CONDUENT

Informacja na temat zasad ujawniania i zarzadzania danymi osobowymi pracownikéw i cztonkéw personelu Grupy
Conduent-

W niniejszej informacji ujeto przeglad zasad regulujacych gromadzenie, wykorzystanie, przechowywanie, ochrone i ujawnianie przez

non non
’

spotke Conduent Business Services, LLC i podmioty z nig powigzane ("Conduent", "my", "nas", "nasze") danych osobowych naszego
Personelu w zakresie powigzanym z procesem zatrudnienia i stosunkiem pracy. Do celdw niniejszej Informacji, okreslenie "Personel"
obejmuje pracownikow wszelkich podmiotéw powigzanych spétki Conduent oraz wykonawcéw i pracownikéw tymczasowych, ktérych
dane osobowe gromadzone sg przez podmiot Conduent w celach administracyjnych w zakresie rzeczowego stosunku pracy,
przyktadowo do celéw wyptaty wynagrodzen i przyznania uprawnien dostepu koniecznych dla skutecznej wspétpracy ("Panstwo",
"Panstwa"). Niniejsza Informacja stosuje sie wytacznie do Personelu zdefiniowanego powyzej, zatrudnianego bezposrednio przez
podmioty Conduent, nie stosuje sie zas do przetwarzania danych pracownikow zatrudnianych przez naszych klientéw i nie stosuje sie
do przetwarzania przez nas Panstwa danych osobowych jezeli przetwarzanie to stuzy innym celom, niezwigzanym z procesem
zatrudnienia lub stosunkiem pracy (przyktadowo w przypadku skontaktowaniu sie przez Panstwa z call centrem prowadzonym przez
nas na rzecz klienta lub podjecia przez Panstwa zatrudnienia u klienta, w wyniku czego Panstwa dane osobowe podlega¢ bedg
przetwarzaniu na zasadach obowigzujgcych dla uzytkownika koricowego w ramach ustug Conduent nabytych przez Panistwa
rzeczowego pracodawce). W szczegdlnosci, z zakresu obowigzywania niniejszej Informacji wytacza sie kandydatow ubiegajacych sie
o zatrudnienie lub udzielenie zlecenia oraz bezposrednio poszczegdlnych konsumentow lub uzytkownikdw koncowych ustug Conduent
lub naszych klientéw. Niniejsza Informacja ma na celu udzielenie cztonkom Personelu informacji na temat Danych Osobowych w
ramach zapewnienia zgodnosci z wymogami prawa w zakresie ochrony danych osobowych obowigzujacych w jurysdykcjach, w ktérych
Conduent prowadzi swojg dziatalnos$¢, jak rowniez zgodnosci z przyjetymi wewnetrznie normami i zasadami ochrony tych danych.

Niniejsza Informacja nie zastepuje jakichkolwiek informacji lub zgdd udzielonych wczesniej przez jakikolwiek podmiot Conduent, w
ktorym zatrudniany jest Personel. Stanowi ona uzupetnieni wczesniejszych powiadomien, zatozen polityki kadrowej i postanowien
umow o prace w zakresie, w jakim jest to dopuszczane obowigzujgcymi przepisami prawa. Wszyscy cztonkowie Personelu zobowigzani
sg do przestrzegania wszelkich obowigzujgcych lokalnie przepiséw, norm, wymogéw szkoleniowych i postanowiern umownych. W
czasie procesu zatrudniania mogli Paiistwo otrzymac inne informacje lub materiaty dotyczace ochrony danych osobowych. Pozostajg
Panstwo zobowigzani do postepowania zgodnie z rzeczonymi informacjami lub materiatami. W przypadku wystgpienia jakichkolwiek
niezgodnosci pomiedzy niniejszg Informacjg a jakimikolwiek majgcymi zastosowanie lokalnie przepisami prawa lub przyjetymi
zasadami lub zawartymi umowami; rzeczone powiadomienia, zgody, przyjete zasady lub postanowienia umowne wymagane w Swietle
przepiséw lokalnego prawa i/lub uprzednio przyjete i zawarte, s3 nadrzedne wobec niezgodnych z nimi zapiséw w tresci niniejszej
Informaciji.

Conduent stawia sobie za cel zapewnienie odpowiedniej ochrony danych osobowych cztonkéw Personelu. Dane osobowe rozumiane
sg jako informacje, ktére jako takie lub w powigzaniu z innymi informacjami identyfikujg lub mogg pozwalaé na identyfikacje danej
osoby.

Jakie dane osobowe naszego Personelu gromadzimy?

W ramach proceséw rekrutacji i zarzadzania Personelem, gromadzimy, wykorzystujemy, zabezpieczamy i w okreslonych
okolicznosciach ujawniamy réznego rodzaju dane osobowe obejmujgce miedzy innymi dane na temat Panstwa nazwy lub imiona i
nazwiska, adresu prywatnego i adresu siedziby, stuzbowych numeréw telefonéw (w tym posiadanych i wydanych przez firme
telefondw komaédrkowych i/lub, w przypadku ich udostepnienia i wyrazenia stosownej zgody, numeréw prywatnych telefonéw
komorkowych wykorzystywanych do pracy), stuzbowych adreséw e-mail, daty i miejsca urodzenia, ptci, stanu cywilnego, zdjecia (np.
w celu wydania katy identyfikacyjnej lub w przypadku zgody na jego wykorzystanie w filmach promocyjnych lub systemach
internetowych), danych osobowych oséb bedgcych na Panstwa utrzymaniu, danych kontaktowych w razie nagtych wypadkdw, danych
beneficjentow lub uczestnikdw w przypadku zgtoszenia do uczestnictwa w planach swiadczen pracowniczych, obywatelstwa, miejsca
statego pobytu, identyfikacji pozwolenia na prace, informacji imigracyjnych, danych bankowych (numeru rachunku, informac;ji



koniecznych do realizacji przelewdw elektronicznych), wnioskow urlopowych i danych na temat udzielonych zgdd, daty zatrudnienia,
daty rozwigzania umowy, informacji ptacowych (wysokos¢ pensji, potracen podatkowych), przystgpienia i wystgpienia z planéw
$wiadczen pracowniczych, roszczern ubezpieczeniowych/wyptat odszkodowan, informacji medycznych lub innych danych
uzasadniajacych przyznanie urlopu (osoby bedgce na utrzymaniu, uwarunkowania medyczne lub fizyczne), opisu zajmowanego
stanowiska, tytutu stuzbowego, jednostki/dziatu, przetozonego(ych), bezposrednich podwtadnych, numeru identyfikacyjnego
pracownika, statusu i rodzaju zatrudnienia, warunkéw zatrudnienia, umowy o prace, doswiadczenia zawodowego, dfugosci okresu
zatrudnienia, uprawnien emerytalnych, awansow, akt dyscyplinarnych, informacji ujetych w tresci podan o prace i zyciorysow/CV,
historii wczedniejszego zatrudnienia, referencji, wyksztatcenia, posiadanych kwalifikacji, znajomosci jezykdw obcych i innych istotnych
umiejetnosci, ocen pracowniczych — w tym w zakresie osigganych celéw, szkolen i kwestii dyscyplinarnych.

Czeé¢ danych osobowych, ktére gromadzimy, wykorzystujmy, chronimy i ujawniamy ma bardziej wrazliwy charakter i w niektdérych
czeSciach Swiata dane takie zaliczane by¢ mogg do "szczegdlnych kategorii" danych. Do celéw niniejszej Informacji, Wrazliwe Dane
Osobowe oznaczajg dane osobowe zawierajgce, ujawniajgce i/lub zwigzane z ktérgkolwiek z ponizszych kategorii informacji:

> unikalne rzagdowe dane identyfikacyjne np. numer paszportu, numer ubezpieczenia spotecznego, numer
identyfikacji podatkowej, numer rejestracji cudzoziemca, numer prawa jazdy, krajowy lub stanowy numer
identyfikacyjny/kod lub podobne oznaczenie nadawane przez jakikolwiek organ rzagdowy na $wiecie;

> numery osobistych kont finansowych, w tym numery kart kredytowych/debetowych i/lub jakiekolwiek
kody bezpieczenstwa, kody uwierzytelniajgce, kody dostepu, daty waznosci lub hasta pozwalajace na
identyfikacje lub umozliwiajgce dostep do prywatnych kont finansowych;

> hasta dostepu, numery PIN lub inne kody dostep do komputerdw, urzadzen elektronicznych, kont
finansowych, kont i ustug internetowych;

> informacje medyczne lub zdrowotne, w tym informacje na temat podejmowanego przez dang osobe
leczenia, stanu psychicznego i fizycznego, ptatnosci z tytutu diagnostyki lub leczenia lub diagnostyki
specjalistycznej;

> informacje ubezpieczeniowe i dotyczgce niepetnosprawnosci, w tym dane identyfikacyjne osoby objetej
ubezpieczeniem zdrowotnym, roszczen biezacych i przesztych;

> dane biometryczne takie jak rysy twarzy, odciski palcow lub obrazy siatkdéwkowe;

> scoring kredytowy i inne informacje zwigzane z oceng zdolnosci kredytowej (w tym sytuacja kredytowa,
zdolnosc¢ kredytowa, cechy charaktery, ogdlna reputacja, charakterystyka ogdlna czy tryb zycia);

> informacje dotyczace zycia seksualnego, zachowan seksualnych czy orientacji seksualnej;

> pochodzenie etniczne lub rasowe;

> poglady polityczne, filozoficzne lub religijne;

> przynaleznosé do zwigzkéw zawodowych;

> informacje uzyskane w toku sprawdzania przesztosci;

> informacje dotyczace rzeczywistej lub domniemanej karalnosci;

> informacje genetyczne; lub

> wszelkie inne informacje, w odniesieniu do ktérych ze wzgledu na swa tresé¢ i/lub w kontekscie

przetwarzania tychze powstaje uzasadniona obawa, ze mogg one by¢ zréodtem powaznego wstydu lub
powodowac¢ szkody w przypadku nieupowaznionego przetwarzania lub udostepniania tychze, w tym
wszelkie informacje, ktore osoba lub podmiot udostepniajgcy informacje wskazuje jako informacje
wrazliwe w chwili ich ujawnienia, przez co wszelkie takie informacje traktowane sg jako wrazliwe w
Swietle obowigzujgcego lokalnie prawa.

Gromadzimy, wykorzystujemy, chronimy i ujawniamy Wrazliwe Dane Osobowe wytgcznie tam gdzie, i do celéw dla ktérych, jest to
konieczne w $wietle stosownych przepisow prawa, wytgcznie do celéw zwigzanych ze stosunkiem pracy i/lub udostepniania i
administracji Swiadczeniami pracowniczymi na rzecz Panstwa lub Panstwa beneficjentéw w ramach programoéw sSwiadczen



pracowniczych, do ktérych Panstwo przystepujecie. O ile obowigzujgce przepisy prawa nie dopuszczajg lub nie wymagajg inaczej, lub
nie jest to konieczne w zwigzku z zarzadzaniem stosunkiem pracy, Wrazliwe Dane Osobowe przetwarzane beda wyfacznie za Pafistwa
wyrazng zgoda.

Jak gromadzimy dane osobowe Personelu?

W wiekszosci przypadkéw dane osobowe uzyskiwane sg bezposrednio od zainteresowanych oséb udostepniajgcych je w celu
rozpoczecia lub kontynuacji stosunku pracy. Stosownie do obowigzujgcych przepisdw prawa i zgodnie z obowigzujacymi nas
wymogami zgodnosci, mozemy réwniez gromadzi¢ informacje na temat Paristwa od oséb trzecich. Przyktadowo, mozemy gromadzié¢
informacje w toku sprawdzenia niekaralnosci (tam gdzie jest to dozwolone) lub weryfikacji przedstawionych referencji, kontroli pod
nieobjecia oséb zakazem, oraz od podmiotow $swiadczacych ustugi edukacyjne i stowarzyszen branzowych (przyktadowo na temat
uzyskanych certyfikacji, odbytych szkolen lub posiadanych kwalifikacji). Cze$¢ z wymienionych powyzej informacji moze by¢
uzyskiwana z publicznie dostepnych zrédet. Ogdlnie, gromadzone przez nas dane obejmowaé beda zazwyczaj imie i nazwisko, adres,
date urodzenia, wczesniejsze doswiadczenie zawodowe, weryfikacje przedstawionych informacji i/lub inne informacje pozwalajgce na
Panstwa identyfikacje i zapewnienie, ze nie zostang Panstwo pomyleni z inng osobg o podobnym nazwisku.

Dlaczego gromadzimy i zabezpieczamy powyzisze dane osobowe Personelu?

Panistwa dane osobowe i Wrazliwe Dane Osobowe sg gromadzone, wykorzystywane i ujawniane przede wszystkim w celu stworzenia,
realizacji i zarzagdzania stosunkiem pracy/relacjg wykonawczg lub podwykonawczg, badz w celu ochrony naszych zywotnych intereséw
(przyktadowo dane gromadzone i wykorzystywane do celéw zdrowotnych lub w sytuacjach nadzwyczajnych). Jezeli zdecydujg
Panstwo nie udostepnia¢ nam danych osobowych, ktédre musimy zbieraé zgodnie z niniejszg Informacjg do celdw zatrudnienia lub
zarzadzania stosunkiem pracy, mozliwe jest, ze nie bedziemy w stanie zapewnié Panstwa dostepu do fizycznych lokalizacji i systemdéw
elektronicznych, do ktéorych dostep moze by¢ konieczny w toku realizacji zadan stuzbowych; w konsekwencji rozpoczecie lub
utrzymanie stosunku pracy z Panstwem moze okazac sie niemozliwe. W przypadku czesci informacji ich przetwarzanie moze wymaga¢é
wyrazenia przez Painstwa wyraznej zgody. W takim wypadku zostang Panstwo dodatkowo poinformowani o zakresie ujawnienia
informacji w ramach poszczegdlnych zastosowan lub systemow i zostang Panstwo poproszeni o wyrazenie dobrowolnej zgody. W
tresci informacji okreslimy réwniez konsekwencje odmowy wyrazenia rzeczonej zgody. Wiekszo$¢ informacji osobowych

przetwarzana jest w celach okreslonych ponizej:
Normalna administracja kadrowa

Zarzadzanie pracg personelu, obejmujgce zazwyczaj zatrudnianie/wyznaczanie na stanowiska lub zwolnienia, oceny
pracownikow, awanse, planowanie zmian kadrowych, zarzadzanie ptacami i wydatkami, kwestie dyscyplinarne,
zarzadzanie kadrowe, zarzgdzanie robocze, obstuga wyjazdéw stuzbowych.

Administrowanie swiadczeniami pracowniczymi

Administrowanie systemami $wiadczen pracowniczych obejmujgcych systemy $wiadczeniowe i oszczednosciowe,
fundusze emerytalne, przyznawanie/rozdzielanie udziatéw, premie, wnioski urlopowe i obstuga urlopdw,
ubezpieczenie na zycie, ubezpieczenie zdrowotne, $wiadczenia okulistyczne, swiadczenia dentystyczne lub inne
programy Swiadczen pracowniczych.

Szkolenia

Zarzadzenie programami szkoleniowymi i rozwojem kompetencji zatogi.



Zgodnos¢ z przepisami

Realizacja programéw szkoleniowych, seminariow i programow podnoszenia $wiadomosci w zakresie
obowigzujacych przepiséw. Przeprowadzanie dochodzen, przyjmowanie i administrowanie roszczeniami,
administrowanie zgtoszeniami zwigzanymi z etyka zawodowa (w tym o charakterze demaskatorskim), dziatania i
srodki dyscyplinarne. Weryfikowanie oséb w swietle list zgodnosci jezeli jest to wymagane na mocy stosownych
przepisow, przyktadowo w celu okreslenia czy dana osoba znajduje sie na liscie osdéb wykluczonych lub
niedopuszczonych do pracy na rzecz danego klienta lub do realizacji danych funkcji wewnetrznych. Zapewnienie
zgodnosci z zasadami, przepisami uktadéw zbiorowych i wymogami prawnymi, przyktadowo w zakresie odliczen
podatku dochodowego i sktadek na ubezpieczenie spoteczne, wymogami ksiegowymi i sprawozdawczymi (w tym w
zakresie zdrowia, $wiadczen, zapobiegania dyskryminacji), przeprowadzanie audytéw, kontroli rzadowych i
spetnianie innych wymogdw zgtaszanych przez organy rzgdowe i inne organy publiczne, reagowanie na procesy
prawne takie jak wezwania sgdowe, dochodzenie praw i korzystanie ze Srodkéw prawnych, obrona przed
oskarzeniami i obstuga skarg zgtaszanych wewnetrznie.

Komunikacja i sytuacje nadzwyczajne

Umozliwienie komunikacji w miejscu pracy, domu i w czasie podrézy w celu zapewnienia ciggtosci dziatan, ochrony
zdrowia i bezpieczenstwa pracownikdéw i oséb postronnych, ochrona wtasnosci spétki, umozliwienie komunikacji w
sytuacjach nadzwyczajnych.

Zapewnienie i administracja zasobami technicznymi

Administracja udostepnianiem i wykorzystaniem zasobdw informatycznych takich jak komputery, telefony, nosniki
danych, aplikacje i programy, poczta elektroniczna, katalogi globalne, komunikatory (czat) i inne systemy
komunikacji elektronicznej, faksy, drukarki i inne systemy biznesowe oraz systemy zapewniania i ograniczania
dostepu do rzeczonych zasobow w celu zapewnienia funkcjonalnosci takich systemdw i ochrony ich bezpieczenstwa.

Monitorowanie wykorzystania technologii i innych zasobow oraz uzyskiwanych za ich posrednictwem informacji

Administracja systemami i procesami majgcymi na celu monitorowanie wykorzystania technologii i innych zasobdw,
w tym urzadzen elektronicznych, plikdw, aplikacji, komunikatoréw elektronicznych i wydrukow.

Elektroniczne i/lub fizyczne monitorowanie proceséw roboczych

Kontrola proceséw roboczych takich jak wykorzystanie zasobéw technologicznych i ograniczanie lub uniemozliwianie
wykorzystania rzeczonych systeméw oraz/lub obserwacja fizycznych stanowisk roboczych, proceséw roboczych i
przemieszczani sie 0sob z zastosowaniem srodkéw technologicznych lub interakcji miedzyludzkiej (w tym kontrola
przepustek, technologie nagrywania obrazu i diwieku), w zakresie, w jakim jest to dozwolone majgcymi
zastosowanie przepisami prawa.

Zapewnienie narzedzi interakcji spotecznej pomiedzy pracownikami

Zapewnianie dostepu pracownikow do systemoéw i platform umozliwiajgcych interakcje i/lub komunikacje z innymi
pracownikami, przyktadowo w postaci stron intranet, sieci spotecznosciowych itd.

Zarzadzanie finansowe i budzetowanie



Analizy kosztowe, przygotowanie prognoz finansowych, audyty, okreslanie i wzorcowanie wysokosci wynagrodzen i
Swiadczen, potrgcanie i optacanie podatkéw, strukturyzacja operacji biznesowych oraz inne dziatania zwigzane z
zarzadzaniem finansowym w kontekscie kadrowym.

Przetwarzanie informacji na temat zdrowia fizycznego i psychicznego pracownikéow

Przetwarzanie informacji na temat zdrowia fizycznego i psychicznego, w tym informacji dotyczacych pfatnosci za
leczenie lub ustugi diagnostyczne w ramach swiadczen pracowniczych, obstuga wnioskéw urlopowych, programoéw
promocji zdrowia w miejscu pracy, rekreacji, wyzywienia i ograniczen zywieniowych, zakwaterowania i powigzanych
kwestii, lub do innych celéw.

Przetwarzanie informacji uzyskiwanych w toku sprawdzania przesztosci cztonkéw personelu lub kandydatéow, w
tym w zakresie niekaralno$ci, w zakresie dopuszczanym stosownymi przepisami prawa.

Przetwarzanie informacji na temat fuzji, przeje¢, restrukturyzacji, sprzedazy lub zbycia udziatow.

Dane osobowe personelu udostepniamy innym Podmiotom Conduent oraz stronom trzecim.

Firma Conduent udostepnia niekiedy przechowywane dane osobowe swym podmiotom powigzanym do celdéw analogicznych do
okreslonych w niniejszej Informacji. Wykaz podmiotédw powigzanych z Conduent, ktére mogg uzyskac¢ dostep do danych osobowych
Personelu ujeto w zatgczniku do niniejszej Informacji.

Dane osobowe Personelu mozemy réwniez udostepnia¢ réznym stronom trzecim $wiadczacym ustugi w zakresie administracji
kadrowej lub zarzadzania relacjami umownymi do celéw okreslonych w tresci niniejszej Informacji; oraz, tam gdzie jest to wymagane,
w przypadku sprzedazy, restrukturyzacji, fuzji, przejecia, przeniesienia lub zbycia, w catosci lub czesciowo, spétki Conduent. Rzeczeni
zewnetrzni ustugodawcy uzyskujg dostep do danych osobowych Personelu wytacznie do celdw zwigzanych ze Swiadczeniem
zakontraktowanych ustug. Podejmujemy uzasadnione dziatania w celu zapewnienia, ze rzeczone strony trzecie wdrozyty i stosujg
stosowne srodki bezpieczenstwa i ochrony przetwarzanych danych osobowych Personelu, zgodne z trescia niniejszej Informacji oraz
wymogami polityki spétki Conduent w zakresie bezpieczenstwa informacji i ochrony danych osobowych. Podpisywane sg stosowne
pisemne uzgodnienia, na mocy ktérych wspomnieni ustugodawcy zobowigzani s3 do przetwarzania Panstwa danych osobowych
zgodnie z trescig niniejszej Informacji.

Tego rodzaju zewnetrzni ustugodawcy moga by¢ wykorzystywani do celéw takich jak budowa systemu informatycznego dla dziatu
zasobdw ludzkich, obejmujgcego wykorzystywany przez nas system Oracle Human Capital Management (okreslany wewnetrznie jako
GEMS - i pozwalajgcy na ogdlne zarzadzanie stosunkiem pracy), wspomaganie nas w procesach wdrazania nowych pracownikéw,
przeprowadzania kontroli przesztosci, realizacji i przetwarzania ptac, zarzadzania wydajnoscig Personelu, zatrudniania, awansow,
rozwigzywania uméw, administracji $wiadczeniami i zarzgdzania planami swiadczen pracowniczych (np. zdrowotnych, emerytalnych
czy rentowych), oraz przy tworzeniu systemdéw komunikacji elektronicznej i fizycznej (poczta e-mail, komunikatory, itp.).

Dane osobowe Personelu udostepniamy podmiotom powigzanym z Conduent i osobom trzecim wytgcznie gdy, i wytgcznie w zakresie
w jakim, jest to konieczne.

Mozemy réwniez udostepniaé¢ dane osobowe osobom trzecim z innych, przewidzianych prawem powoddw, w tym:

» W celu wypetnienia zobowigzan prawnych, w tym, tam gdzie jest to wymagane w $wietle przepisow prawa,
obowigzujgcych regulacji lub postanowien umownych, badz w odpowiedzi na nakaz sadowy,



administracyjny lub procesowy, w tym miedzy innymi wezwanie sgdowe, audyt rzadowy lub nakaz
przeszukania.

» W odpowiedzi na zgodne z prawem zgdanie organdow publicznych (w tym stuzb ochrony panstwa i organéw
porzadkowych).

» W zakresie, w jakim jest to konieczne w celu obrony przez potencjalnym, zagrazajgcym lub rzeczywistym
roszczeniem spornym.

» lezeli jest to konieczne w celu ochrony zywotnych intereséw innej osoby.

» W zwiazku ze sprzedazg, cesja lub innym przeniesieniem wiasnosci catosci lub czesci naszej spoétki.

» Za Panstwa pisemng zgoda.

Dane osobowe Personelu udostepniamy w skali globalne;j.

Podmioty Conduent prowadzg dziatalno$¢ w wielu krajach na catym Swiecie. Jako, ze jeste$my spdtka o zasiegu globalnym, moze
wystgpic¢ potrzeba udostepnienia Panistwa danych osobowych osobom pracujgcym dla pomiotow powigzanych z Conduent i stron
trzecich prowadzacych dziatalnos¢ w krajach innych od Panstwa kraju zamieszkania. Zapewniany w czesci z takich krajéw poziom
bezpieczeristwa danych osobowych moze by¢ uznawany za nizszy od poziomu przyjetego w Paristwa kraju zamieszkania lub panstwa,
w ktorym dane zostaty pierwotnie zgromadzone. W przypadku dokonania lub rozwazania dokonania takiego udostepnienia,
doktadamy wszelkich staran w celu zapewnienia, ze przekazanie takich danych osobowych odbywa sie wytgcznie w sposdb zgodny z
majgcymi zastosowanie przepisami prawa.

Jezeli wystgpi koniecznos¢ dokonania takiego udostepnienia, czy to na rzecz podmiotu powigzanego Conduent czy tez strony trzeciej,
podejmiemy kroki w celu zapewnienia, ze odbiorca dostepu do rzeczowych danych osobowych wdrozyt skuteczne narzedzia
bezpieczenstwa informacji, ochrony danych osobowych i odpowiednie zapisy umowne w celu zapewniana stosownej ochrony
informacji, Tam gdzie ma to zastosowanie, przed udostepnieniem Panstwa danych osobowych podejmiemy dziatania w celu
zapewnienia spetnienia jednego lub wiecej z ponizszych warunkéw: (i) odbiorca znajduje sie w kraju, ktdrego system prawny zapewnia
adekwatny poziom ochrony danych osobowych; (ii) odbiorca posiada certyfikat Privacy Shield; (iii) zawarte zostang stosowne,
zatwierdzone postanowienia umowne umozliwiajgce udostepnienie danych; (iv) odbiorca zwigzany jest naszymi wewnatrz
korporacyjnymi zasadami w zakresie rodzajow i wykorzystania udostepnianych danych; (v) uzyskana zostata Panstwa wyrazna zgoda
(tam, gdzie jest to wymagane przepisami prawa dla danego rodzaju informacji); (vi) udostepnienie dokonywane jest w innym,
dopuszczonym prawnie celu zgodnie z majacymi zastosowanie przepisami prawa, w tym w celu zawarcia lub wypetniania zobowigzan
umownych w Panstwa imieniu, realizacji istotnych intereséw publicznych, dochodzeniem roszczen lub ochrong intereséw prawnych,
ochrong zywotnych interesow Panstwa lub Panstwa beneficjentéw w przypadku gdy nie sg Panstwo, lub oni, w stanie wyrazié¢
stosownej zgody, oraz w innych wypadkach, gdy jest to wymagane w $wietle przyjetych miedzynarodowych norm prawnych.

O ile nie otrzymajg Panistwo powiadomienia z prosba o udzielenie zgody na konkretne udostepnienie, firma Conduent nie udostepnia
Panstwa danych osobowych poza granicami Panstwa kraju zamieszkania jezeli odbiorca danych nie podejmie stosownych dziatan w
celu ochrony Panstwa danych osobowych zgodnie z wymogami obowigzujgcymi w tym zakresie w Panstwa kraju zamieszkania, za
wyjatkiem sytuacji, w ktérych jest to konieczne i dopuszczane w Swietle przepisow obowigzujgcego prawa.

Jak dtugo przechowujemy dane osobowe Personelu?

Dane osobowe Personelu przechowywane sg w catym okresie Panstwa zatrudnienia w naszej firmie oraz po zakonczeniu rzeczonego
zatrudnienia w okresach okreslanych wymogami obowigzujgcego prawa i/lub zgodnie z innymi wewnetrznymi zasadami w zakresie
zgodnosci z przepisami. W zaleznosci kraju, ktérego przepisy majg zastosowanie do wystepujgcego pomiedzy nami stosunku pracy,
okres, w jakim zobowigzani jesteSmy do przechowywania danych pracownikdw moze by¢ réziny. Dane osobowe Personelu
przechowujemy w uzasadniony okresie czasie po wygasnieciu rzeczowego stosunku pracy, co pozwala nam na udzielanie stosownych



odpowiedzi na wszelkie zapytania zwigzane z zatrudnieniem lub wykonywang praca, zatatwianie powigzanych kwestii prawnych (np.
w przypadku postepowan sagdowych lub dyscyplinarnych), odpowiednie udokumentowanie zakoriczenia zatrudnienia lub stosunku
pracy i/lub zapewnianie Pafistwu dostepu do naleznych $wiadczen emerytalnych i innych (w zakresie w jakim podlega nam zarzadzanie
lub $wiadczenie swiadczen po zakonczeniu okresu Panstwa zatrudnienia w naszej firmie) oraz udokumentowanie faktu Panstwa
zatrudnienia w naszej firmie.

Jakie prawa i mozliwosci wyboru przystugujq Paristwu w odniesieniu do danych osobowych Personelu?

W przypadku jakichkolwiek pytan lub uwag dotyczacych przetwarzanych przez nas danych osobowych Personelu prosimy o kontakt z
Inspektorem(ami) Ochrony Danych Osobowych wtasciwym dla Panstwa regiony, okreslonym w sekcji Nasze dane kontaktowe
niniejszej Informacji.

Doktadamy staran w celu zapewnienia przestrzegania wszelkich praw przyznawanych podmiotom danych w s$wietle majgcych
zastosowanie przepisdw prawa. Zaleznie od Panistwa lokalizacji i obowigzujgcych w niej przepiséw dotyczacych ochrony danych
osobowych, mogg Panistwo przystugiwaé konkretne prawa. W zakresie wymaganym przepisami obowigzujgcego prawa, zapewniamy
zgodnos$¢ z nastepujacymi wymogami:

1. W celu uzyskania dostepu, zmiany lub usuniecia swoich danych osobowych prosimy najpierw podjac¢ probe
wykonania tych czynnosci z uzyciem samoobstugowych aplikacji, do ktérych posiadajg Panstwo dostep. Prosimy
zalogowad sie do tych aplikacji i dokona¢ stosownej aktualizacji swoich danych postepujac zgodnie z instrukcjami
przypisanymi dla danej aplikacji.

2. Jezeli nie uzyskali Panistwo jeszcze dostepu do swoich danych osobowych i pragng Panstwo uzyska¢ taki dostep lub
otrzymac kopie rzeczowych informacji lub usungé ktérgkolwiek z takich informacji lecz nie jest to mozliwe z uzyciem
aplikacji samoobstugowych, prosimy skontaktowac sie z odpowiednig grupg kontaktowa okreslong w sekcji Nasze
dane kontaktowe w niniejszej Informacji. Jezeli powyzsze dziatania nie pozwolg na uzyskanie pozadanych przez
Panstwa efektow, istnieje mozliwos¢ skontaktowania sie z Inspektorem Ochrony Danych Osobowych (IODA) w
Panstwa rejonie pracy. Wykaz IODA dla Panstwa rejonu znalez¢ mozna w sekcji Nasze dane kontaktowe w niniejszej
Informacji. W przypadku nieotrzymania satysfakcjonujacej odpowiedzi od regionalnego IODA, prosimy o kontakt z
Dyrektorem Conduent ds. Ochrony Danych Osobowych réwniez wymienionym w sekcji Nasze dane kontaktowe w
niniejszej Instrukcji. W przypadku mieszkancéw kraju, ktdrego przepisy przyznajg podmiotom danych prawo
dostepu do swych danych osobowych, doktadamy wszelkich staran w celu udzielenia stosownej odpowiedzi na
Panstwa wniosek, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa, ktéra moze obejmowaé udostepnienie danych w
odpowiednim formacie.

3. W przypadku mieszkancow kraju, ktérego przepisy przyznaja podmiotom danych prawo do odmowy wyrazenia
zgody na przetwarzanie swych danych osobowych, istnieje mozliwosé wyrazenia takiej odmowy i zwrdcenia sie do
nas o ograniczenie przetwarzania Panistwa danych osobowych. Prosimy jednak mie¢ na uwadze, ze mozemy mimo
wszystko podlega¢ oddzielnym zobowigzaniom prawnym zmuszajagcym nas do zatrzymania czesci lub wszystkich
danych osobowych na Paristwa temat w okresach czasu okreslonych przepisami prawa lub wewnetrznymi zasadami
w zakresie zgodnosci.

4. Jezeli zgromadzilismy i przetwarzamy Panistwa dane osobowe w oparciu o uzyskang od Panstwa zgode, przystuguje
Panstwu prawo do wycofania rzeczonej zgody w dowolnym momencie. Wycofanie zgody nie wptynie na legalnos¢
jakiegokolwiek przetwarzania danych dokonanego przed datg wycofania, nie bedzie rowniez wptywaé na
przetwarzanie Panstwa danych osobowych prowadzone na mocy podstawy prawnej innej niz udzielona przez
Panstwa zgoda.

5. Przystuguje Panstwu prawo do ztozenia skargi do wtasciwego organu ds. ochrony dany osobowych w odniesieniu do
faktu gromadzenia i wykorzystania przez nas Panstwa danych osobowych. Wiecej informacji na ten temat uzyskac
mozna kontaktujgc sie ze stosownym lokalnym organem ds. ochrony danych osobowych. (Dane kontaktowe



organow ds. ochrony danych osobowych na terenie Europejskiego Obszaru Gospodarczego, Szwajcarii i wybranych
krajow pozaeuropejskich uzyska¢ mozna kontaktujgc sie z regionalnym IODA i/lub Dyrektorem Conduent ds.
Ochrony Danych Osobowych)

Nie stosujemy zautomatyzowanego przetwarzania danych do celow decyzyjnych lub analiz profilujqgcych z wykorzystaniem danych
osobowych Personelu.

Na chwile obecng nie wykorzystujemy danych osobowych Personelu w jakichkolwiek procesach decyzyjnych mogacych wptywaé na
Panstwa sytuacje i obejmujacych wyfacznie zautomatyzowane przetwarzanie danych. Firma Conduent wykorzystuje elektroniczne
systemy i aplikacje stuzgce od przetwarzania danych i wykorzystuje zgromadzone dane na temat Personelu przy podejmowaniu decyzji
biznesowych, w tym zwigzanych z politykg ptacowa i planowaniem finansowym, fuzjami, przejeciami, sprzedazg udziatow,
wynagrodzeniem, awansami i zwolnieniami. =W przypadku jakichkolwiek decyzji majacych wptyw na poszczegdélnych cztonkéw
Personelu, zadne dziatania nie bedg podejmowane w oparciu o takie decyzje bez uprzedniej weryfikacji danych uzyskanych w toku
zautomatyzowanego przetwarzania danych przez zywe osoby, z uwzglednieniem ich niezaleznych opinii i uwag. Podejmiemy stosowne
kroki w celu zapewnienia doktadnosci, kompletnosci i aktualnosci danych przetwarzanych przez systemy elektroniczne do celdw
podejmowania rzeczonych decyzji.

Nasze dane kontaktowe.

W przypadku jakichkolwiek pytan lub uwag dotyczgcych niniejszej Informacji, stosowanych przez nas praktyk w zakresie przetwarzania
danych osobowych Personelu, lub w przypadku woli skorzystania z jakichkolwiek przystugujacych Panstwu praw badz ztozenia wniosku
w zakresie danych osobowych Personelu, prosimy o kontakt zgodnie z informacjami ujetymi ponizej. Nalezy zawsze kontaktowac sie
Inspektorem Ochrony Danych Osobowych wtasciwym dla danego obszaru.

Jezeli pragna Panstwo uzyskaé dostep, poprawi¢ lub zaktualizowaé swoje dane osobowe lub wyrazi¢ sprzeciw w odniesieniu do
przetwarzania Panstwa danych osobowych lub zgtosi¢ wniosek o usuniecie lub zablokowania Paristwa danych osobowych i nie jestescie
Panstwo w stanie uzyska¢ stosownego dostepu za posrednictwem systemdéw samoobstugowych, prosimy o przestanie pisma
okreslajgcego charakter danego wniosku (dostep, korekta, usuniecie, itd.) oraz wszelkimi szczegétami, ktére pozwolg nam na
udzielenie stosownej odpowiedzi na okreslone ponizej adresy:

Osoby pracujace na terenie Ameryki Srodkowej, Potudniowej i Wysp Kanaryjskich: DSRHRLATAM@Conduent.com
Osoby pracujace w Stanach Zjednoczonych lub Kanadzie: DSRHRNA@Conduent.com
Osoby pracujace na terenie Indii i w regionie Azji —i Pacyfiku: DSRHRAPAC@Conduent.com
Osoby pracujace na terenie Europy, Bliskiego Wschodu i Afryki: DSRHREMEA@Conduent.com

Wszelkie inne pytania lub uwagi dotyczgce niniejszej Informacji, zasad przetwarzania danych osobowych pracownikéw przez firme
Conduent oraz wszelkie inne kwestie zwigzane z ochrong danych osobowych pracownikow kierowac prosimy do naszych
wymienionych ponizej Inspektoréw Ochrony Danych Osobowych.

Dane kontaktowe IODA:
Osoby pracujace na terenie Niemiec proszone sg o kontakt z (prosimy okresli¢ nazwe zatrudniajacej Paristwa spoftki):

Barbara Broers Datenschutzberatung Broers
Tel.: +49 (0) 4142 / 827 62 93 Unternehmensberatung fiir Datenschutz
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Fax: +49 (0)4142 / 827 62 94 Buddenhof 5
info@dsb-broers.de 21635 Jork, Germany

Osoby pracujgce na terenie Panstw Cztonkowskich Unii Europejskiej z wytaczeniem Niemiec lub na trenie
Zjednoczonego Krolestwa lub Europejskiego Obszaru Gospodarczego ("EOG"), prosimy o kontakt z naszym
Inspektorem Ochrony Danych Osobowych na terenie Europy:

Fieldfisher, LLC
ConduentDPO@Conduent.com

Osoby pracujace w kraju innym niz Niemcy, kraje cztonkowskie Zjednoczonego Krdlestwa, EOG lub Unii Europejskiej,
prosimy o kontakt pod adresem:

Brian Clayton, Chief Privacy Officer Conduent Business Services, LLC
O: +1 (856) 651-2814 100 Campus Drive
Brian.clayton@conduent.com Florham Park, NJ 07932

Administratorzy danych i podmioty przetwarzajqce

Prawodawstwo niektérych krajow wprowadza pojecia administratoréw danych i podmiotdéw przetwarzajgcych dane.
Administratorem danych jest zazwyczaj podmiot odpowiedzialny za wykorzystanie, gromadzenie, ochrone i ujawnianie
danych osobowych. Podmiot przetwarzajgcy zazwyczaj wspomaga administratora w zakresie przetwarzania danych lecz nie
podejmuje niezaleznych decyzji w zakresie gromadzenia, wykorzystania, ochrony i ujawniania danych osobowych.

W przypadku oséb pracujgcych na terenie krajéw stosujgcych pojecia administratoréw danych i podmiotéw przetwarzajgcych
dane, podmiot Conduent bedacy ich bezposrednim pracodawcg jest jednoczesnie administratorem ich danych osobowych.
Bezposredni pracodawca moze zdecydowac o przekazaniu Panstwa pracowniczych danych osobowych innym podmiotom
Conduent, ktéry wykorzystywat je bedzie wystepujac jako administrator badz podmiot przetwarzajacy dane, zaleznie od
decyzji i potrzeb podmiotu otrzymujacego. W odniesieniu do danych osobowych Personelu, spétka Conduent Business
Services, LLC z siedzibg w Stanach Zjednoczonych Ameryki bedzie z duzym prawdopodobienstwem posiada¢ dostep do
Panstwa danych osobowych wystepujgc w charakterze wspdétadministratora danych wraz z Panstwa bezposrednim
pracodawcy. Conduent Business Services, LLC uzyskiwac bedzie dostep do wspomnianych danych zgodnie z postanowieniami
w zakresie miedzynarodowego udostepniania danych osobowych okreslonymi w tresci niniejszej Informacji.

Zmiany i aktualizacje niniejszej Informacji.

Tres¢ niniejszej Informacji moze podlegac okresowej aktualizacji w celu uwzglednienia wprowadzanych zmian w ramach naszej polityki
ochrony danych osobowych. W takich przypadkach podejmiemy stosowne kroki w celu przekazania PafAstwu informacji na temat
wszelkich istotnych zmian w tresci nieinszej Informacji w sposdb uznany za odpowiedni do celéw zakomunikowania Panstwo

rzeczowych zmian oraz zgodny z wszelkimi stosownymi przepisami prawa.

Data: 1 maja 2018 roku
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LISTA PODMIOTOW POWIAZANYCH Z CONDUENT

Conduent Education Services, LLC

Conduent Business Services, LLC

Conduent Title Records Corporation

Conduent Government Records Srvs, Inc.
Conduent Enterprise Solutions, LLC

Conduent Care Management, Inc.

Conduent State & Local Solutions, Inc
Conduent Bus Proc Optimization Srvs, Inc
Conduent Human Services, LLC

Conduent Transport Solutions, Inc

Conduent Commercial Solutions, LLC

Conduent Credit Balance Solutions, LLC
Conduent Payment Integrity Solution Inc.
Conduent Bill Review Corporation

Conduent Customer Care Solutions, Inc.
Conduent Learning Services, Inc.

Conduent Image Solutions, Inc.

Conduent Unclaimed Property Systems, Inc.
Conduent Securities Services, Inc.

Conduent HR Consulting, LLC

Conduent HR Services, LLC

Conduent Health Administration, Inc.

Market Line S.A.

Conduent Business Services (Australasia) Pty. Ltd.
Wireless Data Services Pty Limited

Conduent Servigos de Terceirizagao de Processos de
Negdcios Ltda.

ACS HR Solucoes Servicos de Recursos Humanos do Brasil
Ltda.

Conduent do Brasil Servigos de Call Center Ltda.
Conduent HR Consultants Limited/Conseillers RH Conduent
Limitée

Conduent HR Solutions Canada Co.

CPAS Systems Inc.

Conduent Business Services Canada, Inc.
Conduent Solutions Chile SA

Affiliated Computer Services (Tianjin) Co., Ltd.
ML Colombia S.A.

ACS Czech Republics.r.o.

Conduent Solutions Dominican Republic, SAS
Affiliated Computer Services (Fiji) Limited
Conduent Business Solutions (France) SAS
Conduent Business Process Solutions S.A.S.
Affiliated Computer Services of Germany GmbH
Invoco Holding GmbH

Invoco Business Solutions GmbH

Invoco Multimedia GmbH

Invoco Technical Service GmbH

Invoco Helpline Communication GmbH

Invoco Communication Center GmbH

Invoco Customer Service GmbH

Invoco Media Sales GmbH

Invoco Service Center GmbH

Invoco Helpline GmbH

Invoco Services & Sales GmbH

Invoco Sales GmbH

Conduent Business Services de Guatemala S.A.

ACS HR Solutions Share Plan Services (Guernsey) Limited

Conduent Business Process Solutions Limited
Conduent Business Solutions (Hong Kong) Limited
Conduent Business Services India LLP

Conduent (Ireland) Limited

Conduent Business Solutions Italia S.p.A.
Conduent Business Services Italy S.r.l.

e-Services Group International (Jamaica) Limited
Conduent Solutions (Jamaica) Limited

Conduent Business Services Malaysia Sdn.Bhd
Conduent Solutions Mexico de R.L. de C.V
Conduent de Mexico S.A. de C.V.

ACS HR Solutions Nederland B.V.

Unamic/HCN B.V.

Conduent Business Services (Netherlands) B.V.
Market Line Peru S.A.C.

ACS Solutions Peru S.A.

Conduent Business Services Philippines, Inc.
Conduent Solutions Philippines, Inc. ROHQ
Affiliated Computer Services of Poland Sp. z o.0.
ACS Solutions Poland Sp. z o.0.

Conduent Business Services Romania S.r.l.
Conduent Business Process Solutions Limited
Conduent (Pty) Ltd

Affiliated Computer Services of Spain, S.L., Sociedad
Unipersonal

Affiliated Computer Services GmbH

Conduent Business Solutions AG

Unamic/HCN Misteri Hizmetleri Ltd. Sti.

Buck Consultants Limited

Buck Consultants (Healthcare)

Buck Consultants(Adm + Inv)Ltd

Conduent Parking Enforcement Solutions Limited
Wireless Data Services Limited

CVG Ltd.

Conduent Business Process Solutions Limited



