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Kwéikag Emixetpnpatikig Zupnepidpopdag tng Conduent

Eva unvupa
QIO TOV
AteuBuvovta
>UuBoulo

Ytnv Conduent ayyiloupe eKaToppUpLa {WEG
KaBnNUEPIVA KABWG TTAPEXOULE UTINPEGIEG KOL AUOELG
KPIOIPES Y10 TO €PYO HOG KOL AUOELG EK HEPOUG
ETIXELPIOEWV KL KUBEPVATEWY. H TTOLOTNTO TV
AUOEWV KOl TWV UTTNPECLWV JOG OVTIKOTOTITPIEL TN
Séopeuor) pag yia Ta uPnAOTEP TIPOTUTIA NBIKAG
ETIXELPNHATLKIG OUPTIEPIGOPAC. AECUEUOUOOTE VO
Sle€dyou e TIG Epyaoieg Pag UTTELBUVD KO CUPG WV
HE TOUG VOHOUG KOL TOUG KAVOVIOHOUG.

O Kwébikag Emixelpnuatikig Zupmepibopag, padi pe
TIG BAOIKEG PG A&lES, XPNOLUEVEL WG 0ONYOG VIO
owoThA AN amodacewV Kat UTtELBUVO
amoteAéopata. H emtuyia pag wg etalpeia
€ZapTATAL ATIO TN GUAAOYLKI KAl AKAOVITH
8éopeuon pag otov Kwdika ETiiyelpnHatikig
ZupmepLdpopdg kaL TG Bacikég agieg pag.

EGv €xeTE EPWTAOELG OXETIKA PE TN OWOTH NBLKA
oupTteptdopd, PIAROTE pe Tov SleuBuvtn oag. Edv
uttoPLéleote opaBiaon Tou Kwdika
ETtixelpnpoTIknG ZupTtEPLPOPAC, AVaDEPETE APECTWS
TNV avnouyio oag otn Mpoppn BonBetlag
AeovToloyiog kat Zuppdpdwong tng Conduent otn
StevBuvon www.conduent.com/ethicshelpline. K&Be
avadopa otn Npappr) BorBelag Acovtoloyiag Kat
Yuppdpdwong AapBavetal coBapd uttodn Kat
QVTIHETWTII(ETAL PE EUTIIOTEUTIKO TPOTTO. XTNV
Conduent dev avexopaoTe Kapio Hopdr| avTImoLVwy
EVOVTIOV OTTOLOVSHTIOTE CUVEPYATN TIOU, HE KON
TioTn, uTtoBAAEL pla avadopd f} CUPUETEXEL OTN
Slepeivnon pLag uTtoTtTeudPEeVNG TTopaBiaong Tou
Kadika pag.

Me amA& AoyLa, TIPETIEL TTAVTO VO KAVOUE TO OWOTO.
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Kwéikag Emixetpnpatikig Zupmnepidpopdag tng Conduent

Booikec agiec tng Conduent

O1 €81 Baotkég agieg tng Conduent gival amod Toug
ONMUAVTIKOTEPOUG OUVTEAEDTEG TNG ETILTUXIOG
HOG WG eTalpeia. Eival 0To EMIKEVTPO OAWY OCWYV
KAVOUHE, AVTLIIPOOWTIEVOUV TIG TIETTOLOROELG

TIOU £XOUHE WG OPYQAVIOUO KOl eival Bepe Al deLg
Y10 Tov KWOLKa ETTXELpNUATLKAG ZUUTIEPLDOPAG
- SLapopPLVOVTOG KABE ETTILXELPNUATLKI HOG
amoédpaon KaL oxeon.

O6nynote Toug MeAATEG OTNV
grruyia.

OLmeAdTEG Hag BpiokovTal OTO EMIKEVTPO OAWVY
00WV KAVOUHE. AcOPEVOPOOTE VO TIAPEXOUE
€EQLPETIKA ATTOTEAEGOTA OTOUG TIEAGTEG LA KL
OTOUG TEMKOUG XPNOTEC TOUG. [MloTEVOULE OTL KABE
oAMnAeTtidpaon Kol k&Be onpeio emadng eivat pla
EUKOLPIT VO TOUG EUXOPLOTHOOUNE Kal Vo eTISEEoupE
Vv odia pog.

Napadwote pe rotdTnTaA Kal
TLPOCWTLKI €VO0VN.

Mpoomabolpe va mpoodpépoupe TV uPnAdTepn
TIoLOTNTA 0€ KAOE TTTUXN TG ETTILXELPNONG

Hag — oo TOV TPOTIO TTOU XELPOPAOTE PO KARON
€EUTINPETNONG TTEAOTWV €WG TN PeTéfoon o€

€va VEo KEVTpo Sedopévwv. Eite TpoKkelTtal yla

EEWTEPIKO TIEAATN EITE VIO ECWTEPIKD ETTELPNHUOTIKO
£TA{PO, TIPOCHEPOUE TTOLOTNTA, EVW TIOPAAANAG
VOO BAVOULE TIPOOWTTLKT €UBUVN, yLa Va
SlaohaAicoupe OTL ElHOOTE Ol KAAUTEPOL TTOU
HTTOPOUE VA YIVOULIE.

Na gioTte avolytoi Katl xwpig
ATIOKAELOHOUG.

MioteloupEe OTL OL KAAEG LEEEG pTTOpOUV

VO TIPOEPXOVTAL ATTO OTIOUSHTIOTE Kal

ol SLladOPETIKES ATTOYELS CUPPBANAOUV OE

KOAUTEPEG OTTODACELG KOL ATTOTEAESHOTO VIO

TOUG OUVEPYATEG, TOUG TTIEAGTEG KOl TI KOWVOTNTESG
HOG. Z€ CUVOUAOUO HE VO AODANEG KOL XWPIG
OTIOKAELOPOUG TIEPLRAANOV KO EUKALPIES YIOK
avamtuén, mpoomaboupe va kavoupe Tnv Conduent
£va eEQLPETIKO PEPOG VIO EPYOTIa yLa OAOUG TOUG
OUVEPYATEG.

ETTLKOWVWVINOTE HE OKOTLO.

H mpoopatiki] kKat anoteAecpatikn apdidpopn
ETKOLVWVia gival amapaitnTn yia tnv
OLKOSOUN O EUTLETOOUVNG, AVOEKTIKOTNTOG

Kall O0BAVELTG YUPW OTTO TOUG OKOTTOUG KOl

TOUG OTOXOUG TNG £TOLPElOG HOG. OL ETUKOWVWVIEG
HOG glval ELMKPLVELG, EyKaLpeg Kol Sladavelg,
ETITPETIOVTAG PAG VO HETPLACOUE TOV KivOUVO KOl
VO TIPOYPOUHOTIOOUPE EK TWV TIPOTEPWV.

Na giote KaAoi CUPTTAIKTEG.

H opadiki epyaoia kat n cuvepyaoia

EVAL TA XOPAKTNPLOTLKA YVWPIOHATA TNG
KOUATOUPOG pag. Yootnpi{oupe o évag Tov
AGANOV O€ ETTIXELPNUATIKOUG OPEAOUG KO AElTOUPYIE,
OUVEPYA(OUOOTE VIO TNV ETTIAUCN TIPOBANUATWY KO
obnyoupe pe eIMKpivela kot oeBaopo. Baloupe tnv
opada Tpwtn, eEaodaiilovtag oTt Ba kepdiooupe
ohot padl.

Na giote tepripavol Kat va evepyeite
HE TATIELVOTHTA.

Eipaote mepridpavol yia tn SOUAELd pag Kat
TNV ETALPEIN HAG, AAAG TIAVTA EVEPYOUHE

He ogBaopo kat tamewvotnta. Npoomaboupe
OUVEXWG VO HEYOAWVOUE Kal Vol JaBaivoupe,

LIE TO VO AVAIOKOTIOUHE OVOLXTA TIPWTA TIG OLKEG
HOG eTLOOOELG. AKOUHE EVEPYQ T OXOAMO OAWV
TV eVOLAbEPOPEVWV PEPWV YLa TN BeATiwON TwV
UTTNPECLWV KO TOU OPYOVIOHOU HaG.
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‘Eva privupa aré tov AleuBovovta
ZOpBoulo

Baoikég agieg tng Conduent

Zkomog kot Medio Epappoyng tou
Kwdika

Apxég tov KaBodnyouv tig
Emixeipnpatikég AmopaoELg pHag

Mpoodokieg yia Zuppdpdpwon
AlevBuvtég kKat Emomreg

ALeuBuvTég kat MpoowTiko
Owovoptkou Topéa

Avadopa avnouxiag Kat amoKTnon
kaBodnynong

Xwpig Avtimowva

Ta Nopikd Opra Kat to Meviko
MAaiolo pag

Amntatn, Awpodokia kat AKATGAANAEG
NMAnpwpES

ZEMAUP O XPHOTOG
MeAateg Tou Anpooiou Topéa

NeAdteg tng KuBépvnong twv HMA

10
10
10
10

1

1

12
12
13
13
13
14
14

14

15

15

[Tivakag [lepleyopevwy

OegpLtdG AVTOYWVLIOHAG KOl
EpmopLkeég MpaKTLKESG

H ®ijpn pag
Avayvwpion Ecodwv
JUVOOEUTIKEG ETIOTOAEG
Awpa kat Yuyaywyio
Ixéoelg Mpopnbeutwv

Mpootacia MNveupatikig IdlokTnoiag
kot YAtkou mou Mpootatevetal amo
Awolwpata Anprouvpyou

O Xwpog Epyaciag pag
Xwpig Awakpioelg i NapevoxAnon
Xwpog epyaciag Xwpig amoKAELGHOUG
L0ykpouon Zupbepoviwy
Xwpig AAKOOA kot NOpKWTIKG
Tvotipata MAnpodopLwv
Etaipika Apxeia

‘OpLa Appodiotitwy

O MNMeAateg pag

Awaduiagn MAnpodopLwv Twv
MNelatwv

15

16

16

16

16

17
17
17
17
17

17

18

18

Apaotnplotnrteg MwAnoewyv Kat
MdéapkeTivyk

Ot Métoyxot pag
EkpetaAAevon EUMIOTEUTIKWV
MNMAnpodopLwV Kat EPTILOTEVTLKES
MAnpodopieg

Awadua€n kot Xprion MNeploucLakwyv
Ztoeiwv

Ekmpoowmnnon tng Conduent oto
Kowé kat otnv Emevdutiki Kowvotnta

O Kowvwvikég EuBuveg pag
AvOpWmiva AlKOLWHATA
Epmopia AvBpwmwyv
MepBaAlovtikn Ataxeipion
Yyeia kat AcdpaAeia

Emtikowvwvia pe KuBepvntikolg
Dopeig, Napaoknviakn MoAttikr)
Emtipporn) kat MoAttikég ZuvelopopEg

‘EAeyxot Aie®voug Epmopiov

Emutp6oOetol Mopot
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Kwéikag Emixetpnpatikig Zupmnepidpopdag tng Conduent

KWOWKOC ETTIYELPNUOTIKAC

YUUTIEPLPOPAC

Ikomdg Kat Medio Epappoyng tou
Kwdwka

O oKOTIOG OUTOU TOU KWK ETTXELPNHOTIKAG
Yupmepldopag (Kwdikag) eivat va Staodalioet 6T
OAgG oL SpaoTnpLOTNTES TNG ETaipeiag dlegayovtal
UE T UPNAGTEPA TTIPOTUTIO OKEPALOTNTAG KAl
oUpdwva pe GAOUG TOUG LOXVUOVTEG VOUOUG Kal
KOVOVIOHOUG. AUTOC 0 Kdikag €xel oxeSlooTel yia
Vo 00¢ BonBrioet va eUBUYPAPIOETE TIG EVEPYELES
KO TIG OTTOATELG OOG PE TIG APXES AELTOUPYIOG

KOl TIG TIOALTIKEG ETTIXELPNHATIKAG ZUPTIEPLOOPAG
LG, OL OTIOLEC EKTEIVOVTOL TIEPA ATTO TNV OTTAN
oupPOpdWaON Kal TTEPIAABAVOUV CUUTIEPLDOPES
Trou eTtnpedlouv TN GrjuN TNG ETALPEING, TOV XWPO
epyaoiag Kol Toug evoladepOUEVOUG. Exel wg
OKOTIO VOl 00§ fonBnoel va avayvwpioeTe (NTrpoTa
Seovtoloyiag kal cuPPOPGWONG TPV TIPOKUYOLV
KO VO VTIHETWTTIOETE KOTAAANAG {nTrpaTa

TIOU TIPOKUTITOUV. Elval KATL TTOAU TTEPLOCOTEPO
OTTO AEEELG YPOAPPEVEG OE XapPTi. EVOWPOTWVEL TIG
KATEUBUVTIPLEC APXEG KO SIVEL TOV TOVO VIO TO TG
KAVOUIE ETTIXELPNOELG KABE LEPQL.

O KwbKag LoyveL ylar OAoUG TOUG UTTAAAAAOUG

¢ Conduent Kat ekeivoug TTou KEvouv
ETUXELPAOELG YL hoyaplaop6 tng Conduent,
OUUTIEPLACUBAVOPEVWV TV EVTOAOSOXWV, TWV
QVTITTPOOWTIWY KOL TWV OVEEAPTNTWY aVAOOXWV.
OLTTOMTIKEG KoL 0L OLAOIKOGIEG OG TIOPEXOUV

TILO AETTTOPEPELG TTANPODOPIEG OXETIKA PE TOV
TPOTIO PE TOV OTIOLO AEITOUPYOUHE VOULUO KAl PIE
aKepaloTnTo. Eival onuavtiko va adleploeTe
XPOVO VIO VO EEOLKELWOEITE € TIG TIOAITIKEG Kall

T1¢ Stadikaoieg ou oag emtnpealouy, emeldr) Ba
BewpnBeite uteLBUVOL IO TN YVWON TWV TIOAITIKGV
NG Etaipeiag mou 1oyvouv via Tn SOUAELR 00G Kall
TNV epyooia ou ekTeAeiTe. H ETatpeia emiBaAet
TN CUPHOPGWON PE ToV TTAPOVTA KWOLKO KOl OAEG
TIG TIOALTIKEG Kal Oladikaoieg Tng Etalpeiog péow
KATAAANAWY TTELBAPYLKWYV PETPWV, EWG KAL TN
SIOKOTIN TNG ATTaoXOANCNG KAL TN AYN VOUIKWY
HETPWV. EQV £XETE OTIOLEOSNTIOTE EPWTAOELG OXETIKG
LIE TIG UTTOXPEWOELG 0aG Bdoel Tou Kwdika pag 1
OXETIKA E TNV TIOALTLK 1) TIG VOULKEG UTTOXPEWOELG
oG, o pémet va avadntrioete KaBodrjynon armod
TNV TOTTLKA 0ag SlevBuvar, Toug AvBpwTTivoug
Mopoug, To Noptkd Tunua f/kat to Mpadeio
Agovtoloyiag.

E{pOOTE plo ToyKOOULO ETALPELD KOIL TIPETTEL

va SLEEAYOUE ONEG TIG ETTILXELPNHUOTIKEG JAG
SpaoTnpldTnTEG cUPDWVA PE Tov KWwoLKA, TIG
TIOAITIKEG, TO TTIPOTUTIO, TIG KATELBUVTHPLEG
YPOUHEG KOL TIG SIOSIKOOIES POG, KABWE KOl PE
TOUG VOHOUG KOL TOUG KAVOVLIOHOUG TWV XWPWV
omou dpaotnplomololpaoTe. O Kwdikag pog

EXEL OXEOLOOTEL Y10 VO TTANPOL 1] Vo UTTEPPBOiVEL TIG
UTTAPXOVOEG VOULKEG OTTALTIOELG KAL TIG OTTALTIOELG

OUUHOPOWONG.

Edv SLOTIIOTWOEL OTL 0L VOULKEG ATIOLTHOELG KAL Ol
OTIALTAOELG CUPPOPdWONG elval AlyoTEPES OTTO
QUTEC TTOU QTTOLTOUVTOL OTTO TOV KWOLKO KOL TLC
TIOATIKEG PaG, Ba TTPETIEL TIAVTA VO TTAPVETE TO
uPnAoTEPO eTtitedo kal va akoAouBeite Tov Kwdika
KOIL TLG TIOMTIKEG PaG. Eav n ouppdpdwaon pe Tov
KWELKa 1) TIG ATIAITAOELG CUPPOPDWONG EPXETAL OE
avTiBeon PE TOUG TOTTLKOUG VOHOUG KAl KAVOVIGHOUG,
ETTILKOWVWVNOTE PE To Mpadeio AsovTooyiag
urtoBaAAovTag pla avadopd otn Mpappr BorBelag
AeovToloyiog kat Zuppdpdwong tng Conduent.

f ¥ in | CONDUENTa



——
Kwéikag Emixetpnpatikig Zupmnepidpopdag tng Conduent

Apxég tou KaBodnyouv tig
Erixelpnpatikég Alopacelg pag

Ot apyég mou TrepthapBavovtal otov Kabdika
adopouv S0 KUPLOUG TOLEIS - TN CLPLOPGWON Kal
TNV NBkn cupmepidopd. H ouppopdwon onpaivel dtt
OKOAOUBOUE TOUG LOXVOVTEG VOLIOUG, KAVOVIOUOUG
KOl TIOAITIKEG TNG ETapeiog TTou SIETTouy TIg
S5paoTNPLOTNTES POG TTOYKOOHIWG.

Eival Ttio Suokoo va tpoadloploTel n nBikr
oupmeplpopd. OUCIOOTIKY, ONUaivel va

eKTENEITE TN SOUAEIG 00 e UTTEUBUVO TPOTTO, VO
OUUTIEPLDEPEDTE CLOTA KOL VO XPOLUOTIOLELTE

TNV KOWNA AOYLKT). I810TNTEG OTIWGE N ENKPIVELD,

N a&lotmoTia, N oKePALOTNTA, O OELACUOG KL N

QYWY EVAL TO XOPAKTNPLOTIKA YVWPILOHOTO TNG
NBKNAG cUPTTEPIDOPAG. AUTEG OLLOIOTNTES, YAl pE TN
OoUPPGPdWON PE TNV LoXUoUo VopoBeaia, amoTeAoUv
TO TIAQOL0 Y10 TN OLEEOYWYT TwV OPACTNPLOTATWY TNG
Conduent o€ OA0 TOV KOGHO.

O mopwv KwOLKaG TTOPEXEL KATEUBUVTHPLEG YPOUUES
Y10 TN CUPTTEPIHOPE TWV EPYALOPEVIV CUPBLIVA LIE TIG
QPXEC TNG CUHHOPHWONG KAl TNG NBIKAG CUTIEPIDOPAS.

AUTEG OL OPYEG OTTOOKOTIOUV VOt KaB0bNYrooLV ToV
TPOTIO LIE TOV OTIO(0 AEITOUPYOULE KOl AOpBGVOUIE
ETT(ELPNHOTIKEG OTODATELG KAOE pépa.

O Kwblikag dev tpoopiletail va ivait Uit cuMoyn
TIOATIKWV 1) €VaG 6QVTANTIKOG KATAAOYOG VOULKLOV
OTTOTHOEWV KOL OTIALTHOEWY CUPHOPHWONG.
XpNOLUOTIOOTE TNV KOV AoYIK 00¢, nBikoloyrote
Kal Pnv doBdiote va (nTroeTe TV kaBodrynor oG

€0V eV E(0TE GlyOUPOL TL EVEPYELEG TIPETTEL VO KAVETE.
Eav Sev eioTe BEPaitol eav pia SpaoTnploTnTa Popet
va amoteAel tapaBicon tou Kwodika, Ba ripémel var
OUPPBOUAEUTEITE TOV ETTOTTTN 0aG. EVOAAKTIKE, N
Mpappn BorBetog AcovtoAoyiag, kol Zuppopdwong
(844) 330-0221, €lval TTAVTO SLABECLUN VIO VO KAVETE
EPWTNOELG I VO eyElpETE AVNOUYLEG.

Mpocdokieg yia Zuppopdwon

O koBévag Pag EXEL OTOULKT EUBUVN VO AVTOTTOKPLOEL
OTO UPNAGTEPQ NOLKA TIPOTUTION ETTXELPNUATLKNAG
oupTEPIHOPAG.

H pn ouppopdwon Pe TIG a&leg Kal TaTpOTUTIO
ouppopdwong pag Ba odnyroet oe TelBapyikn Spdon,
n omoia Ba Urtopovoe va TIEPIAGLBAVEL TOV TEPUOTIOUO.

AlgvBuvtég kot Emomnteg

O1 81EVBUVTEG KL OL ETTOTITEG £XOUV ELOIKO KB KoV vt
KOAALEPYTOOULV PLO KOUATOUPO OKEPALOTNTOG KOl
OUPPOPDWONG KO OVOEVETOL VO OTIOTEAOUV
TIOPAOELY PO TWV UPNASTEPWV TTIPOTUTIWVY NBLIKAG
ETUXELPNHOTIKAG CUPTIEPLDOPAIC.

Elval ETHTOKTIK ovayKI Ot SIEUBUVTEG KO OL ETTOTTTEG
VO AELTOUPYOUV WG TIPOTUTIO VL0 TNV AKEPALOTNTO KOL TN
OLPPOPdWON O€ OAES TIG IAANAeTIISpAioELG Toug. Ot
SleuBuvTég Kat oL eTtoTtTeG Bar tpémtet va BonBouv Tig
QUECEG aVahOPEG TOUC OTNV KOTAVONON TNG LOXUOUCAG
vopoBeaiag kat Twv omaltioewy Tng Etalpeiag kot vor
KAAALEPYOUV Eva TIEPBAANOV OTTOU OL Epyai{OHEVOL
VIWOOUV GVETO VA EYEIPOUV EPWTTOELG KOIL OVNOUXIES
Xwpi¢ va dofouvtat yia avtimowa. OTav Toug
SnutoupyolvTaL SEOVTONOYIKEG aivnOUXieg, Ot

SLlEUBLVTEC KOl OL ETTOTITEG UTIOXPEOUVTAIL VO OTIAVTOUV
O€ TETOLEG OVNOUY(EG LIE EVOX ETIOYYEAUOTIKO KA EYKALPO
TPOTIO KAl Vo avabépouy Bépata oto Npadeio
AeovTONOYIOG OTIWG ATTALTETOL OTTO TOV TTAPOVTA
KWOSIKAL.

Ot SleUBUVTEG KOIL OL ETTOTITEG TIPETIEL ETTIONG VO
ETIIKEVTPWOOUV 0TNV 01koSAUNGCN PG KOUATOUPAG
OKEPALOTNTOG KOl CUPHOPHWONG UECW TV
OTIOGATEWV TOUG VIO TTPOCANYN Kal Tipoaywyr. O
NOKOC XAPAKTHPAG KO N CUUTIEPLGOPG TIPETTEL VO
QTOTEAOLV BaOLKO TTapGyoVTa APING oTtodEoswy
TPOOANYNG Kal TEpoaywyrG. OLTTPOOYWYES Eival Eva
TIPOVOILO TIOU ETIEKTEVETAL HOVO OE EKEIVOUG TTOU
OTTOTEAOUV TIOPAOELY O CUUTIEPIPOPEG KOL OELLOV TNG
Conduent pe TPATIO TTOU €(VOIl GUVETTHG PE QUTOV TOV
Kwdika.

AreuOuvTég kat MpoowTtiko OkovopLkoU ToOpEX

To péAn Tou ALoIKNTIKOU PaG ZupBouAiou

UTTOKEWVTOIL O EEXWPLOTO KWOIKA ZUpTEPIDOPAG

TOU ALOIKNTIKOU ZUPB0oUAIOU, 0 oTtoiog Snploupyet
TIPOOBETEG UTTOXPEWOELG HE BAon TIG eUBUVES TOUG

WG PEAN TOU AlotKNTIKoU ZupBouliou. Opoiwg, To
XPNHATOOUKOVOULKO TIPOOWTTLKO HAG UTTOKELTOL OFE EVOX
EexwploTo Kwdikar Acovtoloyiog Okovopikou Topéa
NG Conduent.

CONDUENT ’}
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Avadopa avnouxiag KoL arteKTnor)
kaBodnynong

OL nBIKES TTaPABLATELG KOl N PN CUPHOPDWON TIPETTEL
VO OVaDEPOVTAL APECWG. OO TIPETIEL VO OVODEPETE
QVNouxieg 1 uTtoPieg TTaPABIACEWY POVO EQV TO KAVETE
kahottioTa. H kataypnon tng lpopipng BorBelag
AeovTtohoyiag 1 dGAANG Stadikaoiog UTTOBOAAG
EKBECEWV Y10 EKBLOON TTOPEVOXANONG 1) TTOPOXT EV
YVWOEL Peudwv TANpodopluv Sev Ba yivel avekTn).
MPoohEPOUE LD TIOKIAIO KOVOALLV YLD TOUG
UTTAAAAAOUG, TOUG TTPONBEUTES KO TOUG TTEAGTEG VL
AapBavouv 0dnyieg oxeTikd pe {ntrpata SeovToloyiag
KOl CUPPOPGWONG KoL Vo avaidEéPouV UTTOTTTEG NOIKEG
TIOPABIACELS. AUTA TO KavEALa TEEpLAaPBvouy T
lpappn BorBelog Acovtoloyiag, Kot LUPHOpGwonG Tnv
UTTOBOA avadopwY 0To ALSIKTUO KL TNV
ToKuOpopLKr StevBuvor:

Naykoopia Npappr BorjOsiag Asovioloyiag Kot
Zuppoépdwong tng Conduent Epyaleio Avadpopdg
lotou:

www.conduent.com/ethicshelpline

Hvwpéveg MoAwreieg kat Kavadag

lpappr Borjfgiag Acovtoloyiag kot ZUppopdwong
G Conduent:

844-330-0221

'O\eG 0L AAAEG XWPEG:
EAéyEte T StevBuvon www.conduent.com/ethics yia
TNV TL0 TTPOodaTn Ao Ta ETTLAOYWV XWPOG.

Taxubpopikr StevBuvon:

Conduent Incorporated Business Ethics & Compliance
Office 100 Campus Drive, Suite 200

Florham Park, NJ 07932 U.S.A.

H lpappr BorBetag AsovtoAoyiag Kat Zuppopdwong
elval Slobéotpn oy Koo iwe 24 WPES TO 24WP0, 7
NUEPES TNV €BOOUASA PECW POV TNAEDWVOU
XWPIG XPEWON KL EVOG EPYTAEIOU avaPOPAG TTOU

elval evepyortolinpévo otov 10Tto. Exoupe ouvael
OUPPBOAAIO pE EVav TIPOUNBEUTH TTOU EIOIKEVETAL

oTNV avadopd ypappng BonBelog yio tn A Ko T
Slayeiplon avadopwiv TTou yivovTal EoW TNG TPaPLAG
BonBe106 kat tou Epyaieiou Avadopdc lotou. Ot etdikol
KANGEWV TOU TIPOPNBEUTH) TEKUNPLWVOULV TIG OVadDOPES
TIOU YIVOVTOIL HEOW TWV TNAEDWVIKWY apLBUWY Xwpig
xpéwon kat SaBLpadouy Tig avadopég oto Mpadeio
AeovTONOYIOG VIO TIG KATAAANAEG EVEPYELEG.

Eav avadépete pla avnouyia r apdBaon, Oa
evBappuvbeite va tapdoxete 600 To SuVOTOV
OKPLBECTEPES KA TTLO OXETIKEG TTANPOGOPIES

yio va SLEUKOAUVETE pia O1e€odIKr épeuvar iy
KATAAANAN artavTnon. Tuxdv keva r AaBn oTig
OPXLKES TTANpOodOpie TTOU avadEpovTal PTtopei

VO KABUOTEPHOOULV 1) VOl ETINPEGCOUY OPVINTIKA TN
Sladikaoio eloaywyng, TNV avabeon TEPITTWOEWY 1/
KoL TN Sladikaoio Epeuvag.

Ta gpyoheia avadpopds Tng Mpapung Asovtohoyiag
HOG TIAPEXOUV EVOV LNYAVIOPO PEOW TOU OTTOoU TO
OUUBOAAOHEVA JEPN KOL OL EPELVNTEG UTTOPOUV VO
OUPMETEXOUV OE OUVEXEIG ETILKOWVWVIEG, OTNV TOTTLKT)
006 YAWOOO, SLATNPWVTOG TTOPAAANAC TO artoppnTd
0aG.

Eav eTTIAEEETE VO TIOPOIIEIVETE OVOVUIOL, 1) LKAVOTNTA
HaG va SLEPELVIOOUE TO BEpa EVEEXETOIL VOL
EUTIOBIOTEL KO EVOEXETAIL VO LNV ElaoTE O B€an var
OVTIPETWTTIOOVPE TIANPWG TIG AVNOUXIEG OO,

OAeg oL KaTayyeAieg, ite uTTOBANAOVTAL OVWVU

eite ox1, Bo oV TIHETWTTI{OVTOL PE EPTIIOTEUTIKO TPOTTO,

E TNV artok&AuYn va Tteplopiletal otov Babpd Tou
OTTOITETAL YL TNV TTAR PN SLEPEUVNON TWV LOYUPIOHWY,
TNV EKTEAEDT KOATAAANAWV TTEBAPXIKWV 1] SLOPOWTIKLV
EVEPYELWV KAL TNV EKTTARPWOT TUXOV VOULKGOV
QTIOLTHOEWV.

Timota og auTtdv Tov Kwbika v omtayopevet

oTa ATOpO Va avadEPoUV TIBAVES TIAPAPIAOELG
OHOOTIOVSLAKOU I TIOAMTELOKOU VOHIOU I KAVOVIGHOU OE
OTTOLOONTIOTE KUBEPVNTIKI UTTNPECIA 1 OVTOTNTA 1) Vol
OUHHETEXOUV O OTTOLECOTTOTE SLABIKAOIES 1) EPEUVES
LE TNV OLOOTIOVSLOKT), KPOTIK ] TOTTLKI KUBEPVNTIKT
UTTNPECIO ) ovTOTNTO UTTELBULVN YLa TNV ETTLROAR QUTWV
TWV VOUWV. Tat dTopar G€V UTTOXPEOUVTOL VO ELGOTTOLOVV
TNV Etaupeionyla téToleg avadopeg | yVWOoTOTIO ELG.

XwpigAvtimowva

Eite SiveTe TO OTOIXEIO 0OG OTOV UTTOBANAETE piLat
avodpopd eite Ox1, KEOE Slepelvnon AVTIHETWTTICETAL
L€ EPTTILOTEUTIKO TPATIO KOl Lt SLASIKAOIO KAELOTOU
Bpoyou Slaodpahilel 0T Ba evnuepwBeite ylato
OLVOAIKO OTTOTEAEC A TNG Slepeuvnong. H avadopd
UTTOTITWV TIOPOPBLACEWY TWV TTIOAITIKWY PG, TOU
Kwoika r) dAAwv dladikaotwv wdeAei Tnv Etatpeia
KOl QUEAVEL TNV AVOPEVOPEV CUUTIEPIPOPE OAWV
TwV epyadopévwv. OToladnToTe Hopdr| avTimowwy
evavTiov omoloudnoTe UTTAAAAAOU, O OTTOIOG,
QVODEPEL 1) CUPHETEXEL KOAOTILOTO 0T SlEPELVNON VIO
pio uTtoio TopaBlaonG ATayOPEVETAL GUOTN PG KA
Sev Bayivel avexTn).
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Ta Nopwa Opia kat to lMevikoé MAaiolo
Ha¢

Eival n moAttikn kat tpakTikn tng Conduent va
Sletdyel TIC SpaoTNPLOTNTES TNG CUPDWVA LE OGAOUG
TOUG LOXUOVTEG VOHOUG KOl KOVOVIOPOUG. TNPWVTOG TIG
VOUIKEG OTTOUTAOELG, TIPOOTATEUOUHE TOUG UTIOAARAOUC,
TOUG TTEAATEG, TOUG PETOXOUG HAC, TN drjpn, TO
TiEpIBAANOV K TO HEANOV.

Artatn, Awpodokia kat AkatdAAnAeg MAnpwpEg

YI00€TOUPE PLO TIPOGEYYLON PUNSEVIKIG OVOXG OE

ONEG TIG HopdEG amtdTng, Swpodokiog kat SladBopdg,
oupteptAapfavopévng TG SwpoSoKiag EUTIOPIKWY
KOl KUBEPVNTIKWV AELTOUPYWVY KOl KABE GAANG Hopdrg
SladBopag. Aev Tpoodépoupie TTOTE TiToTa &0 yIax

VOl OTTOKTIOOUHE EVO OKOTAAANAO TTAEOVEKTN IO OTNV
TILANON TTPOIOVTWY KOIL UTTNPECLLY, OTN SIEVEPYELD
OLKOVOUIKGV GUVOAAOYGOV 1) OTNV EKTTPOCWITTNON TWV
oupdePOVTWY TNG ETalpeiag pag o KUBEPVNTIKES OPXES
) SLebveic opyaviopolg omwg T Hvwpéva EBvn. Oheg
Ol XWPEG OTTAYOPEUOUV T OWPOSOKIO TV OLKWV TOUG
SnNuociwv AelToUpYLV Kail TIOANEG £TTIONG aTTayopeUouY
TN SWPOSOKI AETOUPYWY GANWY XWPWV.

H TToALTIKn poG uTtepPaiivel AUTOUG TOUG VOLOUG
OTIAYOPEVOVTAG TIG AKATAAANAEG TIANPWES OE

ONEG TIG SPAOTNPLOTNTES POG, PE KUBEPVATELS,
S1EBVeig opyavIiopoUs Kot oTov IOLWTLKO Topéa. H
TIOATIKT) OUPTIEPIPOPAC OTTAITEL TN CWOTH AOYIOTIKN
VL0t OAEG TIG XPNHOTOOIKOVOUIKEG OUVOAAQYE,
OUUTTEPIAGUBOVOLEVNG TNG TTANPWIAG TTPOUNBELWY,
TEAWV KAl ETIOOPATWY, KABWG KAl OWaOTr) Trpnon
OPXELWV.

AlATNPOUE £VO CUOTNUO ECWTEPLKLV EAEYXWV YLOK
va SlaodaAicoupe Tt OAEG AUTEG OL GUVOANAYES
KOTOYPAGOVTOL OWOTA KAl TIARPWG KOl OTL TA OPXELT:
HOG AVTIKATOTTTPI(OUV EVAOYQ KOl SIKOLO QUTEG TIG
OUVOANQIYEG.

Y€ QTAVTNON QUTWY TWV VOPWVY KL UMWV LE TIG
E0WTEPLKEG TIOALTIKEG, | Conduent éxel SnuLoupyrioeL
£VO OAOKANPWHEVO TIPOYPAU T CUPHOPGWONG KATA
NG SwPOSOKIAG. AUTO TO TIPOYPAUH OVTIHETWTTI(EL TN
OUPHOPGWOT E TOUG VOUIOUG VIO TNV KOTOTIOAEUNON
NG SWPOSOKIOG HEOW TIOAITIKWY Kail SLASLKOCLWV
ETALPIKOV ETIITTESOU, ETTLOKATINONG SOTTaVWY, GE0UCAG
ETUHENELAC TPITWY, EKTTAIOEVONG EISIKEVPEVWV
UTTOAANAWY KO GANWY OXETIKWV EVEPYELLOV.

ZémAvpa XpipHaTog

YuvepyalOUaoTE POVO pE OELOTIIOTOUG TIEANTEG

TIOU EUTIAEKOVTOL OE VOUILHES ETTLXELPNHOTLKES
SpaoTNPLOTNTES Kal TWV OTTolWV Ta KEPAAaLX
TIPOEPXOVTAIL ATTO VOUIHES TINYES. Ot dvBpwTtoL TIou
EUTIAEKOVTOIL OE EYKANHATIKEG SPOOTNPLOTNTES,
OULPTIEPIAA BAVOUEVNG TNG TPOUOKPOTIOG, UTTOPEL

VO TTPOOTIOBNGOUV VOl ATTOKPUOUV Ta EG0OT TWV
EYKANHATWY TOUG 1) VO KAVOUV OUTA TO €008 VOX
epdavidovTaL WG VOULUO EETTAEVOVTOG T ECO ATTO POk
VOUIUN TTIXEIPNON. TTOANEG XWPES EXOLV VOUIOUG TTOU
OTTOYOPEVOUV TNV ATtodOKT 1) TNV ETTEEEPYOTIT TLV
£008WV ATIO EYKANUATIKES SPOOTNPLOTNTES. MTTOpEL
va tpokAnBeil oofapr| {nuia otny Etatpeio pog av
OTTOTUXOUE VO EVTOTTIOOUE TIG TIEAATEIOKES OXETELG
KL TIG OUVOAAQYEG TTOU PG BéTouv o€ Kivduvo. Av
UTTOTTTEVEOTE 1) EXETE EPWTIHOTA OXETIKA LIE TO EETTAUHO
XPrHOTOC, GPoVTIOTE VO UTTOBAAETE TIG AVNOUXIES

KOIL TAL EPWTIHOTA 00 0T SLayeiplon 00¢ KoL 0To
Mpadeio Asovtohoyiog r To Noptko Turjua. Oa TipETel
VO ETIAUOETE TUXOV TIPOBALATO TIPLY TIPOXWPTOETE
TIEPALTEPW.

CONDUENT a
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MeAdareg tou Anpdciou Topéa

KoravooUpie Kal Tnpou e Toug VOUoUG Tiepi Snpociwy
OUPBACEWV Kal TIPOUNBELLV TOU SNUOCLOU TOHEQ.

O 8npodolog TopEag TTEPIAAPBAVEL KUBEPVAOELS KOl
KUBEPVNTIKEG OVTOTNTEG, GKOUN KAL AV AVAKOUV HOVO
€V PEPEL OE PLa KUBEPVNON. OL VOULKES QTTOLTHOELG
TIOU OXeTi{oVTal PE TOUG TIEAATES TOU SNpOCLoU

TOPEN KaB0PI(OLV ETTIKELPNUOTIKEG TIPOKTLKEG TTOU
Sladépouv onuavTiKé aTd Tov TPATIO PE TOV OTIoI0
OLVEPYQ(OLOOTE LE EUTTOPLKOUG TTEAGTEG. [EVIKA, Sev
TIPOOGEPOUIE TIOTE OTIACKOAN O OE Kavévay SnUOsLo
UTTBAANAO TTOU EPTTAEKETOL OTN SLASIKAGIO OyOPAC.
Opoiwg, bV TIPOOHEPOUIE TIOTE AUETD I} EUUETT
Swpa, Puyaywyic, SwpoSOKIES 1) AKATAAANAEG
TIANPWEG € SNpOGIoug UTTOAARAOUG. Ot LoYUOVTES
VOIOL Y10t GUVOANOVEG PIE TIEAGTES TOU SNUAGIOU TOPED!
Sladepouv avaroya e Tn xwpo. Edv ouvepydleoTe

HE TIEAGTEG TOU SNPOCIOL TOPEQ, £l0TE UTTEUBULVOL YOt
TN YVWOT QUTWV TWV VOPLKWY OTIALTHOEWVY KOL TOV
QVTIKTUTIO TOUG OTNV £pyacia 00,

MeAaregtng KuBépvnong twv HMA

Ortav n Conduent cuvamTel CUPPBACELS PE TNV
KuBépvnon twv HIMA, .oxUouv TIpOOBETEG VOULKEG
OTIAITACELS Yo TNV Conduent Kot Toug UTTOAAARAOUG,
TOUG £VTOAOSGXOUG KO TOUG UTTO-avadOXOUG TNG TTOU
OUUETEYOUV OTNV EKTEAEON QUTWY TWV OUUBACEWV.
E&v epydileaTe og QUTOV TOV TOPEQ, £(0TE UTTEVBUVOL VO
YVWPIETE KOl VO GUPHOPDWIVEDTE PIE QUTEG TIG VOUIKES
OTTOITIOELG KOl VOl GVODEPETE TIEPIOTOTIKG OTIOU
EVOEXETOL VO EXOUV TTOPOPBLOCTEL OL VOUIKES OTIAITATEL.

Aev Sivoupe oToug uttaAARAoug NG KuPépvnong Twv
HIMA kavéva avTikeipevo aglag, eite eivail UMKO 1) GuAo.
ErtutAéov, Sev ipoodépoupe ouTe Sivoupe TimoTa oiag
otnv KuBépvnon twv HIMA WG avtdAAayHo yIo EUVOIKN
LETOXEIPION HETAE TIPLTOYEVWIV KOL UTTEPYOAGB V.

AUTOG O TUTTOG AVTOAAAYTG EIVOL KOWVWIG YVWOTOG

WG “YPNHATIOPOS”. Edv urtoPiéeoTe OTL Exel oUPBEL
£VOiG XpnHaTIopog e tnv Conduent, Ba tpémet vato
avadbEpETE apéows otn lpoppr) BoriBelag Acovtoloyiog
Kol Zupuopdwong.

Otav n Conduent ETUSIWKEL PO ETTUXELPNUATLIKT
eukaipia pe Tnv Kupépvnon twv HIMA, ot uttaAAnhot
TIPETIEL VO YVWPI{OLV OTL O VOLIOG TTEPT AKEPALOTNTOG
MpopnBeiwv T BEANEL OPLOPEVOUG TTEPLOPIOHOUG
OTN CUUTEEPIDOPA TWV EPYALOPEVIIV OIS EEKIVTTEL
n Stadikaoia tpopnBeiag. H popriBeta apyidel dtav
€vag SNPOoLoG UTTAAANAOG EEKIVE Lo amtddaon
0yOPAG KOL QIUTO PTTOPEL VO VIVEL AKOUN KAL TIPLY OTTO
TN dnpooievon plag tpookAnong. Otav EeKvhoeLn
Stabdikaoio tpopriBelag, ot urtdAAnAot tng Conduent
Sev pmopouv:

1. VaTIpoodEPOUV EUKALPiEG aTTAGXOANONGH
ETKELPTIOEWV O UTTOAARAoUG TTpopnBsLwy -

2. vaTipoodépouv GLAOSWPHHATA OTOUG
urtaAAAoug tpopnBewwv - i

3. va attnBolv tAnpodopieg emiAoyng nyns.

“MAnpodopieg emtihoyng tnyng” voouvtal Ta dedopéva
Trou Gev SlaTiBevTal pe &GANO TPOTIO GTO KOLVO KOl
XPNOLLOTIOLOUVTOL ATTO TOUG UTTAAAAAOUG TTPOHNBELWV
Y10 TN AN armodaoewy TipopnBetwy, 0mwe: dedopéva
OVTOAYWVIOTWV ) EKOEOELG EOWTEPLKIG KUBEPVNTIKAG

avahuong. Ot TtopaBLECELS TOU VOLIOU TTEPI
OKEPALOTNTOG TV TIPOUNBELLV UTTOPEL VOt ETILDEPOUV
OOBOPEG TTOWVIKEG KOL AOTLKEG TTOWVEG TOOO VIO T GTOA
TIOU EQTTAEKOVTAL OO0 Kal yla TV Etaipeio.

TéAog, n Ste€aywyr CUVOANAYWY PE TNV KUBEPVNON TwV
HIMA amaitel va éxoupe iy vwaon Kot SUPHOpdwaon

L€ TOV VOO TTEP! PEUSWV ATTOLTHOEWY. BAoEL TOU

VOHIOU OUTOU, VAL TIOPAVOHO VO TIOPOTIOLEL KAVE(G £V
YVWOEL KOL OKOTTLHO TTANpodopieg oTnv Kuépvnon Twv
HITA, va oK pUTITEL EVA ONPAVTIKO YEYOVOG 1)/ KOl

va Kavel Peudeis, elkovikoug fi SOAOUG LoXUPLOHOUG.

[0t OKOTTOUG TOU VOUOU VIO TIG PEVSEIS aLLIOELS, HIOk
o&iwon meptAapBavel aitnon TTANPWUNG A YKPLONG
oTTO TNV KUBEPVNON Twv HIMA, KaBWg Kot TNV
TPOOKOULON SnAWoEWV TTPog TNV KuBépvnon twv HIMA.

MNapadeiypata Peudwv agloewy TTepIAapBavouv

TNV TLHOAGYNON VIO UTTNPEOIEG TTOU SEV KOAUTITOVTOIL
oTté TN VPR KOL TNV TIHOAOYNON VIO Epyaaia TTptv
QIO TNV TTOPOXT TWV UTINPESLWV. Ot TTopaBLAOELS

TOU VOROU TIEPE PEVOWV OELWOEWY EVOEXETAL VO
TIIHEPOLV COBAPES TTOIVIKES KO AOTIKEG KUPWOELG.

Eav utoidleote tapdaon Tou vopou Tepi Peuduov
o€lwoewy, Bampémnel va avadepBel apéows otn Mpappn
BonBeiog Acovtoloyiag.

Ogpttég Avtaywviopog kot Eprtopikég MpakTikég

Ot vopol Tepi BepIToU avTayWVICHOU ATTayOPEUOUY
OUPWVIEG PE OTTOLOVENTIOTE AVTOYWVIOTH Y1 alénon
TWV TLHWV ) HEIWonN TNG TTapaywyns. Ta {nTtApoTo:
BepiTol avTayWVIoHOoU gival TIOATTAOKO KOl UTTOPE vt
TIPOKUPOUV OE CUVOAAOYEG PIE TIEAGITES, TTPOHNBEUTEC N
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OVTAYWVIOTEG. OL TIOPABIACELS TWV VoWV TiEpi BeptTou
QVTOYWVIGHOU UTTOPOUV Vo 06nyHoouv O GOBAPES
QOTIKEG KOL TIOWVIKEG KATNYOPIES KOl KUPWOELG TOOO YLK
TNV ETOpeion 600 Kait Lo IOIWTEG.

ATTODEVYOUIE TIG ETTOMES PE AVTAYWVIOTEG TTOU

Ba prtopoucav va SnPLoupyRoouY OKOPN KAL TV
EUGAVION AKATAAANAWY CUPPLIVLLWY, EITE TIPOKELTAL YLK
TIPOOWTILKH ETTODN, LEOW TNAEDLOVOU 1) Héow e-mail.
E{HOOTE TIPOCEKTIKOL KOTA TIG ETUKOLVWVIEG HOG HOG
ylova aroduyoupe SnAWGELS TTou Ba prtopoucay

VO TTOPEPHNVEUTOUV VIO Vo ONAwoouV TipoBeon vor
EVEPYNOOULV E TPOTIO OVTIBETO OTOV AVTAYWVIOHO. H
avTaAAayr TTANPODOPLLIV CUYKPITLKNAG OELOAGYNONG
LIE QVTAYWVIOTEG UTIOPEL ETTIONG VO SNULOUPYHOEL
00BOPA VOULKE {NTAHOTA. AEV ATTOKTOUKE EUTTOPLIKES
TTIANPObOPIEG PETL AVEVTIIWVY 1) AVTIOEOVTONOY LKWV
LEBOOWV. ErtimAéoy, edv AaBoupe apdiBoAeg
TANpodopieg oTtd Vo TPITO HEPOG OXETIKA PE EVav
avtaywvioTh, Sev e€eTA{OUHE TIG TTANPODOPIES XWPIG
VO ETILKOLVWVIOOUWE TIPWTA Pe TO NOULKO Turpo. Evw
N AVTOAAQYT| BEATIOTWY TIPOKTIKWV E OVTAYWVIOTES
€[V YEVIKA ETIITPETTTH, OL IBLOKTNTEG TTANPODOPIEg
OTIWG TO HEANOVTIKG OXEOIO TIHOAOYNONG SEV TTPETTEL
TIOTE VA KOLVOTTOLOUVTAL OTOUG OVTOYWVIOTEG.

H ®ijpn pag
AECPEVOPOOTE VO EVEPYOUHE E TPOTIO TIOU OVTEXEL
otov &npoolo Eheyyo kat ev Ba BAGWeL TN driun Hag.

H doknon topdAoyng Ttieong 1 EavayKaopou yla
OPLOPEVD ETTXELPNUATIKA 1) AOYLOTIKE OTIOTEAEOAT
VAL TTAVTO ATTOPASEKTN, OTIWG KAl KABE TIpooTIGBEID
VIO TIOPAKOAPPIN TWV ATTAITOUHEVV SLASIKACLLV
ETTAVEEETAONG, £YKPLONG KAl EAEYXOU.

Avayvwpion Ecodwv

Ta 0060 avayvwpilovTal o U LVIT JE TIG
AOYLOTIKEG TTOATIKES TNG Conduent KO TIG AOYLOTIKEG
OPXEC TTOU EIVAIL VEVIKA ATTOOEKTES OTIG HVWEVES
MoAtteieg Apepikng (GAAP HIMA). OAot ot epyalduevol
elvai uTteELBLVOL YL TNV AVAPOPE OLKOVOULKLOV
Sebopévwy e akpiBela kol GUPDWVA E TNV TIOALTLKN
NG Etaupeiag kot twv GAAP HIMA. Omtowadrjtote
OTIOKALOT ATTO QUTEG TIG TIOMTIKEG KO TG OIPXES
ouvioTtouv Ttapaioon Tou Kwbika. OmolecdnTote
EPWTNOELG OXETIKA PE TO TIPONYOUEVA ) TO TIPOTUTIA
avayvwpLong eaddwv Ba TipéTtel va armeuBuvovTal
oTov leviko Aoylotr Tng Etatpeiag.

ZuvoSEUTIKEG ETILOTOAEG

O1 GUVOSEUTIKEG ETTIOTOAEG ATTOYOPEVOVTOL QUO TP
KoL oTtoTeAoUV TropaBioion Tou Kwdika yiatnv

oTTolar EVOEXETAIL VO GUPBOUY COBAPES OUVETTELEG,
oupTEPIAAUBAVOPEVNG TNG KOTayYEADG, H maBnTik
omodoxr i yVwon TEToLwV ETTIOTOAWY Ba BewpnOei
opoiwg pia rapaioor. Ot GUVOSEUTIKEG ETIIOTOAEG
avadEpovTal og K&Be cupdwvia 1) aAAnoypadio
ueTo€L TG Conduent Kot evog TTEANTN, TIpOUNBEeUT

) GUVEPYATN, O OTT0{0G SlabOPOTIOLEL ) TPOTIOTTOLEL
OTTOLOVONTIOTE 0TI TOUG OPOUG KAl TIG TIPOUTIORETELG
TI0U opi{ovTal oTNV LoXUouoa cUPPROCT, CUPdWVIa T
EVTOAN ayOPAG KOl OUVTAIOOOVTOL EKTOG I EEXWPLOTA
OTTd TNV TUTTLKE OLOSIKOGTO PLOG ETTIELPNOLOKNG
HoVASOG Kal TIG SLHSIKAGIES yIa TNV TPOTTOTToiNoN TNG
oupfaong / eVIoAnG.

10

Awpa kot Yuyaywyia

H opBotnTa tou va divovTal ) va AapBavovTtatl Swpor
TIOU OXETI(OVTOIL LIE TNV ATTAOXOANON EL0PTATOL OTTO TNV
a&ia kal TNV TtpoBeon Tou Swpou. Opiloupe Ta dwpa
EUPEWG VIO VO CUPTTEPIAGBEL EVOWHATO AVTIKEIPEVD
Kall HETPNTA 1) LOOSUVOIO! HETPNTWY, KABWE Kal XAPES,
EIOLKA QVTITIHO, DLAOSWPIHOTA KL TIG EKTITWOELG.

O poOVOG ATTOOEKTOC OKOTIOG TWV SLIPWIV KAL TNG
Puyaywyiog eival n dnuloupyia drpng kot eAaTeiag

1 YLO TNV EVIOXUON TWV ETTXELPNHOTIKWY OXECEWV.
Eoelg, 1) péAN TNG GUECNG OLKOYEVELGG OAG, UTTOPE(TE

va SeyBeite 1y va AdBete éva Swpo Ttou oxeTileTal pe
TNV OTIAOXOANCN OV CUUHOPPUOVETAL E TIG TIOAITIKES
HOG KOL AVETO EPTTITITEL EVTOE TOU EUPOUG TWV KOLVWV
ETIOYVEAUATIKWY XOPNYyLwV. Ta SLpa TTou KAVOUV ToV
OTTOOEKTN VOl ALOBAVETAL UTIOXPEWHEVOG VO ETTLOTPEPEL
TNV X&PN KAVOVTAG ETIXELPNOELS LE TO SwpnTr €lvall
TIAVTA AVAPHOOTO. Agv Bat eTIEKTEIVOUE Eva SLPO

f PUXaYWYIa TIPOG TOUG TTEAGTEG 6V KATL TETOLO Bax
Ttopafiade TIG SIKEG TOUG TIOMTIKEG. Tar SLapal Kail N
Puyoywyia dev propei va eivat TToATEAR, acuvhBioTa
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1 UTTEPBOAIKA. Ze Kapia TtepimTwon Sev TPETTEL VOl
Sivete 1) va éxeoTe PETPNTA 1) LOOSUVOIO HETPNTWY,
OTIWG SWPOETTITAYES ] KAPTEG SWPWYV, AVEEAPTNTA OTTO
TO TIOGG, OTTO OTIOLOSH|TIOTE TTIOU EXEL ETIXELPNUATIKES
ox€oelg he tnv Conduent.

OLTOTTIKES ETTIKELPNHOTIKESG Hovadeg e§ouatodotouvTal
va kaBopilouv Opla 0T XPNHOTIKN O&ia TwV SWPWV
OUPPWVO PE TO TOTTIKS YEWYpadLkd €Bia. Ot
UTTGAANAOL pag Eivai UTTELBUVOL YL TN YVLION TWV
XPNHATIKLV 0PItV Yo OWPA TIOU LoYUOULV VIO TIG
ETIYXELPNHOTLKES TOUG HOVAOEG. MPETTEL VO EVNUEPLIOETE
Tov SlevbuvTr| 00 £div AGBETE KATIOLO SWPO ATTO

EVOV TIWANTH, TIPOPNBEUTH), TTEAGTN 1} AVTOYWVIOTH,
QVeEAPTNTO IO TNV O&la TOU.

O KatAANAOG SLEUBUVTHAG TIPETTEL VO EYKPIVEL TN

SWPEG N TNV TTANPWUIN ETIXELPNHOTIKGOV €606V (UE

TNV TpoUmo0eon 6Tl Sev TTOPAPIALEL TNV TTOATIKT TOU
(510U TOU TTEATN) O€ OTTOLOOHTTIOTE TIPAOGWITIO TIOU EXEL
ETUXELPNHOTIKEG OXEOELG pe TV ETatpeia. Avotnpdtepa
TIPOTUTIA, OTIOU OTTALTELTOL OTTO TO VOO 1 KPIVOVTOlL
Kat@AANAa artd Tn Sloiknon Tou ouihou, UTTopei va eival
QTIOPOLTNTA VIO OPLOPEVOUG OPYAVIOHOUG, OTIWG EVO
Opyaviopo Ayopwy, | VIO CUYKEKPIUEVEG TAEIVOUNOELG
Béoewv epyaoiag Twv epyalopévv.

Ixéoeig MpopnBeutrv

Booi{oupe TIG OXE0EIG TIWANTWY KoL TTpOpNBeuTwV
HOG OTIC OepeNLWSELS apyES TS SIKAlooUVNG,

NG ELMKPIVELOG KOt TOU aiplotBaiou oeBacpou.
MpooTtaBoUpE Vol TNPHOOULE TIC SEOUEVOELG PO KO
VO TNPHOOUE TIG UTTOOXETELS KO TIG CUHWIVIES Pag
LIE TIWANTEG KAl TIPOUNBEUTES. ZUVEPYalOLOOTE LIE

TIWANTEG KO TIPOUNBEUTEG TIOU £XOUV UPNAG TTPOTUTIA
OULTIEPIDOPAG. AVOUEVOUE OTTO TOUG TIPOUNBEUTES KOl
TOUG TIPOUNBEUTES LOG VO TNPOUV TIG NOLKES KO VOULKES
OTIALTACELG OTLG ETUXELPNHATIKEG TOUG CUVOANQYES HE
TOUG UTTAAAAAOUG TOUG, TIG TOTTLKEG TOUG KOLWVOTNTES KOl
tnv Conduent.

Mptv cuvaoupe ortoladrote cuPBaon,

{ntéipe BonBeta omd Tov Opyaviopd Ayopuov Kal
Slaodpaifoupe Tt akoAoUBOUE TIG TIOAITIKES TNG
QPYNG ayopdS Kal Eykplong. Maipvoupe ONEC TIG
amodACELS ayopdG yia To cupdEpov TG ETanpeiag

LG Kail OxL YLO TIPOOWTILKOUG Adyoug. H artaitnon
/KL N CLYKATABEDN VIO UTIOXPEWTLKT apoLBaiar
SlATTPaYUATEUON EIVOL OVTIOETEG LIE TIG ETTIKELPNUOTIKEG
TIPaKTIKEG TNG Conduent. Eival avtiBetn pe TV TIOATIKA
NG Conduent N cUVaPN PLOG ETTKELPNHATLKIG OXEONS
HE évav TIEAATN Ttou amautel ortd tv Conduent va
OYOPAOEL TO TTPOLOVTA ) TIG UTTNPEDTES TOU TIEAGTN WG
OLHBOTIKA TTPOUTIOBEDN YLa TOV TIEAATN VO OyOPAOEL
TipoiovTa ) uttnpeoieg TN Conduent. Opoiwg, ot
amodACELS AyOpAG SV TIPETTEL VO ApBAvovTal

BdoeL TOL OPOU OTL O TIPOUNBEUTAS CUPDWVEL VOt
xpnotporolei tpotdvta ) uttnpeoieg tng Conduent. Ot
OTTODACELG OYETIKA HE TIG TIPOLNOELEG OO TIPETTEL YEVIKK
va AapBévovTal pe Bdon tTny oldTnTa, TV T Kot

T0 £TT{TTES0 UTTNPECLWV/OELOTTLOTIOG TOU TIpOUNBeuT).
Q0oT1600, SedopEVOU OTL OL OYETEIG TIEAATWOV EIValL
{wtikng onpaoiog ylatnv emtuyia tng Conduent, ot
oo ACELG AYOPAG UTIOPEL, EVOEXOPEVWG, VO eEeTAlOUV
TIG OYEOELG E TOUG TIEAATES WG VO EUVOTKO TTOPAYOVTO,
HETAEU GAAV. TO TIPOOWTTIKO GXETIKA E TG OlYOPES

Ba rpémet va NTroeL T yvwpn TG Sloiknong Kait

n SlaBouieuon pe 1o Nopikd TUrHUO 08 QUTEG TIG
TIEPUTTTWOELG.

m

Mpootaocia Mveupatikig Idloktnoiag kat YAtko
mtou Mpootatevetal and Aikatwpata Anpioupyou

MeTa€U TwV TTIOAUTIHOTEPWV TTEPLOUCIAKLV

OTOIXEIWV POG EIVOIL N TIVEUUOTIKT ISLOKTNOIO TNG
Conduent SITAWHOT EVPECITEXVIOG, EUTIOPIKG
HUOTIKE, EUTTIOPLKA OFUATO, TIVEUHOTIKA SIKALWHATO,
SIKALWPOTO OXESIOOHOU, TEXVOYVWOIO KO AANEG
181oKTNTEG TTANPOodOpieg. EipaoTe utevBuvol i

TN B¢oTTI0N, TNV TIPOCTAOIA, TN OLOTHPNON KAl TV
UTTEPAOTILON TWV SIKALWHPATWY CUPTIEPLDOPAG OE OAEG
TIG EUTIOPLKA ONUOVTIKES TIVEUUATIKES ISLOKTNOIEG KOl
TO TIPWTATUTIA EPYA OLYYPODNG KAl YLOL TN XN AUTWV
TWV SIKALWPATWY PE UTTELBUVOUG TPOTTOUG. ZEBOUOOTE
TOLEYKUPQ, OTTOKAELOTIKG, SIKALWHUOTA TIVEUPOTIKAG
ISLOKTNOIOG 1 TO UALKG TTOU TIPOOTOTEVOVTOL ATTO
Skt paTo Snptoupyou TPTwV.
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O Xwpog Epyaoiag pag

OEWPOUE ETTIKELPNOLOKI BVAYKN VO OLKOSOUNOOUE,
VO YIOPTOOOUHE KOL VO KOAALEPYHOOULE ULO ETOLPLKT]
KOUATOUPQ TTOU SEV KAVEL OTIOKAELOHOUG KOl TIOPEXEL
{0€G euKaLpieg 08 OAOUG. AVTIPETWTTI{OUPE OAX TO GTOWA,
EOWTEPLKA KOl EEWTEPLKA, PE OELOTIPETIELD KOl OEBOCO.
AEEAYOUE TIG ETIKOWVWVIEG PG HETAEY OAWV TV
ETUTES WV TWV UTIOAANAWY P0G E AVOLKTO Kall ELAKPLVA
TPOTIO, UTIO TNV ETUDUAGEN VOULKWV KOIL OVTOYWVICTLKLOV
rieploplopwv. Ot uttdAANAoL Twv HIMTA TTou £xouv
TIPOPBANUATO OYETIKA IE TNV EPYAGIA UTIOPOUV

va xpnotporotrioouv tn Aladikaoio EcwTepIkig
KALpGaKwong AvolKTng MépTag yiova eTiAUCoLY Sikalo
TIG avnouyieg Toug. H Stadikaoio éxel oxedlaoTel yia

va BonBroet Toug UTTEAAAAOUG TTOU TILETEVOULV OTL Ol
KOBLEPWEVES TIOAITIKES KOL TIDAKTIKEG TNG ETaipeiog
€xouv TopaBlooTei f Sev Exouv EQOPUOCTEL PE CUVETTELD
] TTOU €x0UV AANEG OOPOPES avnoUxieg TToU oXeTi(ovTal
HE TNV Epyaoion.

Xwpig Awakpioeig i MapevoxAnon

O k&Be évag omd ePAG TTAHlEL ONPOVTIKO POAO VIO VOL
Slaodaioel Tt Ol CUVEPYATES HOG OVTIUETWTTI(OVTOL
LE OELOTIPETTELD KOl oEBaOS. QG epy0SOTNG oWV
EUKOLPLWY, SEV KAVOUE OLOKPITELG OTNV TIPOCANYN,
TNV eTttAoyr, armodnuiwon, TNV eKTaideuar, Tv
QVABEaN EpYOCIOG, TNV TTPOOY WY, TOV TEPUOTIONO

f ortoladrTtote GAAN SpacTnELdTNTO IOV

OXETI(ETOL LE TNV £pYQOia OE OXEON WE TN GUAR,

TO XPWHQ, TN OpNOKela, To GUAO, TNV EYKUPOOUVN
(oupmepA\apBOVOpEVOU TOU TOKETOU, TOU BnAacpou
KOIL TWV OXETIKWV LATPLKWOV KATOOTACEWV), TV

€0VIKI KOTOY WY, TNV NALKIQ, TN CWUOTLKI KO

PYUXLKT) avoTtnpia, T Xeron okUuAou-0bnyou

{LOoL UTINPESIAG, TNV OLKOYEVEIOKT] KOTAOTOON, TO
0€EOUAALKO TTIPOCAVATOALCHO, TNV TOUTOTNTA GUAOU,
TNV ékdpaon GUAOU, TIG YEVETIKESG TTANPODOPIES
(OLPTTEPIAOPBAVOUEVWV TWV XOPAKTNPLOTIKWY KAl TWV
€EETAOEWV), TNV OTPOTIWTLKI LOLOTNTO KAL TNV ILOTNTA
Betepdivou 1) orolodNToTE AAAO XOPOKTNPLOTIKO

y

TIPOOTOTEVETAL OO TNV LoXUouoa VopoBeaia. Aev
QVEXOHOOTE TIOPEVOXANON, EKPOPBLOO, avTiTIOWVA 1)
Tapavopeg Slokpioels ortotoudrmote eidoug. To va
KAVEL KATIOLOG QVETTIOUINTESG OECOUANIKEG TTPOTAOELG
TIPOG €Vl ATOHO 1) VO TTOPEVOXAEL 1) va ekdoidel pe GANO
TPOTTO OTOLOSHTTOTE UTTAAANAO, TIEANTN ) TipOUNBEUT
Sev gival tote amodekTod. OPoiwg, aoTeia 1 EaVIoELS
TIOU OTTAELLOVOUV CUYKEKPLUEVEG OUBISES (TT.Y. EBVIKOTNTO!
r Bpnokeia) Sev eival Tote amodekTég. OL amodAoELS
LG Y10 TOUG aVOPWTTOUG TIPETTEL VOl Eivail SIKAILES, XwPig
TIPOKATOANYN KAl BACIOPEVES OE YEYOVOTOL.
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Xwpog epyaciog Xwpis amokAELGHOUG

H Conduent eivat epyoddTng (0wv EUKALPLLV. XTNV
Conduent, n énpioupyia evég XWPoU £pyaoiog OTTou
6oL aloBGVOVTAL TIOAUTIUOL KOIL ITTOPOUY VAl HEPOUV
TOV QUBEVTIKO EQUTO TOUG OTNV EPYOCI OTTOTEAEL
Bookr) o&ia kal efvat BepeMudng yLo Tov TPATIO e Tov
oroio epyaldpaoTe. AkohouBoUpe pia Sladpopn yla va
OLKOSOUNCOULE PLat KOUATOUPX OTTOU OAOL Ol
OUVEPYATEG, aveEapTnTa aTtd TIG SladopéEg Tou,
atoBavovTal Aveta Kol VILBouy OTLEXouv (0€¢
EUKOILPIES VO EUSOKIUN OOV, Vo epyailovTal PE TPAOTIO
TTOU TOUG LKOIVOTIOLEL KOIL VOl OUVELGHEPOLV HE TO SUVOTH
TOUG onpeio. Autr) n S€0UEVON Eival ATTaPATNTN VIO TNV
ETT(ELPNHOTLKN PO OTPOTNYLKT, TPOdOSOTEL TO £py0
HOG VL0l TOUG TTEAGITEG KOL HETADEPETOL OTO EKATOPHUPLO
TWV TEMKWV XPNOTWY TWV TIEAATWV HOG TTOU
OANAETIEPOUY KOBNUEPIVE LE TO TIAYKOOHLO EPYOTIKO
SUVOLKO LG,

H eoTioor) pag o€ Jla KOUATOUPO OTTOU «OAOL IETPAVEY
ETIEKTEIVETOL OTOUG OUVEPYATEG POG, KOBWE KOl OTOUG
TIEAATEG, TOUG TIPOUNBEUTES, TOUG TIWANTEG KO TOUG
QVTUTPOOWITOUG HAG, OL OTIO{OL TIPETTEL VO
QVTLHETWTTI{OVTAL PE OELOTIPETTELD KOl oEfaopo. EipaoTe
UTTELBUVOL YL TN poVTEAOTIOIN O CUPTIEPLDOPAG TIOU

UTTOOTNPI(EL QUTHAV TNV KOUATOUPO, avayVwpilovTag Kol
EKTIHWVTOG K&Be 0uVEIGHOPE HOG KOL ONPLOUPYLVTOG
HLO OPOSIKY) OTHOODALPOL.

Zoykpouon Zupdpepoviwy

EKTEAOUHIE TO KOO KOVTA KO TIG EUBUVEC HOG PIE EVOX
S{KaLO, AVTIKELPEVIKO TPOTTO. INaipvoupe
ETI(ELPNHOTIKEG ATIODACELG VIO TO CUPDEPOV TNG
ETaipeiag Hag, XwpiG TIpOOWTTIKES ] EEWTEPLKES
ETUPPOES. H 0UyKpouo cUPdEPOVTWY PTTOPEL Vo
OUPBEl OTTOLOGNTTIOTE GTLYWI) TTOU TO TIPOOWTTIKA O0G
OULDEPOVTA EVOEYETAL VO ETIWDEANBOUY ATTO TIG
EVEPVELEG OO 1) TNV ETIPPON) 0OG WG UTTAIAANAOG TNG
Conduent. To eEWTEPIKA ETTIXEPNHOTIKG CUUDEPOVTT
LIE TOUG TTIWANTEG, TOUG TIPOUNBEUTES, TOUG TTEAATEG N
TOUG OVTOYWVIOTEG OIS aTToTEAOLV 1OIaiTEPN OiTiCH
avnouyiag. ExovTog e§wTepIKA ETIELPNUATIKY
OUHGEPOVTA TTOU TTOPEUTIOSI{OUV TNV UTIOXPEWOT| OOG
VO OPLEPLICETE TO XPOVO KAL TNV TIPOCOXT GAG OTIG
EPYOOLOKES 00G EVBUVEG ) VO CUUTIEPIDEPEDTE E TPOTIO
TIOU avTIKOTOTTTPICEL apvnTika Tnv Conduent umopei var
08Ny OEL O€ PO CUYKPOUGT CUUDEPOVTWV.

Ot uraAANAoL UTIOXPEOUVTAIL VOl TTOKAAUTITOUV TUXOV
EEWTEPIKA ETTIKELPNHOTIKA CUPDEPOVTO TTOU £XOUV

QUTOL 1) T APECT IEAN TNG OLKOYEVELNG TOUG OTOV
SteuBuvr Toug. Eival onuavTiké Vo OTIOKOAUTITETE
OXETIKG YEYOVOTO TIPLV ECEIG ) T AUECT HEAN TNG
OLKOVEVELAC OOG VO EUTTAOKEITE T ATTOKTHOETE £Vl
OLKOVOULKO CULDEPOV OE PIO EEWTEPLKT ETTIXEIPNOT KOIL
VO TIPOBEITE O OTTOIETONTIOTE EVEPYELEG ATTAITEL N
Etatpeianylo Ty TiAUoN TUXOV EVIOTIIOPEVWV TUBOVEOV
A TIPOY HOTLKLOV OUYKPOUCEWV CUUDEPOVTWV.

Xwpig AAKOOA Kat NapKWTIKG

H Conduent SeopeUeTOL VO TIOPEYEL EVO OODANEG KOl
TIOPAYWYLKO TIEPLBANNOV EpYATIOG VL0 VO ETITPEPEL
OTOUG £pYalOHEVOUG VO OELOTIOLHGOUV TIARPWIG TIG
SuvaTdTNTES TOUG. ATTaYOPEUOUE TNV TIOPAVOUN
Xpron (CUPTTEPIAOBOAVOUEVNG TNG KATOXNG, SIOVOLNG,
KOTOIOKEUNG 1} HETADOPAG) 1) UTIO TNV ETTAPELX
ENEYXOUEVWV OUGLWV 1) OLVOTIVEUHOTOG OTIG
EYKOTAOTAOELG POG KOL OE OXIHOTO TIOU OVIKOUV I
pLoBuwBnkav armoé tnv ETatpeio ry o€ omtoloOATIOTE OXNLIO
ylo To omtoio n Etatpeio mopéxet emidopa fy amodnuiwon
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VL0 ETTAYYEALOTLKE XPriON. AUTH 1) OTIAyOPEUCT LOXUEL
ETTIONG Y10 TUXOV AANOUG XWPOUG EPYATIOG OTOUG
0TT0I0UG eVEEYETAL VO avVaTEDOUV EPYAlOPEVOL KOTA TN
SIEPKELD TWV WPWV EPYACIAC.

Zuotipata MAnpodopv

Mapexoupe NAEKTPOVIKG CUCTAHATO TTANPOGOPLLV
OTOUG UTTOAAAAOUG YO TNV EKTEAEDT TWV

KOBNKOVTWV TOUG KOL TNV ETTTEVEN ETUXELPNHATIKWY
OTOXWV (KATAAANAN Xprion). Ta cuoTrpata

TiEpAA BEvVouY UALKO, NoyIopIKS, péoa 1) SIKTUO,
OUUTIEPIAAU BAVOLEVIV GUOKEUWV TTIOU SEV OVIKOUV
OE OYWYOUG KOL XPOLPOTIOLOUVTOL YLO TNV TIOPOYWVYH,
QmoBnRKeuon, ETTEEEPYAOIQ, EUDAVLION, EKTUTIWON
petadoon Anpodoplwy NG Conduent g NAEKTPOVIKN
popdr). Ta TTANPOGOPLOKA HOG CUCTAPOTO PUTTOPOUY VO
XPNOLHOTIoINBoUV POVO VIO OKOTIOUG TTOU UTTOO TN pilouv
OTIOTEAEOHATIKA TG eTIXELPr 0€1G Conduent. H
TIEPLOTOOLOKH TIPOCWITTLKI XPHON ETILTPETIETOL

OANG POV €6V EXEL UIKPO QVTIKTUTIO (TTEPLOPLOEVN
OUXVOTNTO, SIAPKELD KOIL OYKOG) OTOUG TIOPOUG TOU
UTTOAOYLOTH Kail Tou SIKTUOU Kail eV Tnpedlel TNV
TIOPOYWYLIKOTNTA TWV EPYALOUEVIV.

H akataAAnAn xprjon epthapBével tn dwofiaon
Slofabuiopévwy, evaioONTWY TTPOCWTTIKLV
TIANPOGOPLWY OF pn €£0UCLOSOTNHEVA GTOUA 1 N
oodaleig TormroBeoieg, Tn dnploupyior) T petddoon
OAUOIEWTWV ETILOTOAWY, BivTEO/NXNTIKOU UAKOU
TIoU Sev OXETI(ETON E ETTI(ELPATELS 1} OTTOLOONTIOTE
TTANPOGOPIO TTOU CUPBAANEL OE VOV LN TIOPAYWYLKO
XWPO EPYAOIOG, Xpron TEpavV TNG e€0uctodoTNong,
f Snuloupyio, amobrjkeuon, TtpooAn i petddoon
Ttopvoypadiag i GAAOU €idoug ypadIKwy TTou givall
TPooPANTIKA A StadopeTika Ba opafiodav Tig

TIONTIKEG OUPTTEPLDOPAC ] TNV LOXUOUO VopoBeaiar.
YrtaAAnAou OooL KAVOUV KATAYPNon CUCTNUATWY
TTANPODOPLWV PTTOPEL VO TOUG apvnBEL fi VO TIEPLOPLOTET
N TIpOoaon Kol UTTOPEL ETTIONG VO UTTOKEIVTOL OF
TrelBopy Lk Slwén, péxpL KoL oupTepIAapBavVoUEVOU
TOU TEPUATIONOU.

Etaipika Apxeia

H akptBAG Kot EIMKPLVHG TIPOETOLUAGCIO TLV ETALPLKWY
OPXEIWY, CUUTIEPIAAUBAVOPEVWV TWV EKBECEWY
€600V, TNG AVaADOPAG XPOVOU KOIL TWV OLKOVOULKLOV
KOTOOTAOEWY, EVAL PILO ETTIKELPNHOTLKT) KOL VOULKT)
QVAYKN. KATatdoooupE, XPrOLHOTIOLOUHE Kal
xelprlopooTe Ta Etatpikd Apyeia oupdwva e TIg
ToATIkéG TG Conduent. Aappavoupe cofapd Tnv
UTTOXPEWON Hag va SlaTnpoupe ETatpikd Apxeia yio
AELITOUPYLKOUG, VOULKOUG, OLKOVOHLKOUG, LOTOPLKOUG
Kol GAAOUG OKOTTOUG KO AC(BAVOUE Ta KOTAAANAQ

14

HETPO Y10 VOl OLOODAAICOUPE OTLTO TIEPLEXOEVO, TO
TIAQIOLO Kail N Sopr Twv apxeiwv Jag ival a&lomioTo
Kall auBevTIKA. Aloyelpl{opaoTe apyeia oUPbWVa e
TIG 06nyieg SlaTrPNOoNG KAl KATAOTPODHG TIOU LOYUOULV
Y10l TIG AEITOUPYIEG POG. ALOTNPOUHE TO OXETIKG OpyEia
ooV AGBoUE VOUIKN E160TIOINGN VL0 EKKPELT 1
artelhoupevn aywyn. Ta Etatpikd Apxeia, Tooo og
NAEKTPOVIKI) 000 KOl OE EVTUTTN pHopdr), AapBavouy Tnv
iSla exTipnon avetdpTnTo amo T Hopdr| Toug.

‘Opla Appodiotitwy

H Etaipeiar eKTTANPWVEL TIG VOULKEG KO PUBULOTIKES
TNG UTTOXPEWCELG VIO TOV EAEYXO TNG TIpOoaong Kol
NG XPHONG TWV KEPOAWY KOL TWV TIEPIOUCIOKWY
OTOIXEIWV TNG PEOW TNG KaBLEPWONG Tou MMivaka
‘Eykplong, o omoiog BETEL GUYKEKPLUEVD OPLA OTO
emtineda e&ouoloddTNONG OV avaTiBeVTAL OTOUG
£pYa{OUEVOUG Y10 CUVOANOYEG VIO AOYAPIOOUO TNG
Etaupeiag. Evappovi{oupe TIC ETTIXEIPNUOTIKES HOG
S5paoTNPLOTNTES PE TOUG OPOUG TV KOBOPIOHEVLV
opiwv appodlotitwy Tng Etatpeiag mou opiovtal otn
Mntpa Eykplong.

CONDUENT a
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OL TteAGTEG pag

OEToupE UPNAES TIPOOOOKIES YIO TOV €QUTO oG, H
TIOPOXT) UTTNPECLLV KAt AUCEWV UPNAAG TTOLOTNTOG
elval {WTIKAG oNPOGIOG Lo Tn Grpn KoL Tnv TTTUYia
pac. Elvat autd mou TiepLUEVOUPIE OTTO EPAG KOL Eival
QUTO TTOU TIEPLPEVOUV OL TIEAATEG PO 0Tt UGG, ElpooTe
OTOPACLOPEVOL VO OLEEAYOULIE TIG ETTKELPAOELS POG pE
UTTELBUVO TPOTTO KO VO BEWPIOOULE TOV EQUTO LG
UTTELBUVO VIO TIG TIPGEELS, TAAGYLA, TIG OTTIOGACELS KA
TO TIPOIOV £pyaaiag poG. [Vwpiloupe OTLTO HEANOV PO
eCopTaTal aTtd auto.

AwadOAagn MAnpodopLav twv Medatwv

YeBOpOOTE KOl SECPEVOHOOTE yia TN SladUAAEN Tou
QTIOPPHTOU, TOU OTTOPPTTOU TV SESOPEVWV Kall

NG AODAAELOG TWV TIANPODOPLLWV TIOU HAG EXOUV
EUTTIOTEUTEL OL TIEAATEG PO, CUPTIEPIAAUBAVOUEVIV
TV EPTTIOTEVTIKWV TIANPODOPLWY, TWV TIPOCWTTLK
TOUTOTIOLACLHWY TIANPODOPLLY, TWV IOLOKTNTWV
TIANPODOPLLIV KL TWV EUTIOPLKWV HUOTIKWY. ACKOUE
TNV KOTAANAN dpovTida ové TIdoO OTIYUA YLa Vo
OTIOTPEPOUE TN PN ££0UCLOS0TNHEVN OTIOKAAUYN KOIL
XPr)0ON TwV TTANPOGOPLIY TWV TIEAXTUV.

Aappavoupe ooBapd uTtdPN TIG EUBUVES HaG yLo TNV
EUTTIOTEUTIKOTINTO TV TIEAQTWOV, TNV ISLWTIKOTNTA Kall
TNV aoGOAELD TwV SESOPEVWV KO EGOPUOLOUPE TIG
KATAANNAEG EYYUNOELG VIO TN XPFON KOL TO XELPLOPO
QUTWVY TWV TTANPODOPLEV CUPDUWVO LE TIG TIONTIKES
a0DAAELOG KO OTIOPPATOU TWV TTANPODOPLWY PO Kall
oUPGWVA JE GAOUG TOUG IOYXVUOVTEG VOLIOUG,.

Apaotnpotnres MwAnoswv Kat MAPKETIVYK

Mopéxoupe aKPLPEi§ Kot KATAAANAES TTANpodOpieS
OTOUG TTEAATEG IO, LIOTE VO PTIOPOUV VO ApIBGvVoLY
TEKUNPLWHEVES OTTODACELS. AeV aveEXOUAOTE KOp a
Peudn SAwaon, omtdTn fi OKOTILUN TTIOPAAELPN OXETIKWY
TIANPODOPLLV OTIG SPAOTNPLOTNTES TTWANCEWY I
HAPKETIVYK. TIHOUE TIG SECPEVOELS POG KOt GEPVOUE
E1G TIEPOG TG UTTOOXECELG, TIG CUPDWIVIEG KOL TIG
UTTOXPEWOELG HOG.
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O MéeEtoyot pag

ExkpetaAAeuon Epmiioteutikwyv MAnpodopLwv kat
Epmiotevtikég MAnpodopieg

Xelpl{OPOOTE TIG EPTIIOTEVTIKES TTANPODOPIES
KATOANAQ Kail VOULUOL. OLEUTIIOTEUTIKEG TTANPOdOPIES
0pIioVTal YEVIKA WG ONUOVTIKES, U SnUodoleg
TAnpodopieg. Ot ouoLaoTIKEG TTANPOhOPIES Eivall
TIANPodOPIES TTOU EiVal APKETA ONUOVTIKES VL0 VOt
ETINPEGCOUV TNV OTIOD OO EVOG ETTEVOUTH VO OYOPAOEL,
VO TTOUAROEL 1) va Slatnproel Tithoug. Ot uttdAAnAoi
HOG, N GUEDN OLKOYEVELA TOUG Kall OTTOL0oSHTTOTE (el
070 {610 OTI{TL BEWPOUVTAIL KATOXOL EUTIIOTEUTIKWV
TTANpodopLwWY cUPGWVa pe TNy TToATikn Tng Conduent.
Q)¢ ek TOUTOU, €V UTIOPEITE VO OUPPETAOXETE OF
KePOOOKOTILKEG GUVOANAYEG TiTAwv TG Conduent,
OUUTIEPIAAU BAVOHEVIIV TWV KOGV HETOXWOV, TWV
XPEWOTIKWV TITAWV 1| Twv opoAdywv Tng Conduent.

Oa TIPETEL VO alyopdioeTe PeToxES Tng Conduent pévo
VL0 ETTEVOUTIKOUG OKOTTOUG, SLATNPUIVTOG YEVIKA TIG
LETOXEG VIO TOUAGIXLOTOV &L PrVEG.

H moAtikr) tng Conduent ka ot vopoL tept Tithwv
TIPORAETIOUV TIPOCHETOUG KAVOVEG VIO TOUG KOTOXOUG
EUTILOTEVTIKWYV TIANPOodOopLwV TTou SlaBéTouy
TIPOYHOTIKI YVWOT EVA{oBNTWY yla Ty oyopd
TIANPOGOPLWV OXETIKA pe TNV ETaipeia tou Sev €xouv
amokoAUGOel oTo Koo, Mapadeiypota euaioBnTwy
YO TNV ayopd TIANPodOPLWY TIEPIAUBAVOLY
OLKOVOIKEG ETTISOCELS, EEQYOPEG, EKTIOLATELS,
ONUOVTIKA VEQ TIPOLOVTA 1) TEXVOAOVIES, GANayEC OE
pepiopaTa Kot aywyég. OLTAnpodopieg Bewpouvtal
€00oBNTES YO TNV ayopd £Gv BTV ONUOVTIKES VIO
évav eUAoYO £TTeVOUTN va amodacioel av Ba ayopdoel,

B kaTéyel 1) Ba TouAroeL Tithoug. Edv Slabétete
TANpodopieg euaioONTES yIo TNV Oyopd, SEV TIPETTEL VO
OYOPAOETE I va TTOVANoeTe TitAoug TG Conduent. Ot
AEEELG ayopd KAl TTLANGN TTEpAaBAvVOUY oTToLadATIOTE
OLVOAAQYH TTOU aPOP& EPPECT TOUG TITAOUG TNG
Etatpeiog. EmumAéoy, Sev TTPETTEL VOl OTIOKAAUTTTETE
euaioBnTeg ylo TNV oyopd TTAnpodopies o€ GAAD ATOpQ,
elte evtog elte ekTOG TNG ETapelad.

OturtaAAnhot kait ot SteuBuvTeg, Aoyw TnG Béong
TOUG OTNV ETaLpEi, UTTOKEIVTAIL OE TILO TIEPLOPLOTLKES
TIOATIKEG KOIL VOIOUG TTOU ahpOopoUV EISIKE QUTOUG.
Ot o€l pOTOUYOL ETALPLKOV ETITTEOOU KOIL TO!

HEAN Tou AlotknTikou ZupBouliou tng Conduent
HTTOPOUV VO alyop&{OUV KO VO TIWAOUV TITAOUG TNG
Etaipeiag povo katé tn SidpKela TTpokaBopIopévwy
TIEPLOSWV. ETTAéov, OAOL aUTOL OL €L POTIKOL Kall
TO! AN TOU ALOIKNTIKOU ZUPBOUAIOU UTTOXPEOUVTAL
VOl ETILKOWVWVAOOLV PE TOV Tevikd ZUpBoulo 1y Tov
YupBouAo Tou Opidou tng SEC Tpv TipoBouv oe
OTTOLASHTTOTE GUVOANQYT).

Awadpulain kaw Xprion MepLouclakwy ZToXEiwv

O kaBévag amo epds eival uTteLBUVOG yIoi TN SLAPUAGEN
OAWV TWV TTEPIOUCLOKWY OTOIXEIWV TNG ETapeiog Kat
TWV TIEAATWV TTIOU EPTILOTEVOVTOL OE EPAG OTIO ATTWAELD,
KAOTTH, OTTATAAN, UTTEEipEDN 1) TIOPABOIOT KAl 1O TN
XPrion TOUG YOt TNV TIPOWBNoN Twv CUPGEPOVTLIV TNG
Conduent. EipaoTe urtetBuvol yiatnyv ta&vopnon, tnv
TIPOOTAGIO KO TO XELPLOWO TIANPODOPLLV TNG
Conduent, TwV TTEAXTWV KOt AAAWV TPITWV PEPLOV
OUPWVA PE TNV 10XV VooBeaia, TV TIOMTIKA
OUHTIEPIDOPAG KO TOUG OUPBATIKOUG Opous. Exoupe
€va omapdBaTo kobrikov va avadEéPOoupE APESWG TNV
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KAOTIF), TNV ATIWAELD 1} TNV KATAXPNON
OTIOLOUSHTIOTE TT TIEPLOUCLAKOU OTOLKEIOU TNG
Conduent 1 Tou TTEAATN, CUPTIEPLAGUBAVOUEVWIV
TWV XPNHOATOOLKOVOULKWYV TIEPLOVOLAKWY OTOIXEIWY,
TWV GUCLKWV TIEPLOUCIAKWY OTOLXELWY, TWV
TIANPOPOPIAKWY TIEPIOUCIOKWV OTOIKEIWY KOL TWV
NAEKTPOVIKWY TTEPLOUCLOKLV OTOLKELWV.

Exntpoowmnnon tng Conduent oto Kowo katotnv
Entevéutikij Kowvotnta

O 010x0¢ NG ETaipikng Emikowvwviog eivat va
S100OAITEL TN CUVETIELD VO PR OEL OTO KOO PIE HILOK
doovn. To Tunpa Etanpikng Emikovwviog ouvepyddetat
TOKTIKA g eKEOTEG Kal Snpoctoypadoug otov TUTTo
ylova SlaodoAioet &t ol dnpoctoypddol £XouV TIG
OWOTEG TTANPOdOPIES Yo TN SnpLoupyia OKPLBWV
AapBpwv. EipaoTe utteUBuvol yia Tnv eTikovwvia Ie
10 TuApa Etatptkng Emkovwviag yio ykplon mpv
SeOPEUTOUE O€ YLt OUIALD, Lo OUVEVTEUEN, Eval
&pBpo, pia tpoBnon eAatwy, £va deAtio TUTIOU

1 GAAN SNUOCLEUPEVN ) EKTTEPTIOPEV OAWOT TTOU
moparépTtel oTnv Conduent yio eETEPIKA KOWVAL

YUPHOPPLVOOOTE PE TOUG KAVOVEG TG ETtitportng
Kedohatoyopdi Twv HIMA yio Tig Sikateg
YVWOTOTTOLNOELG Kail GAAOUG VOLIOUG TTOU OIETTIOUV
TNV ATTOKGAUN CNUAVTIKWY TTANPOGOPLWY OTNV
ETTEVOUTIKI KOWVOTNTO. AEV OTIAVTALE OE EPWTHOELG
HEAWV TNG ETTEVOUTIKNAG KOWVOTNTAG, OANG TIG
TIAPATIEPTIOVPE OTNV Etanpukr) Emikowvwvia.
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O Kowvwvikég EuBiveg pag

EluaoTE TIEPIOOOTEPO OTTO PLa ETALPEIT E(PHOOTE PEAN
TV KOWVOTATWY OTIOU EOPEVOUV OL ETTIXELPIOELS LIOG KOl
OTTOU OL TIEAATEG, OL EPYALOUEVOL, OL TIPOUNBEVUTES KAl OL
ETTEVOUTEG PO £XOUV TIG KATOLKIEG TOUG. Ot UTTAAANAOL
LOIG CUHIETEXOUV EVEPYE OTIC KOWVOTNTES OTTOU {OUV
katepyalovtal. H Etatpeia pog xopnyet diéidpopeg
EKONAWOELCG EOTIOOUEVEG OTNV KOWVOTNTO TTOU TTAPEKOLV
TNV EUKALPIO VOl EUTTAOUTIOOUV TN {wr) TwV EPYALOPEVIV
KOL TWV KOWVOTHATWV POG.

AvOpwmiva Alkatwpata

H &¢éopevor) pag vo oupTtepldePOUaOTE UTIEUBUVO

WG EVAC KAAOG ETALPLKOG TTOAITNG ETIITUYXAVETAL e

TN AELTOUPYIC TWV TIAYKOOULWV ETTIXELPTOEWV HOG

E PEYANO GEBAGHO OTO OVBPWTTIVO DKL UATAL.
KoteuBuvopaote ard tnv OIKoupeVIK ALlaKrpuén Twv
Hvwpévwy EBvwv yio ta AvBpoTtiva AIKOLWPOTAL.

H urtooTtApi&r HOG VIO QUTEG TIG PXEG EVOWHATUVETOL
otov KeSka pog, oTn B€on pog Yo TIG EPYAOIOKES
OYEOELG, OTIG TIPOKTLKEG OTIOOXOANONAG HOG, OTIG OXEOELG
HOG HE TOUG TIPOUNBEUTEG Kl OTOV TPATIO HIE TOV OTIOI0
XTi{OUE TNV ETTIYELPNOT) HOG OE OVASUOHEVES OYOPES.
EAEyyoupe TN oupuOPGWOoN PEOW TWV SIOBIKACILV
Slayeiplong pag, CUPTIEPIAAHBAVOHEVIV TwV
OVOIOKOTTFOEWV AEITOUPYLWY, TNG SLAXEIPLONG KIVEUVWV
KOl TV OUOTNHATWY ECWTEPLKOU EAEYXOU KOIL TWV
O&LOAOYIOEWV TWV TIPOUNOEUTWV.

Epmopia AvOpwnwv

YUUDWVO PE TIG OpXES TNG OKOUPEVIKAG ALOKNPUENG
TwV Hvwpévwy EBvmv yla ta AvBpwtival AIKALWUOTO
KL TOU OPOOTIOVOLOKOU VOLIOU TIOU OTIOYOPEVEL TNV
eUTIOPia AVBPWTIWV, SECUEVOUOOTE Yo EAEUBEPTL
ETAEYPEVN EpYOCTia KOl UTTOOTNPI(OUE TIG
TIPOOTIGOELEG VIO TNV eEGAELPN TNG EQTIOPIOG
avBpwTwv. Ot TIANPOdOPiES OXETIKA pe TiBAVA
TIOPOBicion QUTHG TNG TIOAITLKAG VIO TNV KOTOTIOAEUNON
NG epmoplag avBpWTTWY, (Te ATt UTTAAANAO TNG
Conduent, urtepyoAdBo ri evToAoSOX0, TIPETTEL VO
avadépovtal dpeoa o€ evav SleuBuvtr, oTn Mpappn
BonBelog Acovtoloyiag kot Zupgpdpdwong n oto
Nopkoé Turpo. Otepyaldpevol TTou yvwpilouv Tiibaveg
TIOPOBLACELS TNG EPTTOPIOG OVBPWTIWY PTTOPOUV ETTIONG
VO ETTKOWVWVAOOUVY aTteUBEelag pe Tnv Maykooula
lpoppn Epmopiag AvBpwriwv ameubeiog oto 1-844-
888-37331 010 help@befree.org.

MNepBaAovriki Alaxeipion

NEOPEVOUOOTE YLO TNV TIPOOTOGIO TOU TTEPLBANNOVTOC,
TNG LYELDG, TG AOPANELAG KL TNG BLWOLLIOTNTOG TwV
€PYOLOUEVWY, TWV TIEAOTWY, TWV TIPOUNBEUTWV KAL TWV
KOLWVOTITWV OTToU SpOCTNPLOTIOIOVHOOTE.

H rpootaoia tou eplBAAOVTOG Kall N Lyeia Kat n
a0DAAELD TWV EPYALOPEVIIV, TWV TIEAOTWV KAl TWV
VEITOVWV OGS OTTO ATTAPAOEKTOUG KIVEUVOUG OTTOTENEL
LD TTPOTEPALOTNTOL ALEEAYOUE TIG SpATTNPLOTNTES LOG
UE TPATIO TTOU OIODUAGTTEL TNV UYELD, TIPOOTATEVEL TO
TepLBAANOV, CUPPBAAEL OTNV SLATAPNON TWV TIOAUTIHWY
UALKWV KOIL TWV TIOPWV KOl EAAXIOTOTIOLEL TOV Kivouvo
OTIWAELOG TIEPLOUCLOKGV OTOLKELWV.
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AeOPEVOLOOTE VIO TO OXEOIOOO, TN SLOVOUN KAL TNV
EUTIOPIO TIPOTOVTWV KAIL UTINPECLWV VIO TN
BeATIoTOTIOINON TNG XPIONG TWV TTOPWV KOL TNV
EAOXLOTOTIONON TWV TTEPLBOANOVTIKWOV ETUTITEOEWV.
OAeg oL AelTOUpYIES KO OL UTINPEDIEC HOG TIPETTEL,
TOUAGXIOTOV, VO CUPHOPGIVOVTAL TIARPWG LE TIG
LOYVUOUOEG KUBEPVNTIKES OTIAITHOELG KOL TO TIPOTUTIA
NG Conduent.

Yyeia kot Aopaleia

EmiBewpoupe Kol GUVTNPOULE XWPOUG EPYOTIOG

YLO VO OTTOTPEPOUHE ATTOPASEKTOUG KIVOUVOUG

OTIG EYKOTAOTAOELG HOG KOlL TIOPEXOUKE UTINPEDLES

e aodoAn TpOTIo. AVOTITUOC0UE Kall SLIOTNPOUKE
TIPOYPAHHOTO ETOLHOTNTOG EKTAKTNG AVAYKNG KO
OULPOPGWVOLAOTE e OAOUG TOUG KUBEPVNTIKOUG
KOVOVIOPOUG Kall TO TIPOTUTIO CUHTTEPLPOPAIG. Ot
uttéAAnAot tng Conduent gival utteUBuvol yia tnv
ovahopd TPOUPATIOHWY KAl ETILOGAAY EPYOCLAKLOV
TIPOKTLKWV 1) CUVONKWY HOAIG EABOLV ELG YVWON TOUG,

Erukowvwvia pe KuBepvnrtikoug dDopeig,
Napaoknviakn MoAwtikn Emippon kot MoAttikég
Zuvelopopég

Q¢ eTapkog oAiTng, n Conduent AapPavel Béoelg
o€ Bépata Snuoolag TOENG o Ba UropoUcay va
EXOUV ONPAVTLIKO OVTIKTUTIO OTnV Etalpeia pag kol
TIG TTOYKOOWLEG SpaoTNPLOTNTES TNG. Ol KUBEPVNTIKEG
OXEOELG TIapakoAouBoLV TIG eEEAEELS TNG ONOCLOG
TIOAITIKAG TTOU Bt HTTOpoUoaV Vo €XOUV ONUOVTIKO
QVTIKTUTIO OTIC TIOYKOOULEG SpOOTNPLOTNTES HOG. Ot
KuBepvnTikeg Zxéoels evBappuvouy Toug
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UTTAAARAOUG Va BonBrcouv OTOV EVTOTTIIONO QUTWY
TV NTNUATWV Kal Vo fondroouv oTnv avamtuén
NG Béong NG Etaipeiag. Ot KUBepVNTIKEG OXEOELG
TIPETTEL VOl EYKPIVOUV OTTOLAOATIOTE SAWGT SNUOCIOG
X OXEOELG yla hoyaploopd tng Conduent. Ytig HMA,

Ol KUPEPVNTIKEG OXETELG OUVTOVI{OUV ETTIONG ONEG TIG
ETTODEG PE KUPBEPVNTIKES UTTNPETIES KOl VOUOBETIKES
OPAGES VIO NOYOPLOCHO TNG ETALPEIDG.

OAeg oL eTTOdES PE KUPBEPVHOELG, VOUOBETEG Ny
TIOAUEBVIKOUG POpE(g, OTTwG N Eupwtoikn Evwon

1 o MNoaykoopiog Opyaviopog Epmopiou, TpETTEL VO
SlaypadouV pIE TO GTOHO TTIOU OPI(ETAL ATTO TNV TOTTLKT)
StevBuvon kat To Nopikd Turpo. Ot KUBEPVNTIKEG
OXEOELG TIPETTEL VO ELOOTTIOLOUVTAIL EK TWV TIPOTEPWIV YLK
TUXOV TIPOYPOHHOTIOPEVEG EVEPYELEG KAL EIVAL O HOVOG
OPYOVIOHOG TTOU €XEL TNV eEouoia var SLaTNPEL Kall Vol
Sivel 0dnyieg o€ GUPBOUAOUG TTOPOACKINVIOKNG TIOAITIKIG
ETILPPONG YO TIAPOXT) CUUBOAWV 1) EKTTPOCWTINON

NG Conduent o€ 0TTOI0OATIOTE OPOOTIOVSLAKO,
KPOTLKO 1) TOTTLKO {ATNHO ONUOCLOG TIOALTIKIG. Mdvo
ol KuBepvnTikég oxéoelg e€ouatodoTouvTal va
OUVELODEPOLV TIOATIKE Yo Aoyoplaopo Tng Conduent
péow tng Emitportrig MoAikng Apdong tng Conduent
(CPAC).

Y€ Kapio TepimTwon Sev TIPETTEL VO CUVELODEPETE

] VOl OUPIETEXETE OE OLYKEVTPWON XPNHATWY

L0 TIOALTIKIG EKOTPATELDG 1) 08 SpOOTNPLOTNTES
SLEaywynG KAUTIAVIOG £VK) BPIOKEDTE OTNV EpYOTiaL.
Ol aToyopeUPEVEG OPOOTNPLIOTNTES TTEPIAAPBAVOLVY
TN XPHon TEPLOUOLOKWY OToLXElwV TNG ETatpelag,
OTIWG EYKOTAOTACELS, £16n ypadeiou, e-mail, dag kait
DWTOTUTIIKA. ETTIITAOV, TO aVWTEPO OLEUBUVTIKA

oTehéyn kot ot SleuBuvTéS TG Etaupeiag evoExeTal var
TIEPLOPI{OVTAL ATTO TNV TOTILKT VOHOBEGIN LG TIPOG

TIG TIPOOWTILKES TOUG OPOOTNPLOTNTEG OE OXEON HE TN
Sleayyn EKOTPATEING VIO TIOALTIKOUG uTtoPndioug
KOL T OUYKEVTPWOTN XPNHATWV. OO TTPETIEL VO
oupBouAevovTal To Turpa KuBepvnTikwy ZxEoswv
TIPLV CUPETAOOYOUV OE OTTOLEOSI|TIOTE TTIOAITIKES
SpaoTNPLOTNTES, CUMTIEPIAABOVOPEVWY EKEIVWV TIOU
TIPOYHOTOTIOLOUVTOL EKTOG EPYOOIAG.

"EAeyxot AleBvoic Epmopiouv

MOAEG XwpeS puBpidouV TIG SLEBVEIG EPTTOPIKES
OUVOAADYEG - ELOOYWYEG, EEAYWYES Kal SteBVeig
XPNHUOTOTIOTWTIKEG OUVAAAYEG - VIa AOYOUG EBVIKNAG
aobAAeLag Kot eEWTEPLKNG TIOATIKNAG. H Conduent
0KoAoUBEL TOUG LOXUOVTEG KOVOVIGHOUG EAEYXOU

Tou SleBvoug epmmopiou OXETIKG Pe TNV adeloddTNnon,
TNV TEKUNPIWOoN OTIOGTOANG, TNV TEKUNPLwon
EL00YWYNG, TNV UTIOPROAT eKBECEWY KOL TIG ATTAITAOELG
SlaTrPNoNg apyeitV 08 OAEG TIG XWPES OTIC OTIOES
SpaoTtnplomoleiTal.

Y€ OPLOPEVEG TIEPITTTWOELG, AUTO{ OL TIEPLOPLOPOL
LOXUOUV YLa TIG XPNHOTOTIIOTWTLKEG OUVAANAYEG KOBWG
Kail yLoi TO SLEBVEG EPTTOPLO ayaBLdv, TEXVONoyiag,
AOYLOPLKOU Kall UTTNPESLWV. ETtirtAéov, ot HIMA
OTIAYOPEVOUV OTTOLOOHTIOTE CUVEPYAOIO JE EKOTPOTEIEG
UTTOIKOTAL €€ TIPOG XWPES DIAKES TIpoG TIg HIMA €ite
TIPOG ETALPELES TTOU EVOEXETAL VO BPIOKOVTOL OE PPN
NOTO OTTO OUYKEKPLUEVEG OUGOEG ) XWPES.
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AEGPEVOPOOTE VO CUPHOPPUVOUOOTE PE TOUG
TIOYKOOHLOUG VOUOUG VIO TIG EE0YWYES. AapBavoupe
TIG KOATAAANAEG KUBEPVNTIKES EVKPIOELS TTPLV OTTO
TNV e§aywyn, AN 1 HETahopa EAeYXOPEVLV
TIPOIOVTWV, AOYLOULKOU KOL TEXVIKWY OESOUEVIOV.

H Etatpeio S1aB€Tel évar kaBlepwpévo eTaLpLKS
TIPOYPAUHO CUUHOPDLONG YL TIG EEQYWYEG.

ErunpéoBetol Mépot

MoAwtikég - H Conduent €xel TIOAEG TIOALTIKEG TTOU
oXeTi{ovTal KOl OIETTIOUV TOV TPOTIO IE TOV OTTOI0 KAVETE
N SOUAEId oag. Miar GUAAOYT) TIOAAGV OTTO QUTEG TIG
TIONTIKEG ival TTpoodotun otn oeAiba MOAITIKES OTO
evbobiktuo tng Conduent.

Epwrtnoeig kat Artavtioelg (Q&A)

Fpappn Borj@eiag Acovtoloyiog kat Zuppopdwong:
lotooeAida:

www.conduent.com/ethics

EcwtepkdG LloOTOTIOG:

Apxkn oehida tou Mpadeiou Acovtoloyiog
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IXeTIKA pe Tnv Conduent

H Conduent mtapéxel UndLokEg ETIXELPNHATIKEG AUCELG KO UTTNPECIEG TTOU
KOAUTTTOUV TO EPTIOPLKS, KUBEPVNTLKO KAl HETOPOPLIKO GACHA - SNULOUPYWVTOG
TIOAUTLUO OTIOTEAECUOTO VIO TOUG TIEAGTEG TNG KOL TO EKATOUHUPLO TWV AVOpWTTWV
tou Baoidovtal og autoug. H Etaipeia olomolei Tnv UTTOAOYLOTIKT VEDOUG, TNV
TEXVNTA VONHOooUVI, TN UNXOVLKI] H&ONnon, TOV QUTOPATIOPO KOL TNV TIPONYHEVN
QVAAUOT OTOTIOTLKWY OTOLYEIWV VIO TNV TTapoXT AUCEWV KPIOLUWV VIO TOV

oTOX0. Me TN BonBela plag adpootwpévng TTOYKOOHLAG OPGSOG TIEPITIOU 55.000
OUVEPYOTWY, TEXVOYVWOLAG SLOSLKOOLWY KA TIPONYHEVWV TEXVOAOYLLV, OL AUCELG
Kat oL uttnpeoieg tnG Conduent petaoxnpati{ouv YndLokd TIG EpYOoies Twv
TEEAATWV TNG HE OTOXO TN BEATIWON TNG EUTIELPIOG TWV TIEAATWY, TNV EVioXUoN

NG amodoong, TNV alENon TNG AOSOTIKOTNTAG KAl TN PElWon Tou KOoTouG. H
Conduent TtpooBETel SUVALKI OTIG OTIOOTOAEG TWV TIEAATWY TNG PE TTOAAOUG
TPAOTIOUG, CUUTIEPIAAUBOVOUEVNG TNG EKTAUIEVONG TTEPITIOU 100 SLOEKATOPHUPIWV
SoNapiwv o€ KPATIKEG TTANPWHES ETNOIWG, SIEUKOAUVOVTOG 2,3 SICEKATOUHUPLY
oAANAeTTIS pdioElg EEUTINPETNONG TIEAATWY ETNGIWG, EVOUVAULIVOVTOG EKATOUHUPLO
UTTOAARAOUG Péow uTtnpeotwv HR kdBe xpdvo kat SlektepalwvovTag oxedov 13
EKOTOPHUPLa ouVaAAayE “uttepyoAafiog” (tolling) kaBe pépa.

Md&Bete teploodTEPQ OTOV LOTOTOTIO WWW.conduent.com.
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