CONDUENT

Grupul de societati Conduent — Notificare privind confidentialitatea gestionarii informatiilor cu caracter personal ale
personalului si angajatilor

Prezenta notificare ofera o prezentare succinta a modalitatii prin care Conduent Business Services, LLC si societatile afiliate acesteia
(denumite in continuare ,,Conduent”, ,noi”, ,pe noi”, ,,al nostru”) colecteaza, utilizeaza, stocheaza, garanteaza si dezvaluie informatiile
cu caracter personal ale Personalului nostru referitoare la relatia de angajare sau raportul de munca. Termenul de ,Personal”, astfel
cum este utilizat in prezenta Notificare, cuprinde angajatii oricaror entitati afiliate Conduent, precum si contractantii individuali sau
lucratorii cu contract de munca pe perioada determinata ale caror informatii cu caracter personal sunt colectate de respectiva entitate
Conduent pentru administrarea relatiei de angajare, cum ar fi in scopuri de state de plata si acces securizat la sediul relatiei de munca
(,dv.”, ,al dvs.”). Prezenta Notificare se aplica doar Personalului definit prin prezenta, care lucreaza direct pentru entitatile Conduent
si nu se aplica activitatilor noastre de prelucrare pentru angajatii care lucreaza pentru clientii nostri si nu se aplica prelucrarii pe care
o facem cu privire la informatiile dvs. cu caracter personal atunci cand le prelucram pentru scopuri diferite de cele privind angajarea
sau raportul de munca (cum ar fi cazul in care ati suna la un centru de intermediere telefonica pe care il gestionam noi pentru un client
sau daca va angajati la un client si informatiile dvs. cu caracter personal sunt gestionate in calitate de utilizator final al serviciilor
Conduent, calitate pe care o are angajatorul dvs. din momentul respectiv). Prezenta Notificare i exclude in mod expres pe candidatii
sau solicitantii unui loc de munca, pe subcontractanti sau, direct, pe orice consumatori individuali sau clienti utilizatori finali ai
Conduent sau pe clientii nostri. Prezenta Notificare vizeaza informarea Personalului cu privire la datele cu caracter personal pentru
a respecta legislatia relevanta privind protectia datelor si regulamentele aplicabile in jurisdictiile Tn care opereaza Conduent, precum
si pentru a ne respecta propriile politici si standarde privind protectia datelor.

Prezenta Notificare nu inlocuieste nicio alta notificare sau consimtamant furnizate de orice entitate Conduent unde este angajat
Personalul, ci, mai curand, completeaza notificarile, politicile de personal si contractele de munca existente in masura in care acest
lucru este permis prin legislatia aplicabild. Tntregul Personal trebuie s3 respecte toate politicile, standardele, formarea profesionala si
contractele relevante care se aplica pe plan local. Probabil ca la angajare ati primit deja si alte notificari sau materiale scrise privind
protectia datelor cu caracter personal. Trebuie s3 continuati si respectati aceste notificiri si materiale existente. Th masura n care
prezenta Notificare intra in conflict cu orice legislatie aplicabila pe plan local sau politica aprobata sau contracte, notificarile si orice
consimtamant, politici aprobate sau contracte necesare conform legislatiei locale si/sau furnizate sau incheiate anterior vor prevala si
vor avea suprematie fata de orice termeni ai prezentei Notificari cu care se afla in conflict.

Conduent vizeaza sa protejeze adecvat informatiile cu caracter personal apartinand Personalului. Informatiile cu caracter personal
reprezinta informatii care, luate individual sau in combinatie cu alte informatii, identifica sau pot fi utilizate pentru identificarea unei
persoane.

Ce tip de informatii cu caracter personal colectdm de la Personal?

n cursul procesului de angajare si gestionare a Personalului, colectdam, utilizim, protejdm si, uneori, dezviluim diferite tipuri de
informatii cu caracter personal, cum ar fi numele dvs., adresa sediului si adresa personald, numarul de telefon de la serviciu (inclusiv
numarul de mobil alocat de societate si numarul mobilului de la serviciu si/sau, daca se permite si daca va veti da consimtamantul
pentru a proceda astfel, numarul dvs. de mobil utilizat pentru serviciu), adresa de email de la serviciu, data si locul nasterii, sexul,
starea civild, fotografia (pentru ecusoanele de acces sau daca alegeti sa o furnizati pentru filmele societatii sau sistemele online),
detaliile personale ale celor pe care 1i aveti in ingrijire, contactele in caz de urgenta, beneficiarii sau detaliile privind participantii daca
ni le-ati furnizat in scopuri de inscriere in planuri de beneficii, cetatenia, resedinta, elemente de identificare ale permisului de munca,
informatii privind imigrarea, detalii bancare (numerele de cont, informatii privind transferul electronic de fonduri), informatii privind
timpul de lucru (ore/zile lucrate, informatii privind absentele, concediile), cereri de concediu sau informatii privind fondurile
nerambursabile primite, data angajarii, data rezilierii contractului, informatii privind statul de plata (salariu, retineri, informatii privind



impozitele), informatii privind inscrierea/intreruperea inscrierii la planurile de beneficii, cereri de despagubire/informatii privind plata,

informatii medicale sau alte informatii privind concediile medicale (persoane n intretinere, informatii medicale sau privind conditia

fizicd), descrierea functiei actuale, a titlului, a unitatii/departamentului, sefului (sefilor), rapoartele directe, numarul de identificare al

angajatului, stadiul si tipul angajarii, conditiile angajarii, contractul de munca, istoricul profesional, vechimea in munca, eligibilitatea

pentru pensionare, promovari, informatii privind procedurile disciplinare, detaliile inserate in cererile de angajare si in CV, informatii

privind locurile de munca anterioare, referintele profesionale, nivelul de studii, calificarile profesionale, limbile straine cunoscute si

alte aptitudini relevante, informatii privind evaluarile profesionale — inclusiv obiectivele si evaluarile, formarea profesionala si

evenimentele de natura disciplinara.

Unele informatii cu caracter personal pe care le colectdam, utilizam, protejam si dezvaluim sunt mai sensibile si in unele zone ale lumii,

aceste date pot fi denumite ,,categorii speciale” de date. Asa cum se utilizeaza in prezenta Notificare, informatiile sensibile cu caracter

personal sunt informatii cu caracter personal care contin, dezvaluie si/sau sunt combinate cu oricare dintre urmatoarele:

>
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elemente statale de identificare unice, cum ar fi numarul pasaportului, codul de securitate sociald sau de
asigurare sociald, numarul de identificare fiscald, numarul de inregistrare pentru rezidentii straini,
numarul permisului de conducere, numarul/codul de identificare national sau statal sau codurile similare
emise de orice entitate guvernamentala din lume;

numerele conturilor financiare personale, inclusiv numerele cardurilor de credit/debit si/sau orice cod de
securitate, codurile de autentificare, codurile de acces, datele de expirare sau parolele care ar putea
identifica sau permite accesul la contul financiar individual al persoanei;

parole, coduri PIN sau orice alte coduri de acces pentru calculatoare, dispozitive electronice, conturi
financiare, conturi sau servicii online;

informatii medicale sau privind starea de sanatate, inclusiv informatii privind tratamentul medical
individual, conditia fizica sau starea mentala, plata pentru diagnosticul sau tratamentul medical sau
diagnosticul pus de un cadru medical;

informatii privind asigurdrile sau informatii privind handicapul, inclusiv numerele de identificare a
asigurarii medicale, cererile de despagubire si orice istoric al cererilor;

datele biometrice, cum ar fi trasaturile faciale, amprentele sau imaginile retinei;

punctajele de creditare si orice alte informatii privind bonitatea financiara (inclusiv evaluarea in scopuri
de creditare, capacitatea de creditare, caracterul, reputatia generald, caracteristicile personale sau modul
de viata);

informatii privind viata sexuala, comportamentul sexual sau orientarea sexualg;

apartenenta rasiald sau etnica;

opiniile politice, convingerile filosofice sau convingerile religioase;

apartenenta sindical3;

informatii provenite din verificarile de fond;

informatii referitoare la cazierul penal real sau presupus;

informatii genetice; sau

orice alte informatii care, potrivit continutului si/sau in contextul prelucrarii, i-ar putea cauza in mod
rezonabil situatii jenante sau daune semnificative persoanei in situatia in care face obiectul prelucrarii
sau dezvaluirii neautorizate, inclusiv orice informatie despre care persoana sau entitatea care o
furnizeaza sustine ca ar trebui considerata sensibila Tn momentul in care o furnizeaza, precum si orice alte
informatii care trebuie tratate drept sensibile potrivit legislatiei aplicabile pe plan local.

Noi colectam, utilizam, protejam si dezvaluim informatii sensibile cu caracter personal doar in situatia in care, si pentru scopurile

concrete, sunt necesare potrivit legislatiei aplicabile pentru care trebuie folosite, doar pentru executarea raportului de munca, si/sau

pentru a furniza sau administra beneficiile pentru dvs. si pentru beneficiarii dvs. din orice plan de beneficii in care va inscrieti.

in



situatia In care nu se prevede sau permite altfel potrivit legislatiei aplicabile, sau pentru a gestiona raportul de munca, vom prelucra
informatiile sensibile cu caracter personal doar pe baza consimtamantului dvs. expres.

Cum colectam informatiile cu caracter personal de la Personal?

n majoritatea situatiilor, colectdm informatii cu caracter personal direct de la dvs. atunci cand ni le puneti la dispozitie pentru a initia
sau pentru a continua raportul dvs. de munca la noi. De asemenea, colectam informatii despre dvs. de la partile terte, potrivit
prevederilor legislatiei aplicabile si potrivit cerintelor noastre pentru a ne conforma legislatiei. De exemplu, putem colecta informatii
despre dvs. pentru cazierul penal (dacd este permis) sau pentru verificdrile referintelor, a verificarilor de fond, a evaludrilor de
conformitate in cazul persoanelor interzise, sau de la furnizori de cursuri, educatie sau ai asociatiilor de sector (ca, spre exemplu,
informatii referitoare la certificarile dvs., formarile profesionale privind conformitatea sau calificarile profesionale). Unele dintre
aceste informatii pot fi obtinute din surse publice disponibile. Tn general, tipul de date implicate se referd la numele dvs., adresa, data
nasterii, date privind locurile de munca anterioare, informatii privind verificarile de fond si/sau alte informatii suficiente pentru a va
identifica si pentru a ne asigura ca nu sunteti confundat cu o alta persoana care are un nume asemanator.

De ce colectam si protejam aceste informatii cu caracter personal apartindnd Personalului?

Colectam, utilizam, protejam si dezvaluim informatiile dvs. cu caracter personal si informatiile sensibile cu caracter personal in
principal pentru a crea, executa si gestiona raportul dintre angajator si angajat sau raportul de subcontractare, sau pentru a va proteja
interesele vitale (de exemplu, Tn cazul in care sunt colectate si utilizate informatiile de contact in cazuri medicale si de urgentd). Daca
alegeti sa nu ne furnizati informatiile cu caracter personal ale personalului pe care trebuie sa le colectam potrivit prezentei Notificari
in scopuri de angajare sau al raportului dvs. de munca, este posibil s3 nu putem sa va furnizam acces la spatiile fizice si sistemele
necesare care va pot fi necesare pentru a va putea exercita activitatea; si, Tn consecinta, este posibil sa nu putem initia si mentine
raportul de munca cu dvs.. Unele informatii pot fi prelucrate doar pe baza consimtamantului dvs. specific, expres, care va va putea fi
solicitat. Tn aceastd situatie, veti primi notificiri suplimentare privind dezviluirea acestor informatii in diferite scopuri sau pentru
diferite sisteme si veti primi ocazia de a va exprima voluntar consimtamantul in acest sens. Veti fi informat cu privire la consecintele
lipsei de exprimare a acestui consimtamant. Majoritatea informatiilor dvs. cu caracter personal se prelucreaza din diferite motive,
inclusiv urmatoarele:

Administrarea obisnuita a Personalului

Gestionarea activitatilor profesionale ale personalului include in general angajarea/numirile sau revocirile,
evaluarile profesionale, promovarile, planificarea succesiunii, administrarea salariului si prelucrarea cheltuielilor,
procedurile disciplinare, alocarea personalului, gestionarea activitatii, prelucrarea deplasarilor in interes de serviciu.

Administrarea beneficiilor

Administrarea beneficiilor include planurile de pensii si economii, super-anuitati, acordarile de actiuni/premii, prime,
cererile de concediu si prelucrarea concediilor, asigurdrile de viata, asigurarile de sanatate, asigurdrile medicale
oftalmologice si stomatologice sau alte programe de beneficii pentru angajati.

Formarea profesionala
Administrarea formarii profesionale si a instruirii si dezvoltarii fortei de munca.

Conformitate



Furnizarea de pregatire profesionala si instruire, seminarii si programe de sensibilizare in domeniul conformitatii.
Desfasurarea de investigatii, primirea si administrarea plangerilor, administrarea de raportare etica (care ar putea
include raporturile avertizorilor de integritate), actiunile si masurile disciplinare. Validarea persoanelor in functie de
listele de conformitate potrivit legislatiei aplicabile, pentru a stabili daca o persoana se afla pe o listd a persoanelor
interzise sau nu li este permis sa lucreze pentru un anumit client sau sa presteze anumite functii interne. Respectarea
politicilor, a contractelor colective de munca si a obligatiilor juridice, cum ar fi impozitul pe venit si deducerile de
asigurari nationale, a evidentelor contabile si a obligatiilor de raportare (inclusiv pentru respectarea legislatiei privind
sanatatea, beneficiile si anti-discriminarea), desfdsurarea de audit, conformitatea cu inspectiile autoritatilor si cu
alte solicitari venite din partea autoritatilor statului sau a altor autoritati publice, raspunsul la citatii, exercitarea
drepturilor juridice si a cailor de atac, apararea in caz de litigiu si gestionarea oricaror plangeri interne.

Comunicatii si Urgente

Facilitarea comunicarii la locul de munca, acasa si in deplasare, asigurarea continuitatii activitatii societatii, protectia
sanatatii si a sigurantei angajatilor si a celorlalti, protejarea bunurilor societatii, facilitarea comunicarii in caz de
urgenta.

Pentru furnizarea si administrarea resurselor de tehnologie

Administrarea furnizarii si utilizarii de resurse de tehnologie a informatiilor cum ar fi calculatoarele, telefoanele,
dispozitivele de stocare, aplicatiile software, email, liste de apeluri telefonice din repertoriul global, mesaje instant
(chat) si alte sisteme de comunicatii electronice, faxuri, imprimante si alte sisteme comerciale precum si permiterea
si restrictionarea accesului la astfel de resurse pentru functionarea necesara a acestor sisteme, precum si permiterea

acestora sa activeze si furnizarea de securitate pentru sistem.
Pentru monitorizarea utilizarii si a informatiilor prelucrate prin tehnologie si alte resurse

Administrarea sistemelor si a proceselor destinate sa monitorizeze utilizarea tehnologiei si a altor resurse, inclusiv
toate dispozitivele electronice, fisierele, aplicatiile comunicatiile electronice si materialele pe suport hartie.

Pentru monitorizarea proceselor de activitate in mod electronic si/sau fizic

Examinarea proceselor de activitate, cum ar fi utilizarea resurselor de tehnologie si limitarea sau restrictionarea
utilizarii acestor sisteme si/sau observarea zonelor de activitate fizica, a proceselor de activitate, precum si miscarea
oamenilor prin intermediul tehnologiei sau al interactiunii umane (inclusiv controalele de securitate a accesului pe
baza de ecusoane, tehnologia cu captura video sau audio), Tn situatia in care si in masura n care sunt permise prin
legislatia aplicabila.

Pentru furnizarea instrumentelor de interactiune sociala pentru personal

Furnizarea de sisteme si platforme pentru ca personalul sa interactioneze si/sau sa comunice unii cu ceilalti, cum ar
fi siturile de intranet, serviciile de retele de socializare sau altele.

Pentru gestiunea financiara si bugetare

Pentru a analiza costurile, pentru a redacta proiectiile financiare, auditurile, pentru a masura si compara retributia
si beneficiile, pentru a retine si plati impozitele, pentru a structura operatiunile comerciale, si pentru a desfasura
activitati de gestiune financiara in legatura cu gestionarea personalului.

Pentru prelucrarea informatiilor personalului privind sanatatea mintala si fizica



Pentru a prelucra informatiile privind sanatatea mintala si fizica, inclusiv informatiile referitoare la plata
tratamentului medical sau diagnosticul pentru administrarea beneficiilor, cererile de concediu, programele de
sanatate si de stare de bine, recrearea, mesele si restrictiile alimentare, cazarile si cererile conexe s.a.

Pentru prelucrarea informatiilor referitoare la verificarile de fond privind personalul sau candidatii, inclusiv
cautarile in bazele de date de cazier penal in situatia in care si in masura in care sunt permise prin legislatia
aplicabila.

Pentru prelucrarea informatiilor referitoare la fuziuni, achizitii, reorganizari, vanzari sau cesionari comerciale.

Partajdm informatii cu caracter personal apartindnd personalului cu entitdti Conduent si cu pdrti terte.

Uneori Conduent partajeaza informatii cu caracter personal apartinand Personalului cu entitatile afiliate Tn toate scopurile prevazute
de altfel in prezenta Notificare. Lista entitatilor afiliate Conduent care pot accesa informatii cu caracter personal apartinand
Personalului este anexata prezentei Notificari.

De asemenea partajam informatii cu caracter personal apartinand Personalului cu diferite parti terte pentru a ne ajuta sa administram
raportul de munca sau de contractare in scopurile descrise in prezenta Notificare; si, daca este necesar in cazul unei vanzari,
reorganizari, fuziuni, achizitii, transfer sau cesionari a intregii activitati a Conduent sau a oricarei parti a acesteia. Astfel de furnizori
parti terte au acces la informatii cu caracter personal apartinand Personalului doar in scopurile efectuarii serviciilor pentru care am
angajat partile terte respective. Luam masuri rezonabile create pentru a ne asigura cd aceste parti terte detin si pun in practica
masurile de securitate si de protectie a datelor pentru a prelucra informatiile cu caracter personal apartinand Personalului in
conformitate cu prezenta Notificare si cu obligatiile Conduent privind securitatea informatiilor si protectia datelor. Vom incheia
acordurile scrise adecvate obligandu-i pe acesti furnizori sa va gestioneze informatiile cu caracter personal in conformitate cu prezenta
Notificare.

Aceste parti terte pot fi folosite in scopuri cum ar fi de furnizare a unui sistem de informatii generale privind resursele umane, inclusiv
utilizarea de catre noi a sistemului Oracle de management a capitalului uman (cunoscut la nivel intern drept GEMS — care ne permite
sa administram raportul de munca in general), pentru a ne ajuta la angajarea de personal, la desfasurarea de verificari de fond, pentru
a primi si prelucra state de platd, pentru a gestiona rezultatele Personalului, pentru angajari, promovari, si rezilieri de contracte, pentru
administrarea beneficiilor si gestionarea planurilor de beneficii (de exemplu, de sdnatate, pensie si handicap), pentru a permite
sistemele de comunicatii electronice si de imprimare (de exemplu mesaje instant s.a.).

Partajam informatii cu caracter personal apartinand Personalului cu afiliatii Conduent si cu partile terte doar in situatia in care si in
masura in care aceste informatii trebuie cunoscute.

Putem, de asemenea, comunica informatiile dvs. cu caracter personal unor parti terte in baza altor temeiuri juridice, inclusiv:

» Pentru a ne respecta obligatiile juridice, inclusiv, dacd este necesar, pentru a respecta legislatia,
regulamentele sau contractele, sau pentru a raspunde unei dispozitii a instantei, unei citatii administrative
sau judiciare, inclusiv, dar fara a se limita la citatii, auditul efectuat de autoritati sau un mandat de
perchezitie.

> Drept raspuns la solicitarile legale ale autoritatilor publice (inclusiv din motive de securitate nationala sau
de aplicare a legii).

» Daca sunt necesare pentru a stabili, exercita sau apara Tmpotriva unui litigiu potential, real sau impotriva
unei amenintari cu un litigiu.

» Daca este necesar pentru protejarea intereselor vitale ale unei alte persoane.



» Tnlegturd cu vanzarea, cesionarea sau orice alt transfer integral sau partial al activitatii noastre.
» Pe baza consimtdmantului dvs. exprimat in scris.

Transferam informatiile cu caracter personal apartindnd Personalui la nivel global.

Entitatile Conduent activeaza in multe tiri de pe mapamond. in calitate de societate multinationald, avem nevoie s transferam
informatiile dvs. cu caracter personal astfel incat sa fie accesibile si disponibile persoanelor care lucreaza pentru afiliatii Conduent si
pentru partile terte care sunt localizate in alte tari fata de cea in care va aflati dvs. Nu se poate considera ca unele dintre aceste tari
furnizeaza acelasi nivel de protectie pentru informatiile dvs. cu caracter personal ca tara in care sunteti localizat sau din care au fost
initial colectate informatiile dvs. cu caracter personal. Atunci cand se fac sau se analizeaza astfel de transferuri, vom lua masuri menite
sa ne asigure ca aceste informatii cu caracter personal se transfera doar in conformitate cu legislatia aplicabila.

Daca avem nevoie sa facem astfel de transferuri catre o societate afiliata Conduent sau cdtre o parte terta, vom lua masurile menite
sa ne asigure ca destinatarul accesului la aceste informatii cu caracter personal are puse in aplicare controalele efective privind
securitatea si protectia informatiilor si privind contractantii, proiectate astfel incat s protejeze adecvat aceste informatii. in situatia
in care si daca este aplicabil, inainte de a transfera informatiile dvs. cu caracter personal, vom lua masurile proiectate sa asigure una
sau mai multe dintre cerintele urmatoare: (i) destinatarul este localizat intr-o tara cu un cadru juridic de protectie a datelor care
furnizeaza protectia adecvata; (ii) destinatarul este certificat cu Scutul de protectie a datelor; (iii) vom semna clauzele contractuale
aprobate si adecvate care permit transferul; (iv) normele obligatorii la nivel de grup sunt in vigoare si ii sunt aplicabile destinatarului
pentru tipul de date si utilizare implicate in transfer; (v) detinem consimtamantul dvs. concret (conform legislatiei aplicabile pentru
tipul de date); (vi) efectuam transferul pentru un alt scop permis prin lege, potrivit legislatiei aplicabile, care poate include incheierea
sau derularea unei obligatii contractuale in interesul dvs., pentru pretentii juridice sau pentru a apara interesele juridice, pentru a va
proteja interesele dvs. vitale sau pe cele ale beneficiarilor dvs. atunci cand dvs. sau ei nu puteti sa furnizati un consimtamant si altfel,
potrivit obligatiilor juridice internationale recunoscute.

in situatia Tn care nu primiti o altd notificare si nu vi se solicitd consimtdmantul concret Tn leg&tura cu un anumit transfer, Conduent
nu va transfera informatiile dvs. cu caracter personal in afara tarii unde sunteti localizat, daca destinatarul respectivelor informatii nu
va lua masurile rezonabile pentru a va proteja informatiile dvs. cu caracter personal, in conformitate cu obligatiile privind protectia
datelor din tara in care sunteti localizat, daca nu ni se solicita altfel si nici nu ni se permite sa procedam astfel potrivit legislatiei
aplicabile.

Pentru cat timp pdstrdm informatiile cu caracter personal apartindnd Personalului?

Stocam informatiile cu caracter personal despre Personal pentru intreaga perioada de timp cat lucrati la noi si pentru perioade de
timp dupd ce nu mai lucrati la noi potrivit legislatiei aplicabile si/sau in conformitate cu alte politici interne de conformitate. Ni se
poate solicita sa pastram datele privind angajatii pentru perioade de timp diferite in functie de care sunt legile tarilor care se aplica
raportului dvs. de munca cu noi. Vom pastra informatiile cu caracter personal apartinand Personalului pentru o perioada rezonabila
de timp dupa terminarea raportului de munca pentru a raspunde anchetelor legate de ocuparea fortei de munca sau a locului de
munca sau pentru a face fata oricaror chestiuni juridice (de exemplu actiuni judiciare sau disciplinare), pentru a documenta ocuparea
fortei de munca sau raportul de munca si/sau pentru a va furniza pensia continua sau celelalte beneficii (astfel incat sa putem continua
sa gestionam sau sd va furnizam beneficiile dvs. dupa ce inceteaza raportul dvs. de munca la noi), si pentru a confirma ca ati fost
angajat la noi.

Care vd sunt drepturile si optiunile privind informatiile cu caracter personal apartindnd Personalului?



Daca aveti intrebari sau comentarii privind felul in care prelucram noi informatiile cu caracter personal apartinand Personalului, va
rugam sa luati legatura cu responsabilii nostri cu protectia datelor pentru regiune in care lucrati, care sunt precizati la sectiunea Cum
ne contactati a prezentei Notificari.

Incercdm s3 respectdm toate drepturile acordate persoanelor vizate conform legilor relevante si aplicabile. Tn functie de unde vé aflati
si de legile aplicabile prelucrarii informatiilor dvs. cu caracter personal, puteti beneficia de anumite drepturi. in masura in care ne
obliga legislatia aplicabild, vom respecta urmatoarele:

1. Daca doriti sa aveti acces, sa corectati sau sa va actualizati informatiile dvs. cu caracter personal, va rugam sa
incercati sa procedati astfel folosind orice aplicatii de self-service pentru care v-a fost acordat accesul. Va rugam sa
va logati la acele aplicatii si sa va actualizati informatiile in mod adecvat potrivit instructiunilor corespunzatoare
respectivei aplicatii.

2. Daca nu aveti deja acces la informatiile dvs. cu caracter personal si doriti sa primiti acces sau copii ale respectivelor
informatii; sau, daca doriti sa stergeti aceste informatii si nu puteti face astfel prin intermediul aplicatiilor de self-
service, va rugam sa luati legatura cu grupurile de contact adecvate precizate la sectiunea Cum ne contactati din
prezenta Notificare. Daca nu beneficiati de actiune adecvata prin intermediul acestor etape, puteti lua legatura cu
responsabilii cu protectia datelor (DPO) numiti pentru regiunea in care activati in prezent. Daca doriti sa vizualizati
lista DPO pentru regiunea dvs., va rugam sa consultati sectiunea Cum ne contactati a prezentei Notificari. Dacd nu
primiti un raspuns acceptabil din partea DPO regional, va rugam sa luati legatura cu responsabilul sef cu protectia
datelor de la Conduent, ale carui informatii de contact sunt, de asemenea, pe lista de la sectiunea Cum ne contactati
a prezentei Notificari. Daca sunteti rezident al unei tari care va acorda dreptul de a obtine acces la informatiile cu
caracter personal apartinand Personalului si care se refera la dvs., vom depune eforturile rezonabile pentru a va
raspunde la solicitare in conformitate cu legislatia aplicabila, putandu-se include aici furnizarea de informatii pentru
dvs. intr-un format utilizabil in mod rezonabil.

3. Daca sunteti rezident al unei tari care va acorda dreptul de a va opune prelucrarii informatiilor dvs. cu caracter
personal apartinand Personalului, va puteti opune acestei prelucrari si ne puteti solicita sa restrictionam prelucrarea
informatiilor dvs. cu caracter personal. Va rugam sa retineti ca exista posibilitatea sa mai avem niste obligatii juridice
independente de conformitate in legatura cu pastrarea informatiilor dvs. cu caracter personal, partial sau integral,
pentru anumite intervale de timp potrivit legii sau conformitatii interne.

4. Dacda am colectat si prelucrat informatiile dvs. cu caracter personal apartinand Personalului in temeiul
consimtamantului dvs., va puteti retrage consimtdmantul in orice moment. Faptul ca va retrageti consimtamantul
nu va afecta legalitatea niciunei operatiuni de prelucrare pe care am desfasurat-o fhainte de a vi-l retrage si nici nu
va afecta prelucrarea datelor dvs. cu caracter personal desfdasurata in temeiul prelucrarii legale, altul decat
consimtamantul.

5. Aveti dreptul sa adresati o plangere unei autoritati responsabile cu protectia datelor privind modul in care colectam
si utilizdm noi informatiile dvs. cu caracter personal. Pentru mai multe informatii, va rugam sa luati legatura cu
autoritatea responsabila cu protectia datelor pe plan local. (Puteti obtine detaliile de contact pentru autoritatile
responsabile cu protectia datelor din Spatiul Economic European, Elvetia si anumite tari ne-europene daca il
contactati pe responsabilul cu protectia datelor pentru regiunea dvs. si/sau pe responsabilul sef cu protectia datelor
de la Conduent)

Nu ne implicam in prelucrarea automatizatd in scopuri de luare de decizii sau in crearea de profiluri care implicd informatiile cu
caracter personal apartindnd Personalului.

n prezent nu utilizim informatiile cu caracter personal ale Personalului pentru a lua decizii care vi pot afecta si care se iau doar prin
intermediul activitatilor de prelucrare automatizata. Conduent utilizeaza sistemele si aplicatiile de prelucrare electronica si utilizeaza
informatiile cu caracter personal referitoare la Personal pentru a lua decizii comerciale, inclusiv privind cheltuielile salariale si



planificarea financiara, fuziuni, achizitii, cesionari, salarii, promovari si rezilierea contractului de munca. Pentru orice decizii care pot
avea un impact asupra Personalului individual, nu vom lua astfel de masuri privind astfel de decizii Thainte ca datele care au stat la
baza si care au fost prelucrate prin sistemele automatizate sa nu fi fost revizuite de oameni, care pot oferi o judecata si o contributie
independenta. Vom lua masurile rezonabile proiectate pentru a asigura ca datele prelucrate prin sistemele electronice folosite pentru
astfel de decizii sunt precise, complete si actuale.

Cum ne contactati.

Daca aveti intrebari sau comentarii privind prezenta Notificare, practicile noastre de prelucrare a informatiilor cu caracter personal
ale Personalului sau daca vreti sa va exercitati orice drepturi sau sa Tnaintati orice cereri cu privire la informatiile dvs. cu caracter
personal apartindnd Personalului, va rugam sa luati legatura cu urmatoarele persoane. Puteti lua intotdeauna legatura cu
responsabilul pentru protectia datelor pentru regiunea aplicabila locului dvs. de munca.

Daca doriti sa solicitati accesul la, sa corectati, sa va actualizati informatiile cu caracter personal, sau daca doriti sa obiectati la
prelucrarea informatiilor dvs. cu caracter personal apartindnd Personalului sau daca doriti sa solicitati stergerea sau blocarea
informatiilor dvs. cu caracter personal si nu aveti acces prin intermediul sistemelor de self-service, va rugam sa naintati o solicitare,
mentionand natura solicitarii (acces, corectare, stergere, etc.), precum si orice elemente specifice care ne-ar putea ajuta sd va
raspundem la solicitarea trimisa la urmatoarele adrese de internet:

Daca lucrati oriunde in America Centrala, in America de Sud sau in Caraibe: DSRHRLATAM@Conduent.com
Daca lucrati in Statele Unite ale Americii sau Canada: DSRHRNA@Conduent.com
Daca lucrati in India, Asia — regiunea Pacifica: DSRHRAPAC@Conduent.com
Daca lucrati in Europa, Orientul Mijlociu sau Africa: DSRHREMEA@Conduent.com

Pentru orice alte intrebari sau comentarii privind prezenta Notificare, practicile Conduent de prelucrare a informatiilor cu caracter
personal apartinand Personalului si pentru orice alt motiv referitor la protectia datelor fortei de munca, puteti lua legdtura cu
responsabilii nostri cu protectia datelor, ale caror contacte sunt prezentate in continuare.

Contactele responsabililor cu protectia datelor (DPO):

Daca lucrati in Germania, va rugam sa 1i contactati pe urmatorii (va rugam sa includeti denumirea societatii pentru care
lucrati):

Ann-Christin Anders

Betriebliche Datenschutzbeauftragte CONDUENT Deutschland
Invoco Holding GmbH

Friedrich-Ebert-Damm 111

22047 Hamburg

E-mail: annchristin.anders@conduent.com
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Mobile phone:+49 151 /42 42 13 44

Fax: +49 40 /278 249 41

Daca lucrati in orice alt stat membru al Uniunii Europene in afara Germaniei, sau daca lucrati oriunde in Regatul
Unit sau in Spatiul Economic European (,,SEE”), va rugdm sa contactati biroul nostru european responsabil pentru
protectia datelor la adresa:

Fieldfisher, LLC
ConduentDPO@Conduent.com

Daca lucrati in orice altd tard in afara Germaniei, a Regatului Unit sau in afara oricarei tari SEE sau in afara oricarui
stat membru al Uniunii Europene, va rugam sa il contactati pe:

Brian Clayton, Responsabil pentru protectia datelor Conduent Business Services, LLC
0O:+1 (856) 651-2814 100 Campus Drive
Brian.clayton@conduent.com Florham Park, NJ 07932

Operatori si Persoane imputernicite de operatori

Unele tari recunosc conceptul de operatori si persoane imputernicite de operatori. Operatorul este, in general, entitatea
care are puterea de decizie privind utilizarea, colectarea, protejarea si dezvaluirea informatiilor cu caracter personal.
Persoana imputernicitd de operator, in general, ajuta operatorul sa prelucreze informatiile, insa nu exercita o autoritate
independenta de luare de decizii privind colectarea, utilizarea, protejarea si dezvaluirea informatiilor cu caracter personal.

Daca lucrati intr-o tara care recunoaste conceptele de operatori si persoane imputernicite de operatori, entitatea Conduent
care va angajeaza direct este operatorul cu privire la informatiile cu caracter personal apartinand Personalului. Aceasta
entitate de angajator direct va poate transfera informatiile cu caracter personal apartinand Personalului catre alte entitati
Conduent, pentru ca acestea sa le foloseasca fie in calitate de operator, fie in calitate de persoana imputernicita de operator,
in functie de puterea de decizie si de utilizérile la care poate avea dreptul entitatea care primeste aceste informatii. in
privinta informatiilor cu caracter personal apartinand Personalului, Conduent Business Services, LLC, o entitate comerciald cu
sediul in Statele Unite ale Americii va primi, probabil, transferuri de informatii cu caracter personal apartinand Personalului
in calitate de co-operator al informatiilor dvs., impreuna cu angajatorul dvs. direct. Conduent Business Services, LLC va primi
transferul acestor informatii potrivit dispozitiilor aplicabile transferurilor internationale de informatii cu caracter personal
prevazute prin prezenta Notificare

Modificdri si actualizdri ale prezentei Notificdri.

Prezenta Notificare se poate actualiza la anumite intervale de timp astfel incat sa reflecte orice modificare necesara a practicilor
noastre privind protectia datelor. Tn astfel de situatii, vom lua masuri rezonabile create pentru a ne asigura ci primiti notificarea
referitoare la orice modificari materiale ale prezentei Notificari in modul si cu ajutorul metodelor rezonabil proiectate pentru a va

comunica aceasta notificare, precum si in orice alt mod poate fi necesar potrivit legislatiei aplicabile.

Data: 1 mai 2018
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LISTA AFLIATILOR CONDUENT

Conduent Education Services, LLC

Conduent Education Services, LLC

Conduent Title Records Corporation

Conduent Government Records Srvs, Inc.
Conduent Enterprise Solutions, LLC

Conduent Care Management, Inc.

Conduent State & Local Solutions, Inc

Conduent Bus Proc Optimization Srvs, Inc
Conduent Human Services, LLC

Conduent Transport Solutions, Inc

Conduent Enterprise Solutions, LLC

Conduent Credit Balance Solutions, LLC
Conduent Payment Integrity Solution Inc.
Conduent Bill Review Corporation

Conduent Customer Care Solutions, Inc.
Conduent Learning Services, Inc.

Conduent Image Solutions, Inc.

Conduent Unclaimed Property Systems, Inc.
Conduent Securities Services, Inc.

Conduent HR Consulting, LLC

Conduent Human Services, LLC

Conduent Health Administration, Inc.

Market Line S.A.

Conduent Business Services (Australasia) Pty. Ltd.
Wireless Data Services Pty Limited

Conduent Servigos de Terceirizagao de Processos de
Negdcios Ltda.

ACS HR Solucoes Servicos de Recursos Humanos do Brasil
Ltda.

Conduent do Brasil Servigos de Call Center Ltda.
Conduent HR Consultants Limited/Conseillers RH Conduent
Limitée

Conduent HR Solutions Canada Co.

CPAS Systems Inc.

Conduent Business Services Canada, Inc.
Conduent Solutions Chile SA

Affiliated Computer Services (Tianjin) Co., Ltd.
ML Colombia S.A.

ACS Republica Ceha s.r.o.

Conduent Solutions Republica Dominicana, SAS
Affiliated Computer Services (Tianjin) Co., Ltd.
Conduent Business Solutions (Franta) SAS
Conduent Business Process Solutions S.A.S.
Affiliated Computer Services din Germania GmbH
Invoco Holding GmbH

Invoco Business Solutions GmbH

Invoco Multimedia GmbH

Invoco Technical Service GmbH

Invoco Helpline Communication GmbH

Invoco Communication Center GmbH

Invoco Technical Service GmbH

Invoco Media Sales GmbH

Invoco Communication Center GmbH

Invoco Holding GmbH

Invoco Services & Sales GmbH

Invoco Sales GmbH

Conduent Business Services din Guatemala S.A.

ACS HR Solutions Share Plan Services (Guernsey) Limited

Conduent Business Process Solutions Limited
Conduent Business Solutions (Hong Kong) Limited
Conduent Business Services India LLP

Conduent (Irlanda) Limited

Conduent Business Solutions Italia S.p.A.
Conduent Business Services Italia S.r.l.

e-Services Group International (Jamaica) Limited
Conduent Solutions (Jamaica) Limited

Conduent Business Services Malaezia Sdn.Bhd
Conduent Solutions Mexico de R.L. de C.V
Conduent de Mexico S.A. de C.V.

ACS HR Solutions Olanda B.V.

Unamic/HCN B.V.

Conduent Business Services (Olanda) B.V.
Market Line Peru S.A.C.

ACS Solutions Peru S.A.

Conduent Business Services Filipine, Inc.
Conduent Solutions Filipine, Inc. ROHQ

Affiliated Computer Services din Polonia Sp. z 0.0.
ACS Solutions Polonia Sp. z 0.0.

Conduent Business Services Romania S.r.l.
Conduent Business Process Solutions Limited
Conduent (Pty) Ltd

Affiliated Computer Services din Spania, S.L., Sociedad
Unipersonal

Affiliated Computer Services GmbH

Conduent Business Solutions AG

Unamic/HCN Misteri Hizmetleri Ltd. Sti.

Buck Consultants Limited

Buck Consultants (Healthcare)

Buck Consultants(Adm + Inv)Ltd

Conduent Parking Enforcement Solutions Limited
Wireless Data Services Limited

CVG Ltd.

Conduent Business Process Solutions Limited



