CONDUENT

Grupa spoétek Conduent - Informacja o ochronie prywatnosci danych osobowych
pracownikéw i personelu (RODO)

Niniejsze zawiadomienie wyjasnia, w jaki sposdb spdétki grupy Conduent Business Services, LLC z siedzibg w
Europie ("Conduent", "my", "nas", "nasz") przetwarzajg i odpowiednio chroniag dane osobowe naszych
pracownikéw i innego personelu. Niniejsze zawiadomienie wyjasnia rowniez, w jaki sposéb spotki grupy spoza
Europy, ktére podlegajg europejskim przepisom o ochronie danych ze wzgledu na monitorowanie zachowania
personelu w Europie (na przyktad monitorowanie korzystania z systeméw informatycznych w celach
bezpieczenstwa) lub oferowanie im towarow i / lub ustug (takich jak mozliwos¢ skorzystania z produktow
edukacyjnych pochodzgcych od stron trzecich), bedg przetwarzaé i odpowiednio chroni¢ ich dane osobowe.
Odniesienia do "Conduent", "my", "nas", "nasz" w niniejszym oswiadczeniu obejmujg te pozaeuropejskie
podmioty grupy, jak rowniez wszystkie europejskie podmioty grupy. "Dane osobowe" to informacije, ktére
samodzielnie lub w potgczeniu z innymi informacjami identyfikujg lub mogg by¢ wykorzystane do identyfikaciji
osoby fizycznej. W rozumieniu niniejszego komunikatu termin "Personel" obejmuje pracownikow dowolnych
podmiotéw stowarzyszonych Conduent, a takze indywidualnych wykonawcow i pracownikéw tymczasowych
("Ty", "Twagj").

W zaleznosci od zakresu roli petnionej w Conduent, uzytkownik moze korzysta¢ z okreslonych narzedzi lub
aplikacji ("aplikacje"), ktére podlegajg odrebnym zawiadomieniom . Jesli do jakiejkolwiek aplikacji uzywanej
przez uzytkownika w ramach petnionej przez niego funkcji ma zastosowanie okreslone zawiadomienie , zostanie
ono przedstawione uzytkownikowi podczas korzystania z niej.

Jakie dane osobowe pracownikéw gromadzimy i dlaczego? (Strona 1 (aktualnej informacji o ochronie
prywatnosci personelu))

W ramach zarzadzania personelem przetwarzamy rézne rodzaje danych osobowych. Ponizsza tabela zawiera
informacje o tym, dlaczego przetwarzamy Dane Osobowe, przyktady rodzajéw danych przetwarzanych do tych
celéw oraz podstawy, na ktérych je przetwarzamy.

Tam, gdzie jest to istotne dla zatrudnienia uzytkownika, mozemy przetwarza¢ Dane Osobowe, ktore sg bardziej
wrazliwe. W rozumieniu niniejszego Komunikatu Wrazliwe Dane Osobowe to Dane Osobowe, ktére ujawniajg
ktorekolwiek z ponizszych: informacje medyczne lub stan zdrowia; dane biometryczne, takie jak rysy twarzy,
odciski palcow lub obrazy siatkéwki; informacje dotyczgce zycia seksualnego, zachowanh seksualnych lub
orientacji seksualnej; pochodzenie rasowe lub etniczne; poglady polityczne, przekonania filozoficzne Iub
przekonania religijne; przynaleznos¢ do zwigzkéw zawodowych; informacje dotyczgce faktycznej lub
domniemanej przesziosci kryminalnej; informacje genetyczne. Na przyktad dane dotyczgce pochodzenia
etnicznego, ktére mozemy przetwarza¢ w celu monitorowania i poprawy réznorodnosci i integracji w naszych
miejscach pracy lub w celu obrony przed roszczeniami wobec Conduent, oraz dane dotyczgce zdrowia
fizycznego lub psychicznego, ktére mozemy przetwarza¢ w celu dostosowania miejsca pracy lub wzorcow,
administrowania polisami ubezpieczeniowymi, zapisywania sie do sponsorowanych przez rzad programoéw
opieki zdrowotnej i zabezpieczenia spotecznego w zwigzku z zatrudnieniem lub obrony przed roszczeniami
wobec Conduent. Wrazliwe dane osobowe bedziemy przetwarzac¢ wytgcznie wtedy, gdy jest to dozwolone lub
wymagane przez obowigzujgce prawo lub za wyrazng zgoda uzytkownika. Nalezy pamieta¢, ze Conduent moze
nie przetwarzac¢ zadnej lub wszystkich kategorii Wrazliwych Danych Osobowych wymienionych w niniejszym
paragrafie.



Cel

Dane osobowe, ktére moga by¢
przetwarzane

Podstawy przetwarzania

Administracja personelem:
Ogodlna administracja personelem,

w tym przydziat pracy, oceny
wynikéw, awanse, planowanie
sukcesiji, zatrudnianie

pracownikéw, zarzadzanie praca,
przetwarzanie ustalen
dotyczacych podrozy stuzbowych,
zarzadzanie whnioskami
urlopowymi, programy zdrowotne i
odnowy biologicznej, rekreacja,
positki i ograniczenia dietetyczne,
zakwaterowanie i powigzane
whnioski lub inne.

Dane kontaktowe uzytkownika, w tym
imie i nazwisko, adres stuzbowy i
prywatny, stuzbowy numer telefonu (w
tym stuzbowy i wydany telefon
komérkowy i/lub, jesli jest to
dozwolone i uzytkownik moze wyrazi¢
zgode na jego podanie, osobisty
numer telefonu komoérkowego
uzywanego do pracy), stuzbowy adres
e-mail, data i miejsce urodzenia, ptec,
stan cywilny, dane osobowe o0séb
pozostajgcych na utrzymaniu oraz
dane kontaktowe  w nagtych
wypadkach.

Informacje na temat zatrudnienia w
Conduent, w tym opis aktualnego
stanowiska, data zatrudnienia, data
rozwigzania  umowy,  przetozony
(przetozeni), bezposredni podwtadni,

numer identyfikacyjny pracownika,
numer identyfikacyjny systemu
informatycznego, status i rodzaj

zatrudnienia, warunki zatrudnienia,
umowa o prace, historia pracy i
edukacji, uprawnienia emerytalne,
awanse, informacje o ocenie wynikow
- w tym cele i oceny, szkolenia i
zdarzenia dyscyplinarne, procedury
skfadania skarg, wnioski o urlop i / lub
informacje o przyznaniu urlopu, zapisy
dotyczgce choroby / urlopu i czasu
pracy. Szczegoéty dotyczgce hobby i
zainteresowan.

Informacje 0 stanie zdrowia
fizycznego, alergiach i wymaganiach
dietetycznych

Obywatelstwo, miejsce zamieszkania,
identyfikatory pozwolen na prace i
informacje imigracyjne.

Koniecznos¢ umowna

Uzasadnione interesy
zwigzane z zarzgdzaniem
sitg roboczg i planowaniem
personelu

W odniesieniu do Wrazliwych
Danych Osobowych:

W przypadku, gdy
przetwarzanie jest
niezbedne do celow

zwigzanych z obowigzkami i
prawami uzytkownika lub
naszej firmy w zwigzku z
zatrudnieniem, o ile jest to
dozwolone przez prawo lub
uktad zbiorowy; lub

Gdy przetwarzanie jest
niezbedne do ustalenia,
dochodzenia Ilub obrony
roszczen prawnych.

Proces rekrutacji i zatrudniania

Dane kontaktowe uzytkownika, w tym
imie i nazwisko, adres, numer telefonu
kontaktowego, adres e-mail, data i
miejsce urodzenia, pte¢, stan cywilny.

Informacje dotyczace podania o prace
i jego oceny przez nas, szczegoty
zawarte w listach motywacyjnych i

e Konieczno$¢ umowna

e Uzasadnione interesy
do celow rekrutacji

W odniesieniu do Wrazliwych
Danych Osobowych:




Cel

Dane osobowe, ktére moga by¢
przetwarzane

Podstawy przetwarzania

zyciorysach/CV, historia pracy i
wyksztatcenia, referencje zawodowe,
kwalifikacje zawodowe, znajomosc¢
jezykdbw obcych i inne istotne
umiejetnosci, wszelkie kontrole, ktére
mozemy przeprowadzi¢ w celu
weryfikacji podanych informacji lub
sprawdzenia przesztosci oraz wszelkie
informacje zwigzane z prawem do
pracy, obywatelstwem, miejscem
zamieszkania, identyfikatorami
pozwolenia na prace, informacjami
imigracyjnymi i danymi bankowymi.
Aplikacja moze rowniez zawieraé
szczegotowe informacje na temat
hobby i zainteresowan kandydata.

Zapisy naszego procesu decyzyjnego
w odniesieniu do whiosku
uzytkownika.

W stosownych przypadkach i w
zakresie wymaganym lub dozwolonym
przez lokalne prawo, mozemy réwniez
przetwarzaé informacje dotyczace
stanu zdrowia, niepetnosprawnosci
oraz w zwigzku z  wszelkimi
dostosowaniami do organizaciji pracy.

W  przypadku, gdy
przetwarzanie jest
niezbedne do celow

zwigzanych z
obowigzkami i prawami
uzytkownika lub naszej
firmy w 2zwigzku z
zatrudnieniem, o ile jest
to dozwolone przez
prawo lub uktad
zbiorowy; lub

gdy przetwarzanie jest
niezbedne do ustalenia,
dochodzenia lub obrony
roszczen prawnych.

Szkolenia i rozwoj:
Administrowanie szkoleniami oraz
uczeniem  sie i rozwojem
pracownikéw; zapewnianie
szkolen w zakresie zgodnosci z

przepisami, uczenia sie,
seminariow [ programow
uswiadamiajgcych (w tym

ulepszanie i rozwijanie naszych
materiatdw  szkoleniowych dla
pracownikéw oraz naszych polityk

Dane kontaktowe uzytkownika, w tym
imie i nazwisko, numer telefonu
kontaktowego, adres e-mail.

Informacje na temat zatrudnienia w
Conduent, w tym opis aktualnego
stanowiska, przetozonych,
bezposrednich podwtadnych, numer
identyfikacyjny pracownika, numer(y)
identyfikacyjny(e) systemu

informatycznego, status i rodzaj

Konieczno$¢ umowna

Uzasadnione interesy
polegajace na
rozwijaniu umiejetnosci
pracownikéw Conduent,
prowadzeniu
dokumentacji takich
szkolen i wynikow.

i procedur poprzez ankiety, | zatrudnienia.
kwestionariusze i  informacje
zwrotne) Informacje dotyczace oceny wynikow -
w tym cele i oceny, szkolenia, zapisy
obecnosci.
Administrowanie umowg | Obejmuje to dane kontaktowe ({j. ¢ Umowa

uzytkownika, w tym jej zawarcie,
wykonanie i zmiana. Moze to
obejmowacé sprawdzanie
przesziosci, w tym przeszukiwanie

numer telefonu, adres i adres e-mail)
oraz dane identyfikacyjne (w tym imie
i nazwisko lub pseudonim, pte¢, numer
krajowego dokumentu tozsamosci,

Zobowigzania prawne




Cel

Dane osobowe, ktére moga by¢
przetwarzane

Podstawy przetwarzania

rejestrow karnych, o ile jest to
dozwolone przez obowigzujgce
prawo.

numer identyfikacji podatkowej,
informacje o] ubezpieczeniu
spotecznym i inne dane zawarte w
dokumentach tozsamosci (Conduent
moze réwniez gromadzi¢ kopie takich
dokumentéw tozsamosci)).

Informacje o warunkach zatrudnienia
(np. opis aktualnego stanowiska,
awanse, informacje o wynikach (w tym
cele i oceny, szkolenia i zdarzenia
dyscyplinarne), data zatrudnienia i
data rozwigzania umowy), status
zatrudnienia i rodzaj lub okresowe
zaangazowanie, w tym wynagrodzenie
i Swiadczenia (w tym emerytury i plany
oszczednosciowe, emerytury, dotacje
do akcji/nagrody, premie, wnioski
urlopowe, ubezpieczenia Ilub inne
programy Swiadczen pracowniczych),
udziat w ustaleniach emerytalnych,
ubezpieczenie na zycie i medyczne
oraz wszelkie premie lub programy
akgiji.

W stosownych przypadkach i w
zakresie wymaganym lub dozwolonym
przez lokalne prawo, mozemy réwniez

przetwarza¢ informacje dotyczace
stanu zdrowia, niepetnosprawnosci
oraz w zwigzku z  wszelkimi

dostosowaniami do organizaciji pracy.

Uzasadnione interesy
zwigzane z efektywnym
prowadzeniem
dziatalnosci Conduent

W odniesieniu do Wrazliwych
Danych Osobowych:

W przypadku udzielenia
przez uzytkownika
wyraznej zgody;

gdy przetwarzanie jest
niezbedne do celéw
zwigzanych z
obowigzkami i prawami
uzytkownika lub
naszymi w zwigzku z
zatrudnieniem, o ile jest
to dozwolone przez
prawo lub uktad
zbiorowy; lub

gdy przetwarzanie jest
niezbedne do ustalenia,
dochodzenia lub obrony
roszczen prawnych.

Administracja placami, w tym
administracja Swiadczeniami,

wyptatami emerytur,
cztonkostwem w zwigzkach
zawodowych.

Dane kontaktowe uzytkownika, w tym
imie i nazwisko, numer telefonu
kontaktowego, adres e-mail.

Informacje wymagane do wyptaty
wynagrodzenia, w tym data
zatrudnienia, data rozwigzania
umowy, opis aktualnego stanowiska,
dane konta bankowego,
wynagrodzenie, skfadki emerytalne i
szczegoly innych Swiadczen (w tym
plany oszczednosciowe, emerytury,
dotacje do akcji/nagrody, premie,
whnioski urlopowe, ubezpieczenia lub

Umowa
Obowigzek prawny

Uzasadnione interesy
polegajace na
prowadzeniu rejestrow
i danych w celu
wspierania informaciji o
wynagrodzeniach [
Swiadczeniach  oraz
planowania budzetu.

W odniesieniu do Wrazliwych

inne programy $wiadczen | Danych Osobowych:
pracowniczych), dane beneficjenta lub

uczestnika, jesli zostaty podane w celu e W przypadku
rejestracji w planach Swiadczen, udzielenia przez




Cel

Dane osobowe, ktére moga by¢
przetwarzane

Podstawy przetwarzania

uprawnienia emerytalne oraz
informacje na temat podatkow i
ubezpieczenia spotecznego /

ubezpieczenia spotecznego.

Informacje  dotyczgce obecnosci,
ewidencji czasu pracy, wnioskow
urlopowych i/lub informacji o]
przyznaniu urlopu, urlopow
wypoczynkowych i innych urlopéw
oraz nieobecnosci z powodu choroby.

Obywatelstwo, miejsce zamieszkania,
identyfikatory pozwolen na prace i
informacje imigracyjne.

uzytkownika wyraznej
zgody;

e gdy przetwarzanie jest
niezbedne do celdow
zwigzanych z
obowigzkami [
prawami uzytkownika
lub naszymi w zwigzku
z zatrudnieniem, o ile
jest to dozwolone
przez prawo lub uktad
zbiorowy; lub

e gdy przetwarzanie jest

niezbedne do
ustalenia,

dochodzenia lub
obrony roszczen
prawnych.

Zarzadzanie finansami i
budzetowanie

Informacje o roli petnionej w firmie
Conduent, w tym dane kontaktowe,
takie jak imie i nazwisko, numer
telefonu kontaktowego, adres e-mail,
stanowisko, data zatrudnienia, data

zakohczenia stosunku pracy,
uprawnienia emerytalne, informacje o
wynagrodzeniu i awansie w celu

analizy kosztéw, przygotowywania
prognoz  finansowych,  audytéw,
pomiaru i porownywania wynagrodzen
i Swiadczen, potrgcania i pfacenia
podatkéw, strukturyzowania operaciji
biznesowych oraz w inny sposéb
angazowania sie w dziatania zwigzane
z zarzgdzaniem finansami wynikajgce
z zarzgdzania personelem.

e Obowigzek prawny

e Uzasadnione interesy
Conduent

Analityka biznesowa i
raportowanie zarzadcze

Zagregowane informacje wymienione
w niniejszej informacji o ochronie
prywatnosci w celu $ledzenia liczby
pracownikéw i ich odejsé.

e Uzasadnione interesy
zwigzane z
efektywnym
prowadzeniem
dziatalnosci Conduent

Wspieranie i zarzadzanie pracy i
wydajnoscia oraz wszelkimi
problemami zdrowotnymi

Dane kontaktowe uzytkownika, w tym
imie i nazwisko, numer telefonu
kontaktowego, adres e-mail.

Informacje  zwigzane z praca
uzytkownika, wszelkimi

e Umowa
o Obowigzek prawny

e Uzasadnione interesy
zZwigzane z




Cel

Dane osobowe, ktére moga by¢
przetwarzane

Podstawy przetwarzania

czynnosciami wykonywanymi przez
niego w pracy i jego wynikami, w tym
zapisy dokumentéw i wiadomosci e-
mail utworzonych przez uzytkownika
lub z nim zwigzanych oraz informacje
dotyczgce korzystania przez
uzytkownika z naszych systeméw, w
tym komputerow, laptopéw lub innych
urzadzen.

Informacje zarzadcze dotyczgce
uzytkownika, w tym notatki ze
spotkan i  zapisy  dotyczgce
oceny/wynikow.

Informacje dotyczace zgodnosci
uzytkownika z naszymi zasadami.

Informacje  dotyczace  zarzutow
dyscyplinarnych, dochodzeh i
procesébw oraz skarg, w ktoére
pracownik jest Ilub moze byé
bezposrednio lub posrednio
zaangazowany.

W  zakresie = wymaganym lub
dozwolonym przez lokalne prawo,
informacje dotyczgce stanu zdrowia,
w tym formularze samocertyfikacji,
notatki dotyczgce stanu zdrowia oraz
raporty medyczne i dotyczace
medycyny pracy.

efektywnym
prowadzeniem
dziatalnosci Conduent

W odniesieniu do Wrazliwych
Danych Osobowych:

o Gdy przetwarzanie jest
niezbedne do celow
zwigzanych z
obowigzkami i
prawami uzytkownika
lub naszymi w zwigzku
z zatrudnieniem, o ile
jest to dozwolone
przez prawo lub uktad
zbiorowy;

e gdy przetwarzanie jest
niezbedne w celu

ustalenia,
dochodzenia lub
obrony roszczen

prawnych; lub

e qgdy przetwarzanie
dotyczy danych o
uzytkowniku, ktére
uzytkownik podat do
wiadomosci publicznej.

Zmiana lub
organizacji pracy

zakonczenie

Dane kontaktowe uzytkownika, w tym
imie i nazwisko, numer telefonu
kontaktowego, adres e-mail.

Informacje zwigzane z czymkolwiek,
co moze mie¢ wptyw na dalsze
zatrudnienie lub warunki pracy, w tym
wszelkie propozycje awansu, zmiany
wynagrodzenia lub  swiadczen,
zmiany organizacji pracy lub
zakonczenia zatrudnienia, np. data
zatrudnienia, data rozwigzania
umowy, uprawnienia emerytalne,
awanse, informacje dotyczgce oceny
wynikébw (w tym cele i oceny,
szkolenia i zdarzenia dyscyplinarne)
oraz informacje dotyczace urlopu
medycznego lub innego urlopu.

¢ Umowa

e Uzasadnione interesy
zwigzane z
efektywnym
prowadzeniem
dziatalnosci Conduent

W odniesieniu do Wrazliwych
Danych Osobowych:

e W przypadku, gdy

przetwarzanie jest
niezbedne do celow
zwigzanych z
obowigzkami [

prawami uzytkownika
lub naszej firmy w




Cel

Dane osobowe, ktére moga by¢
przetwarzane

Podstawy przetwarzania

zwigzku z
zatrudnieniem, o le
jest to dozwolone

przez prawo lub uktad
zbiorowy; lub

gdy przetwarzanie jest

niezbedne do
ustalenia,
dochodzenia lub
obrony roszczen
prawnych.
Utrzymanie bezpieczenstwa | Dane kontaktowe uzytkownika, w tym e Obowigzek prawny
naszych obiektow, systeméw, | imie i nazwisko, numer telefonu
pracownikéw i gosci, w tym | kontaktowego, adres e-mail. e Uzasadnione interesy

monitorowanie
takich zasoboéw.

korzystania z

Dane dotyczace bezpieczenstwa i
dostepu, w tym dane dziennika kart
dostepu i telewizji przemystowej w
naszych obiektach, zdjecia i nagrania
audiowizualne, dane odciskow
palcéw, dane dotyczgce wejscia do
budynku / wyjscia z budynku, gdy jest
to wymagane w celu uzyskania
dostepu do niektérych systemow (w
zakresie dozwolonym przez prawo i
wymaganym przez okreslong role)

Jesli  uzytkownik dojezdza do
naszych biur, mozemy gromadzi¢
dane pojazdu, w tym tablice
rejestracyjne, i dokumentowaé te
dane w naszych rejestrach.

W  zakresie @ wymaganym lub
dozwolonym przez lokalne prawo,
informacje dotyczgce korzystania z
zasobow IT, narzedzi i sprzetu
dostarczonego przez Conduent, w

(W szczegolnosci
zapewnienie
bezpieczenstwa
systeméw, obiektow i
pracownikéw
Conduent)

W odniesieniu do Wrazliwych
Danych Osobowych:

W  przypadku, gdy
przetwarzanie jest
niezbedne do celéw

zwigzanych z
obowigzkami i
prawami uzytkownika
lub naszej firmy w
zwigzku z
zatrudnieniem, o le
jest to dozwolone

przez prawo lub uktad
zbiorowy; lub

gdy przetwarzanie jest

tym adresy IP, dane identyfikacyjne niezbedne do
sieci, dziatania prowadzone w ustalenia,
aplikacjach i systemach IT Conduent, dochodzenia lub
wykorzystanie danych, pliki cookie, obrony roszczen
identyfikatory  urzadzen, historia prawnych.
przegladania stron internetowych itp.

Udzielanie referencji w zwigzku | Dane kontaktowe uzytkownika, w tym e Zgoda

ze znalezieniem nowego | imie i nazwisko, numer telefonu

zatrudnienia kontaktowego, adres e-mail. e Uzasadnione interesy

osoéb, ktérych dane




Cel

Dane osobowe, ktére moga by¢
przetwarzane

Podstawy przetwarzania

Informacje dotyczgce pracy w naszej
firmie i wynikéw, np. informacje o
awansie, statusie i rodzaju
zatrudnienia, informacje o ocenie
wynikébw (w tym cele i oceny,
szkolenia i zdarzenia dyscyplinarne).

dotyczg, Conduent i
stron trzecich w
odniesieniu do migracji
pracownikow

Przekazywanie informaciji
stronom trzecim w 2zwigzku z
rozwazanymi lub
przeprowadzanymi nas
transakcjami

przez

Dane kontaktowe uzytkownika, w tym
imie i nazwisko, numer telefonu
kontaktowego, adres e-mail.

Informacje na temat umowy o prace i
inne dane dotyczgce zatrudnienia,
ktére mogg byé wymagane przez
strone transakgji, takg jak potencjalny
nabywca, sprzedawca lub dostawca
ustug outsourcingowych (np.
podczas fuzji, przejec, reorganizacji,
sprzedazy lub zbycia
przedsiebiorstwa).

Obejmuje to rowniez przetargi dla
klientéw, realizacje procesow
biznesowych i wsparcie, w tym
zapewnienie kluczowych danych
kontaktowych i innych danych
personelu pomochiczego,
dostarczanie produktow i ustug,
odpowiadanie na pytania klientéw,
zapewnianie wsparcia klientom oraz
udostepnianie wiadomosci i
aktualizacji dotyczgcych produktow i
ustug Conduent.

Uzasadnione interesy
Conduent w celu
umozliwienia j€j
skutecznego
prowadzenia
dziatalnosci.

Monitorowanie réznorodnosci i
réwnych szans

Dane kontaktowe uzytkownika, w tym
imie i nazwisko, numer telefonu
kontaktowego, adres e-mail.

W  zakresie = wymaganym lub
dozwolonym przez lokalne prawo,
informacje o narodowosci,
pochodzeniu rasowym i etnicznym,
pici, orientacji seksualnej, religii,
niepetnosprawnosci, wieku i innych
wskaznikach réznorodno$ci.

Uzasadnione interesy
Conduent polegajgce
na zapewnieniu
réznorodnosci sity
roboczej i rownych
szans dla
pracownikow.

Zgoda

Interes publiczny

W odniesieniu do Wrazliwych
Danych Osobowych:

W  przypadku,
przetwarzanie

gdy
jest




Cel

Dane osobowe, ktére moga by¢
przetwarzane

Podstawy przetwarzania

niezbedne do celow

zwigzanych z
obowigzkami [
prawami uzytkownika
lub naszej firmy w
zwigzku z
zatrudnieniem, o ile
jest to dozwolone

przez prawo lub uktad
zbiorowy; lub

e gdy przetwarzanie jest

niezbedne do
ustalenia,
dochodzenia lub
obrony roszczen
prawnych.
Monitorowanie i badanie | Dane kontaktowe uzytkownika, w tym e Uzasadnione interesy
zgodnosci z politykami, | imie i nazwisko, numer telefonu Conduent w zakresie
standardami i procedurami, | kontaktowego, adres e-mail. monitorowania
zasadami i innymi wymogami zgodnos$ci z prawem,
prawnymi (ogdlnie i szczegdtowo), | Oczekujemy, ze nasi pracownicy politykami i

w tym prowadzenie dochodzen,
rozpatrywanie skarg i zgtaszanie
nieprawidtowosci, weryfikacja
oso6b na listach zgodnosci, jesli jest
to wymagane przez obowigzujgce
prawo, przeprowadzanie audytéw,
zgodnos¢ z inspekcjami
rzgdowymi.

bedg przestrzega¢ naszych polityk i
zasad i mozemy monitorowac¢ nasze
systemy w celu sprawdzenia
zgodnosci. Mozemy réwniez mieé
okreslone obawy dotyczace
zgodnosci i sprawdzac system oraz
inne dane w celu zbadania tych obaw
(np. rejestry logowania, rejestry
uzytkowania i wiadomosci e-mail
oraz dokumenty, obrazy CCTV,
zdjecia i nagrania audiowizualne oraz
dane zebrane w celu uzyskania
dostepu, w tym rejestry kart, rejestry
wejsc i wyjscé).

procedurami Conduent

Monitorowanie proceséw pracy
elektronicznie i/lub fizycznie

Dane kontaktowe uzytkownika, w tym
imie i nazwisko, numer telefonu
kontaktowego, adres e-mail.

Informacje o =zatrudnieniu, w tym
prawa dostepu, rola, produkty pracy.

Informacje dotyczace korzystania
przez uzytkownika 2z zasobow
informatycznych, narzedzi i sprzetu
dostarczonego przez Conduent,
telewizji przemystowej, zapisow kart,
danych dotyczgcych wejscia do

e Uzasadnione interesy
polegajace na
monitorowaniu
korzystania z

systeméw i procesow
w celu zapewnienia
skutecznego [
zgodnego z przepisami
korzystania z nich.




Cel

Dane osobowe, ktére moga by¢
przetwarzane

Podstawy przetwarzania

budynku / wyjscia z budynku, o ile i w
zakresie dozwolonym przez
obowigzujgce prawo.

Administrowanie korzystaniem
z zasobéw informatycznych,
takich jak telefony i urzgadzenia
elektroniczne, aplikacje, globalne

katalogi, pliki, komunikacja
elektroniczna i materiaty
papierowe oraz inne zasoby

biznesowe pracownikéw.

Informacje umozliwiajgce kontakt z
uzytkownikiem, w tym imie i
nazwisko, stuzbowe i osobiste dane
kontaktowe.

Informacje dotyczace korzystania
przez uzytkownika z zasobdéw IT,
narzedzi i sprzetu udostepnianych
przez Conduent, w tym adresy IP,
dane identyfikacyjne sieci, dziatania

prowadzone w  aplikacjach i
systemach IT Conduent,
wykorzystanie danych, pliki cookie,
identyfikatory  urzadzen, historia

przegladania stron internetowych itp.

e Uzasadnione interesy
Conduent zwigzane z
efektywnym
zarzadzaniem
zasobami i
planowaniem

Spory i postepowania sgdowe

Wszelkie inne informacje istotne lub
potencjalnie istotne dla sporu lub
postepowania prawnego
dotyczgcego spotki.

e Uzasadnione interesy
Conduent zwigzane z
rozpatrywaniem takich
sporow i postepowan

e Obowigzek prawny

W odniesieniu do Wrazliwych
Danych  Osobowych,  gdy
przetwarzanie jest niezbedne w
celu ustalenia, dochodzenia lub
obrony roszczen prawnych.

Codzienne operacje biznesowe,
w tym marketing, relacie z
klientami, wsparcie i obstuga
klientow, dostarczanie wiadomosci
i aktualizacji na temat produktow i
ustug Conduent.

Wszelkie inne informacje dotyczace
pracy wykonywanej przez
uzytkownika na rzecz spofki, jego roli
i danych kontaktowych, w tym relacji
z obecnymi lub potencjalnymi
klientami. Moze to obejmowaé
zdjecie uzytkownika do uzytku
wewnetrznego lub  zewnetrznego
oraz zdjecia promocyjne (na przyktad
do umieszczenia w broszurach, na
naszych firmowych stronach
internetowych, do wys$wietlania na
imprezach lub w ofertach pracy dla
klientow) lub nagrania
audiowizualne.

Informacje wykorzystywane w
globalnych lub lokalnych katalogach

e Uzasadnione interesy
Conduent zwigzane z
prowadzeniem
dziatalnosci, ustugami
marketingowymi i
dostarczaniem
produktow/ustug
klientom
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Cel

Dane osobowe, ktére moga by¢
przetwarzane

Podstawy przetwarzania

wewnetrznych lub zewnetrznych w
celu okreslenia, czym sie zajmujesz i
jak mozna sie z Tobg skontaktowaé

(aby umozliwi¢ wspélprace ze
wspotpracownikami i innymi
osobami).

w razie potrzeby mozemy
udostepniaé dane osobowe

uzytkownika klientom Conduent lub
potencjalnym klientom, w tym na
przyktad w przypadku audytu,
przetargu na prace dla klienta,
oddelegowania  uzytkownika do
klienta, pracy w zakfadzie klienta lub
innego zaangazowania w
Swiadczenie ustug na rzecz klientéw.

Prowadzenie odpowiedniej
dokumentacji biznesowej w
trakcie i po okresie zatrudnienia
lub zaangazowania

Dane kontaktowe uzytkownika, w tym

imie i nazwisko, numer telefonu
kontaktowego, adres e-mail.
Informacje dotyczace pracy

uzytkownika, wszelkich czynnosci
wykonywanych przez niego w pracy
oraz jego wynikéw istotnych dla
takich zapisow.

Umowa
Obowigzek prawny

Uzasadnione interesy
w celu skutecznego
prowadzenia i
utrzymania
dziatalnosci

Pomoc medyczna w nagtych
wypadkach

Dane kontaktowe uzytkownika, w tym
imie i nazwisko, numer telefonu
kontaktowego, adres e-mail.

Informacje o wszelkich schorzeniach
fizycznych lub psychicznych.

Wszelkie inne informacje wymagane
do powiadomienia bliskich oséb
kontaktowych o] jakimkolwiek
zdarzeniu w pracy lub w zwigzku z
pracg oraz do umozliwienia
odpowiedzialnym osobom udzielenia
pomocy medycznej w nagtych
wypadkach, np. dane osobowe oséb

pozostajgcych na utrzymaniu lub
osob  kontaktowych w nagtych
wypadkach,

Istotne interesy

W odniesieniu do Wrazliwych
Danych Osobowych:

W  przypadku, gdy
przetwarzanie jest
niezbedne do celdow

zwigzanych z
obowigzkami i
prawami uzytkownika
lub naszej firmy w
zwigzku z
zatrudnieniem, o ile
jest to dozwolone

przez prawo lub uktad
zbiorowy; lub

gdy przetwarzanie jest

niezbedne do
ustalenia,
dochodzenia lub
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Cel Dane osobowe, ktére moga by¢ | Podstawy przetwarzania

przetwarzane
obrony roszczen
prawnych.
Komunikacja i sytuacje | Dane kontaktowe zaréwno w domu, e Obowigzek prawny
awaryjne jak i w pracy, abysmy mogli utatwi¢
komunikacije w miejscu pracy, w e Uzasadnione interesy
domu i podczas podrézy, Conduent w celu
zapewniajgc  ciggtos¢  dziatania, zapewnienia
chronigc zdrowie i bezpieczenhstwo bezpieczenstwa [
pracownikéw i innych oséb, chronigc dobrego
wilasnosé firmy, utatwiajgc samopoczucia
komunikacje w nagtych wypadkach. pracownikéw
W tym celu mozemy rowniez e |Istotne interesy
przechowywac informacje

kontaktowe w nagtych wypadkach | W odniesieniu do Wrazliwych
oraz informacje o najblizszych | Danych Osobowych:
krewnych uzytkownika.

e W przypadku, gdy

przetwarzanie jest
niezbedne do celow
zwigzanych z
obowigzkami [

prawami uzytkownika
lub naszej firmy w
zwigzku z
zatrudnieniem, o ile
jest to dozwolone
przez prawo lub uktad
zbiorowy; lub

e gdy przetwarzanie jest

niezbedne do
ustalenia,
dochodzenia lub
obrony roszczen
prawnych.

Powyzsza tabela odnosi sie do réznych podstaw, na ktérych zgodnie z prawem o ochronie danych mozemy
polegac podczas przetwarzania danych osobowych uzytkownika. W niektérych kontekstach zastosowanie ma
wiecej niz jedna podstawa. Podsumowalismy te podstawy jako umowa, obowigzek prawny, uzasadniony interes,
zgoda, interes publiczny i zywotne interesy oraz bardziej szczegdtowo opisaliSmy, co oznaczajg te terminy w
ponizszej tabeli:

Termin Podstawa do przetwarzania Wyjasnienie
Umowa Przetwarzanie niezbedne do | Obejmuje to  wykonywanie
wykonania umowy zawartej z | naszych obowigzkow
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Termin

Podstawa do przetwarzania

Wyjasnienie

uzytkownikiem lub do podjecia krokéw
na zadanie uzytkownika w celu
zawarcia umowy.

umownych i korzystanie z
naszych praw umownych. Na
przyktad dane bankowe
wykorzystywane do wyptaty
wynagrodzen i Swiadczen.

Obowiagzek prawny

Przetwarzanie niezbedne do
wypetnienia naszych zobowigzan
prawnych

Zapewnienie wypetniania
naszych obowigzkéw prawnych
i regulacyjnych. Na przyktad
zapewnienie bezpiecznego
miejsca pracy, obowigzkéw
podatkowych/audytowych [
unikanie niezgodnej z prawem
dyskryminaciji.

Uzasadnione interesy

Przetwarzanie niezbedne ze wzgledu
na uzasadnione interesy nasze lub
strony trzeciej

My lub strona trzecia mamy

uzasadnione interesy w
prowadzeniu, zarzgdzaniu i
administrowaniu naszg

dziatalnoscig w sposob
skuteczny i prawidtowy oraz w
zwigzku z tymi interesami w
przetwarzaniu danych
uzytkownika.

Dane uzytkownika nie beda
przetwarzane na tej podstawie,
jesli interesy nasze lub strony
trzeciej sg nadrzedne wobec
interesow, praw i wolnosci
uzytkownika.

Zgoda

Uzytkownik wyrazit wyrazng zgode na
przetwarzanie jego danych

Ogodlnie rzecz biorac,
przetwarzanie danych w
zwigzku z zatrudnieniem nie
bedzie uzaleznione od zgody
uzytkownika. Mogg jednak
wystgpi¢ sytuacje, w ktérych
podejmujemy okreslone
dziatania, takie jak
monitorowanie réznorodnosci
lub zapewnienie jednorazowej
dobrowolnej korzysci, [
polegamy na zgodzie
uzytkownika na takie dziatanie.

Interes publiczny

Przetwarzanie jest niezbedne do
wykonania okreslonego zadania w
interesie publicznym.

Ogodlnie rzecz biorgc, dane
uzytkownikow nie beda
przetwarzane na tej podstawie,
ale moga wystgpi¢ pewne
ograniczone przypadki, na
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Termin Podstawa do przetwarzania Wyjasnienie

przyktad w celu monitorowania
réznorodnosci i integraciji.
Obejmuje to réwniez ochrone
zdrowia  publicznego  oraz
ochrone przed powaznymi
transgranicznymi zagrozeniami
dla zdrowia, o ile zezwalajg na
to odpowiednie przepisy (np.
podczas COVID-19 lub innych
przysztych pandemii).

Istotne interesy Przetwarzanie jest konieczne, aby | Ogdlnie rzecz biorgc, nie
chroni¢ czyjes zycie. bedziemy przetwarza¢ danych
uzytkownika na tej podstawie,
ale moga wystgpi¢ rzadkie
sytuacje, w ktérych bedziemy
musieli to zrobié¢, na przykiad,
jesli bedziemy musieli
przetwarza¢ dane osobowe w
celu ratowania zycia
uzytkownika i zapewnienia
leczenia w nagtych wypadkach.

Jesli przetwarzamy dane osobowe specjalnej kategorii dotyczgce uzytkownika, oprdécz zapewnienia, ze
zastosowanie ma jedna z podstaw przetwarzania wymienionych powyzej, upewnimy sig, ze zastosowanie ma
réwniez co najmniej jedna z dodatkowych podstaw przetwarzania danych osobowych specjalnej kategorii
wymaganych na mocy przepisow o ochronie danych.

Gdzie gromadzimy dane osobowe pracownikéw?

W wiekszoéci przypadkdéw zbieramy dane osobowe bezposrednio od uzytkownika, gdy przekazuje nam je w
celu rozpoczecia lub kontynuowania wspoétpracy z nami.

Mozemy rowniez gromadzi¢ informacje o uzytkowniku od stron trzecich. Mozemy na przyktad gromadzi¢
informacje o uzytkowniku w celu sprawdzenia jego karalnosci (o ile jest to dozwolone) lub referencji, sprawdzenia
przesztosci, sprawdzenia zgodnosci z przepisami dotyczgcymi osob objetych zakazem lub od dostawcéw ustug
edukacyjnych lub stowarzyszen branzowych (np. w celu uzyskania informacji o certyfikatach, szkoleniach w
zakresie zgodnosci lub kwalifikacjach zawodowych).

Niektére z tych informacji mogg rowniez pochodzi¢ z publicznie dostepnych zrédet. Ogdlnie rzecz biorgc, dane
te obejmujg imie i nazwisko, adres, date urodzenia, historie zatrudnienia, informacje o przeszitosci i/lub inne
informacje wystarczajgce do zidentyfikowania uzytkownika i zapewnienia, ze nie zostanie on pomylony z inng
osobg o podobnym imieniu i nazwisku.

Mozemy réwniez gromadzi¢ dane osobowe podczas wydarzen zwigzanych z Conduent, takie jak nagrania wideo
lub zdjecia, ktére mogg by¢ wykorzystywane do celéw promocyjnych.

Udostepniamy dane osobowe pracownikéw podmiotom Conduent i stronom trzecim. (Strona 3)

Conduent czasami udostepnia Dane Osobowe swoim podmiotom stowarzyszonym i r6znym stronom trzecim we
wszystkich celach opisanych w niniejszej Informacji.
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W razie potrzeby mozemy udostepnia¢é dane osobowe uzytkownika klientom Conduent lub potencjalnym
klientom, w tym na przyktad w przypadku audytu, przetargu na prace dla klienta, oddelegowania uzytkownika
do klienta, pracy w zakfadzie klienta lub innego zaangazowania w swiadczenie ustug na rzecz klientow.

Mozemy rowniez udostepniaé dane osobowe uzytkownika zewnetrznym dostawcom ustug, takim jak brokerzy
ubezpieczeniowi lub dostawcy swiadczen.

Wreszcie, mozemy rowniez udostepnia¢ dane osobowe uzytkownika organom scigania, sgdom lub innym
organom publicznym, jesli jest to konieczne do przestrzegania prawa, w odpowiedzi na nakaz sgdowy,
postepowanie administracyjne lub sagdowe lub inne zgodne z prawem zgdania organdw publicznych (w tym w
celach zwigzanych z bezpieczenstwem narodowym lub egzekwowaniem prawa).

Przekazujemy dane osobowe pracownikéw na catym swiecie.

Podmioty Conduent dziatajg w wielu krajach na calym swiecie. Jako firma globalna mozemy by¢ zmuszeni do
przekazywania danych osobowych uzytkownikéw, aby byly one dostepne dla osdb pracujacych dla podmiotow
stowarzyszonych Conduent i stron trzecich, ktére znajdujg sie w krajach innych niz kraj, w ktérym znajduje sie
uzytkownik. Niektore z tych krajow mogag nie zapewniaé takiego samego poziomu ochrony danych osobowych,
jak kraj, w ktérym znajduje sie uzytkownik lub z ktérego dane osobowe zostaty pierwotnie zebrane.

Jesli bedziemy musieli dokona¢ takiego przekazania, podejmiemy kroki majgce na celu zapewnienie, ze
odbiorca dostepu do tych Danych Osobowych posiada skuteczne mechanizmy kontroli majgce na celu
odpowiednig ochrone informacji. Przed przekazaniem Danych Osobowych uzytkownika podejmiemy kroki
majgce na celu zapewnienie, ze spetniony jest co najmniej jeden z ponizszych warunkdéw: (i) odbiorca znajduje
sie w kraju uznanym za posiadajgcy ramy prawne ochrony danych zapewniajgce odpowiednig ochrone; (ii)
zawrzemy odpowiednie zatwierdzone klauzule umowne zezwalajgce na przekazanie; (iii) posiadamy wigzace
zasady korporacyjne obowigzujgce u odbiorcy w odniesieniu do rodzaju danych i wykorzystania zwigzanego z
przekazaniem; (vi) posiadamy konkretng zgode uzytkownika (jesli jest to wymagane przez obowigzujgce prawo
w odniesieniu do rodzaju danych); (vii) dokonujemy przekazania w innym prawnie dozwolonym celu zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami. W szczegolnosci wdrozylismy wewnatrzgrupowg umowe o przekazywaniu danych,
ktéra obejmuje wszelkie transfery danych osobowych miedzy podmiotami stowarzyszonymi Conduent w celu
zapewnienia odpowiedniego poziomu ochrony danych osobowych.

Jak dtugo przechowujemy dane osobowe pracownikéw?

Przechowujemy dane osobowe pracownikéw zgodnie z lokalnymi zasadami przechowywania danych, zgodnie
z wymogami obowigzujgcego prawa i/lub zgodnie z innymi wewnetrznymi zasadami zgodnosci. Bedziemy
przechowywa¢ dane osobowe przez rozsgdny okres po zakonczeniu stosunku pracy w celu udzielenia
odpowiedzi na zapytania zwigzane z zatrudnieniem lub pracg lub w celu rozpatrzenia wszelkich kwestii prawnych
(np. dziatan sgdowych lub dyscyplinarnych), udokumentowania prawidtowego rozwigzania stosunku pracy lub
stosunku pracy i/lub zapewnienia uzytkownikowi biezgcych swiadczen emerytalnych lub innych swiadczen (np.
w przypadku, gdy mozemy nadal zarzgdza¢ lub zapewnia¢ uzytkownikowi swiadczenia po ustaniu zatrudnienia
w naszej firmie) oraz w celu potwierdzenia zatrudnienia w naszej firmie.

Wszelkie dane osobowe, ktére zostaty zanonimizowane Iub pseudonimizowane w celu $ledzenia
rozprzestrzeniania sie wirusa w naszych biurach, mogg by¢ przechowywane przez dtuzszy czas do celéw
statystycznych, aby poméc wewnetrznemu kierownictwu w refleksji nad ich reakcjg na epidemie i poméc w
przygotowaniu sie na wszelkie przyszte epidemie.

Jakie sg prawa i mozliwosci dotyczace danych osobowych pracownikéw?

W przypadku jakichkolwiek pytan lub uwag dotyczgcych przetwarzania przez nas Danych osobowych
uzytkownika, prosimy o kontakt z nami, korzystajac z danych podanych w sekcji Jak sie z nami skontaktowac
niniejszej Informaciji.
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Staramy sie przestrzegac wszystkich praw przyznanych osobom, ktérych dane dotyczg, na mocy odpowiednich
i obowigzujgcych przepisow prawa. W zakresie wymaganym przez obowigzujgce prawo uzytkownikowi
przystugujg nastepujgce prawa:

1. Uzytkownik ma prawo do poprawiania, aktualizowania, uzyskiwania dostepu, otrzymywania lub usuwania
swoich Danych osobowych. Jesli chcesz to zrobi¢, sprébuj najpierw skorzystac¢ z aplikacji samoobstugowych,
do ktérych masz dostep.

2. Uzytkownik moze sprzeciwic sie przetwarzaniu jego Danych Osobowych i poprosi¢ nas o ograniczenie ich
przetwarzania. Nalezy pamieta¢, ze nadal mozemy miec niezalezne zobowigzania prawne do przechowywania
niektorych lub wszystkich Danych Osobowych uzytkownika przez okresy wymagane przez prawo lub
wewnetrzng zgodnosc.

3. Jesli dane osobowe uzytkownika zostaty zebrane i sg przetwarzane na podstawie jego zgody, uzytkownik
moze wycofaé swojg zgode w dowolnym momencie. Wycofanie zgody nie wplynie na zgodno$¢ z prawem
przetwarzania, ktorego dokonaliSmy przed jej wycofaniem, ani na przetwarzanie Danych osobowych
uzytkownika w oparciu o zgodne z prawem podstawy przetwarzania inne niz zgoda.

4. Uzytkownik ma prawo do zilozenia skargi do organu ochrony danych w zwigzku z gromadzeniem i
wykorzystywaniem przez nas jego danych osobowych. Aby uzyska¢ wiecej informaciji, nalezy skontaktowacé sie
Z lokalnym organem ochrony danych.
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Jak sie z nami skontaktowac.

Jesli uzytkownik chce skorzysta¢ ze swoich praw w odniesieniu do swoich danych osobowych i nie moze
uzyska¢ dostepu za posrednictwem systemow samoobstugowych, prosimy o przestanie wniosku okreslajgcego
charakter wniosku (dostep, korekta, usuniecie itp.) oraz wszelkie szczegdtowe informacje, ktére mogg pomaoc
nam odpowiedzie¢ na wniosek, na nastepujaca skrzynke pocztowg: DSRHREMEA@Conduent.com

W przypadku innych pytah lub uwag dotyczacych niniejszej Informacji lub praktyk Conduent w zakresie
przetwarzania danych osobowych pracownikéw, a takze z innych powodéw zwigzanych z ochrong danych
pracownikéw, mozna skontaktowac sie z naszym europejskim inspektorem ochrony danych pod adresem

Fieldfisher LLP
ConduentDPO@Conduent.com

Administrator danych Podmiot Conduent bezposrednio zatrudniajgcy uzytkownika jest co do zasady
administratorem jego danych osobowych. Czasami podmiot bezposrednio zatrudniajgcy moze przekazac dane
osobowe uzytkownika innym podmiotom Conduent, aby mogty one wykorzystywac je jako administrator. Na
przyktad Conduent Business Services, LLC, podmiot gospodarczy z siedzibg w Stanach Zjednoczonych
Ameryki, bedzie prawdopodobnie przetwarza¢ dane osobowe uzytkownika jako wspétadministrator danych z
bezposrednim pracodawcg uzytkownika.

Zmiany i aktualizacje niniejszego powiadomienia.

Niniejsza Informacja moze by¢ od czasu do czasu aktualizowana w celu odzwierciedlenia niezbednych zmian w
naszych praktykach ochrony prywatnosci. W takich przypadkach podejmiemy uzasadnione kroki w celu
zapewnienia, ze uzytkownik otrzyma powiadomienie o wszelkich istotnych zmianach w niniejszej Informacji, a
takze zgodnie z wymogami obowigzujgcego prawa.

Data: Pazdziernik 2024 r.
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