CONDUENT

Grupul de companii Conduent - Notificare privind confidentialitatea datelor personale
ale angajatilor si ale personalului (GDPR)

Prezenta notificare explica modul in care companiile din grupul Conduent Business Services, LLC situate in
Europa ("Conduent", "noi", "ne", "nostru") prelucreaza si protejeaza in mod corespunzator datele cu caracter
personal referitoare la angajatii nostri si la alt personal. Prezenta notificare explica, de asemenea, modul in
care societatile grupului din afara Europei, care fac obiectul legislatiei europene privind protectia datelor fie
prin monitorizarea comportamentului personalului din Europa (de exemplu, monitorizarea utilizarii sistemelor
IT in scopuri de securitate), fie prin oferirea de bunuri si/sau servicii (cum ar fi oportunitatea de a beneficia
de produse de invatare furnizate de terti), vor prelucra si proteja in mod corespunzator datele cu caracter
personal ale acestora. Referirile la "Conduent”, "noi", "ne", "nostru" din prezenta notificare vor include aceste
entitati din grupul non-european, precum si toate entitatile din grupul european. "Date cu caracter personal”
sunt informatii care, singure sau combinate cu alte informatii, identifica sau pot fi utilizate pentru a identifica
o persoana. Astfel cum este utilizat in prezenta notificare, termenul "personal" include angajatii oricaror
entitati afiliate Conduent, precum si contractantii individuali si lucratorii contingenti ("dumneavoastra”,

"dumneavoastra").

In functie de domeniul de aplicare al rolului dumneavoastra in cadrul Conduent, este posibil sa utilizati
anumite instrumente sau aplicatii ("aplicatii") care fac obiectul unor notificari separate. Daca se aplica o
notificare specifica oricarei aplicatii pe care o utilizati in cadrul rolului dumneavoastra, aceasta va va fi
prezentata atunci cand o utilizati.

Ce date cu caracter personal colectam de la personal si de ce? (Pagina 1 (din actuala notad de
confidentialitate privind personalul))

Ca parte a gestionarii personalului, prelucram diverse tipuri de date cu caracter personal. Tabelul de mai jos
ofera informatii cu privire la motivele pentru care prelucram datele dumneavoastra cu caracter personal,
exemple de tipuri de date prelucrate in aceste scopuri si motivele pentru care le prelucram.

In cazul in care este relevant pentru angajarea dumneavoastra, putem prelucra date cu caracter personal
care sunt mai sensibile. Astfel cum sunt utilizate in prezenta notificare, datele cu caracter personal sensibile
sunt date cu caracter personal care dezvaluie oricare dintre urmatoarele: informatii medicale sau starea de
sanatate; date biometrice, cum ar fi trasaturi faciale, amprente digitale sau imagini ale retinei; informatii
referitoare la viata sexuala, comportamentul sexual sau orientarea sexuala; originea rasiala sau etnica; opinii
politice, convingeri filosofice sau religioase; apartenenta sindicala; informatii referitoare la antecedente
penale reale sau presupuse; informatii genetice. De exemplu, datele referitoare la originea etnica pe care le
putem prelucra in scopul monitorizarii si imbunatatirii diversitatii si incluziunii la locurile noastre de munca
sau pentru apararea creantelor impotriva Conduent si datele referitoare la sanatatea fizica sau mentala pe
care le putem prelucra pentru adaptarea spatiului sau tiparelor de lucru, administrarea politelor de asigurare,
inscrierea in programe de asistentd medicala si de securitate socialad sponsorizate de guvern n legatura cu
angajarea dumneavoastra sau apararea creantelor impotriva Conduent. Vom prelucra datele cu caracter
personal sensibile numai atunci cand este permis sau solicitat de legea aplicabild sau cu consimtamantul
dumneavoastra expres. Va rugam sa retineti ca este posibil sa nu prelucram oricare sau toate categoriile de
Date personale sensibile enumerate in acest paragraf.



Scop

Date cu caracter personal care pot fi
prelucrate

Motive pentru prelucrare

Administrarea
Administrarea generala a
personalului, inclusiv alocarea
muncii, evaluarea performantelor,
promovarile, planificarea
succesiunii, dotarea cu personal,
gestionarea muncii, prelucrarea
aranjamentelor de calatorie de
afaceri, gestionarea cererilor de
concediu, programele de sanatate
si wellness, recreere, mese si
restrictii dietetice, cazare si cereri
conexe sau altele.

personalului:

Datele dvs. de contact, inclusiv numele,
adresa profesionala si personala,
numarul de telefon de la serviciu
(inclusiv telefonul mobil detinut si emis
de companie si/sau, daca este permis si
daca sunteti de acord sa il furnizati,
numarul dvs. personal de telefon mobil
utilizat pentru serviciu), adresa de e-mail
de la serviciu, data si locul nasterii,
sexul, starea civila, datele personale ale
persoanelor aflate in intretinere si
persoana de contact in caz de urgenta

Informatii privind angajarea
dumneavoastra la Conduent, inclusiv
descrierea  postului  actual, data

angaijarii, data incetarii raporturilor de

munca, superiorul (superiorii),
subordonatii  directi, numarul de
identificare a angajatului, numarul

(numerele) de identificare a sistemului
de informatii, statutul si tipul de angajare,
conditile de angajare, contractul de
munca, istoricul profesional Si
educational, eligibilitatea pentru
pensionare, promovari, informatii privind
evaluarea performantelor - inclusiv
obiective si evaluari, formare si
evenimente disciplinare, proceduri de
solutionare a plangerilor, informatii
privind solicitarea si/sau acordarea
concediului, Tnregistrari privind concediul
medical/vacanta si timpul de lucru.
Detalii privind hobby-urile si interesele
dumneavoastra.

Informatii privind starea de sanatate
fizica, alergiile si cerintele dietetice

Cetatenie, rezidenta, identificatori ai
permisului de munca si informatii privind
imigratia.

¢ Necesitate contractuala

e Interesele legitime de
gestionare a fortei sale de
munca si de planificare a
personalului

In ceea ce priveste datele cu
caracter personal sensibile:

e In cazul in care prelucrarea

este necesara in scopul
indeplinirii  obligatiilor  si
drepturilor  dumneavoastra

sau ale noastre in legatura cu
ocuparea fortei de munca, in
masura in care este
autorizata prin lege sau
conventie colectiva; sau

e In cazul in care prelucrarea
este necesara in scopul
stabilirii, formularii sau
apararii unor pretentii legale.

Procesul de
angajare

recrutare  si

Datele dumneavoastra de contact,
inclusiv. numele, adresa personala,
numarul de telefon de contact, adresa de
e-mail, data si locul nasterii, sexul,
starea civila.

Informatii privind candidatura
dumneavoastra si evaluarea acesteia de
catre noi, detalii continute Tn scrisorile de
candidatura si in CV, istoricul profesional
si educational, referinie profesionale,
calificari  profesionale, = competente
lingvistice si alte aptitudini relevante,
orice verificari pe care le putem face
pentru a verifica informatiile furnizate
sau verificari de fond si orice informatii
legate de dreptul dumneavoastra la
munca, cetatenie, rezidenta,
identificatori ai permisului de munca,

¢ Necesitate contractuala

o Interese legitime in scopul
recrutarii

In ceea ce priveste datele cu
caracter personal sensibile:

e In cazul in care prelucrarea

este necesara in scopul
indeplinirii  obligatiilor  si
drepturilor  dumneavoastra

sau ale noastre in legatura cu
ocuparea fortei de munca, in
masura n care este
autorizata prin lege sau
conventie colectiva; sau




Scop

Date cu caracter personal care pot fi
prelucrate

Motive pentru prelucrare

informatii privind imigratia si detalii
bancare. Cererea dumneavoastra poate
include, de asemenea, detalii privind
hobby-urile si interesele dumneavoastra.

Tnregistrari ale procesului nostru de luare
a deciziilor in legatura cu cererea
dumneavoastra.

Daca este relevant si in masura in care
legislatia locala o impune sau o permite,
putem, de asemenea, sa prelucram
informatii privind starea dumneavoastra
de sanatate, orice handicap si in
legaturd cu orice adaptare a conditiilor
de munca.

in cazul in care prelucrarea
este necesara in scopul
stabilirii, formularii sau
apararii unor pretentii legale.

Formare Si dezvoltare:
Administrarea formarii si a invatarii
si dezvoltarii fortei de munca;
furnizarea de programe de
formare, Tinvatare, seminarii si
sensibilizare privind conformitatea
(inclusiv imbunatatirea Si
dezvoltarea materialelor noastre
de formare pentru angajati si a
politicilor si procedurilor noastre
prin  sondaje, chestionare si
feedback)

Datele dvs. de contact, inclusiv numele,
numarul de telefon de contact, adresa de
e-mail.

Informatii privind locul dvs. de munca la
Conduent, inclusiv descrierea postului

actual, superiorul (superiorii),
subordonatii  directi, numarul de
identificare al angajatului, numarul

(numerele) de identificare a sistemului
de informatii, statutul si tipul de angajare.

Informatii privind evaluarea
performantelor - inclusiv obiectivele si
evaluarile, formarea, Tnregistrarile de
prezenta.

Necesitate contractuala

Interesele legitime de
dezvoltare a aptitudinilor
fortei de munca Conduent,
de pastrare a inregistrarilor
privind aceasta formare si
performanta.

Administrarea contractului
dumneavoastra, inclusiv
incheierea, executarea Si
modificarea acestuia. Aceasta
poate include verificari ale
antecedentelor, inclusiv cautari in
cazierul judiciar, in cazul si in
masura in care acest lucru este
permis de legislatia aplicabila.

Acestea includ datele dvs. de contact (de
exemplu, numarul de telefon, adresa si

adresa de e-mail) si datele de
identificare  (inclusiv. numele sau
pseudonimul, sexul, numarul
documentului national de identitate,

numarul de inregistrare fiscala,
informatiile privind securitatea sociala si
alte detalii din documentele de identitate
(Conduent poate colecta, de asemenea,

copii ale acestor documente de
identitate)).

Informatii privind conditile dvs. de
angajare (de exemplu, descrierea
postului actual, promovari, informatii
privind performanta (inclusiv obiective si
evaluari, formare si evenimente
disciplinare), data angajarii si data
incetarii activitatii), statutul si tipul

angajarii dvs. din cand in cand, inclusiv
salariul si beneficiile dvs. (inclusiv pensii

si planuri de economisire, pensii
suplimentare, acordarea de
actiuni/premii, bonusuri, cereri de

concediu, asigurari sau alte programe de
beneficii pentru angajati), participarea
dvs. la sistemul de pensii, asigurari

Contract
Obligatii juridice
Interesele legitime de a

gestiona eficient afacerea
Conduent

in ceea ce priveste datele cu
caracter personal sensibile:

In cazul in care v-ati dat
consimtamantul explicit;

in cazul in care prelucrarea

este necesara in scopul
indeplinirii  obligatiilor  si
drepturilor dumneavoastra

sau ale noastre in ceea ce
priveste ocuparea fortei de
muncad, in masura in care
este autorizata prin lege sau
conventie colectiva; sau

in cazul in care prelucrarea
este necesara in scopul




Scop

Date cu caracter personal care pot fi
prelucrate

Motive pentru prelucrare

medicale si de viata si orice bonus sau
plan de actiuni.

Daca este relevant si in masura in care
legislatia locala o impune sau o permite,
putem prelucra, de asemenea, informatii
privind starea dumneavoastra de
sanatate, orice handicap siin legatura cu
orice adaptare a regimului de lucru.

stabilirii, formularii sau
apararii unor pretentii legale.

Administrarea salariilor, inclusiv
administrarea beneficiilor, plata
pensiilor, afilierea la sindicate.

Datele dvs. de contact, inclusiv numele
dvs., numarul de telefon de contact,
adresa de e-mail.

Informatii necesare pentru a va plati,
inclusiv data angajarii, data incetarii
raporturilor de munca, descrierea
postului actual, detaliile contului bancar,
salariul, contributiile la sistemul de pensii
si detaliile altor beneficii (inclusiv planuri
de economisire, pensie suplimentara,
subventii/premii Tn actiuni, bonusuri,
cereri de concediu, asigurari sau alte
programe de beneficii pentru angajati),

detaliile beneficiarului sau ale
participantului, daca sunt furnizate
pentru nscrierea in planurile de

beneficii, eligibilitatea pentru pensionare
si informatii privind impozitele si
asigurarile sociale/nationale.

Informatii privind prezenta, evidenta
timpului de lucru, cererea de concediu
si/sau informatii privind acordarea
concediului, concediul de odihna si alte
concedii si absentele din motive de
boala.

Cetatenie, rezidenta, identificatori ai
permisului de munca si informatii privind

Contract
Obligatie legala
Interesele legitime de a

mentine inregistrari si detalii
pentru a sprijini salarizarea

Si informatii privind
beneficile si planificarea
bugetului

In ceea ce priveste datele cu
caracter personal sensibile:

In cazul in care v-ati dat
consimtamantul explicit;

in cazul in care prelucrarea
este necesara in scopul
indeplinirii  obligatiilor  si
drepturilor dumneavoastra
sau ale noastre in ceea ce
priveste ocuparea fortei de
munca, in masura in care
este autorizata prin lege sau
conventie colectiva; sau

in cazul in care prelucrarea
este necesara in scopul

D . stabilirii, formularii sau
imigratia. O -
’ apararii unor pretentii
legale.
Gestionarea financiara si | Informatii despre rolul dvs. in cadrul | ¢ Obligatie legala
elaborarea bugetului Conduent, inclusiv datele dvs. de
contact, inclusiv. numele, numarul de | ¢ Interesele legitime ale
telefon de contact, adresa de e-mail, Conduent

functia/postul, data angajarii, data
incetarii activitatii, eligibilitatea pentru
pensionare, remuneratia si informatiile
privind promovarea, pentru a analiza
costurile, a pregati proiectii financiare,
audituri, a masura si a evalua
compensatiile si beneficiile, a retine si a
plati impozite, a structura operatiunile
comerciale si a se angaja in alte activitati
de gestionare financiara care rezulta din
gestionarea personalului.




Scop

Date cu caracter personal care pot fi
prelucrate

Motive pentru prelucrare

Analiza de afaceri si raportare
manageriala

Informatii agregate, astfel cum sunt

enumerate in aceasta notificare privind
confidentialitatea, pentru a urmari
numarul de angajati si fluctuatia acestora

Interesele legitime de a
gestiona eficient afacerea
Conduent

Sprijinirea si gestionarea muncii
si performantei dumneavoastra
si a oricaror probleme de

Datele dvs. de contact, inclusiv numele

dvs., numarul de telefon de contact,
adresa de e-mail.

Contract

Obligatie legala

sanatate
Informatii ~ legate ~de  munca |+ |nteresele legitime de a
dumneavoastra, de tot ceea ce facetila gestiona eficient afacerea
locul de muncéd si de performanta Conduent
dumneavoastra, inclusiv inregistrari ale
documentelor si e-mailurilor create de | { ceea ce priveste datele cu
dumneavoastrd ~ sau legate de | caracter personal sensibile:
dumneavoastra si informatii privind
u_tlllzarea de catre dumneavogstra @ |4 ncazul in care prelucrarea
sistemelor noastre, inclusiv este necesara in scopul
calculatoare, laptopuri  sau  alte indepliniri  obligatiilor ~ si
dispozitive. drepturilor dumneavoastra

B o sau ale noastre in legatura
Informatii de management cu privire la cu ocuparea fortei de
dumneavoastra, inclusiv note de la muncd, in masura in care
intalniri Si inregistrari de este autorizata prin lege sau
evaluare/performanta. conventie colectiv;
Invformatu refen?qa_re la respectarea de | in cazul in care prelucrarea
catre dvs. a politicilor noastre. este necesard in scopul
. . . stabilirii, exercitarii sau

Informatii privind acuzatiile, apararii creantelor legale:
investigatiile si procesele disciplinare si sau '
referitoare la plangerile in care sunteti
sau puteti fi implicat direct sau indirect. « in cazul in care prelucrarea
- . . - se refera la date despre
In masura prevazuta sau permisa de dumneavoastra pe care le-
legislatia locala, informatii privind ati facut publice.
starea dumneavoastrd de sanatate, ’
inclusiv formulare de autocertificare,
fise medicale si rapoarte medicale si de
medicina muncii.

Schimbarea sau incetarea | Datele dvs. de contact, inclusiv numele | ¢  Contract

regimului de lucru dvs., numarul de telefon de contact,
adresa de e-mail. e Interesele legitime de a

Informatii legate de orice lucru care ar
puteaafecta mentinerea  locului
dumneavostrad de munca sau conditiile
in care lucrati, inclusiv orice propunere
de promovare, de modificare a
salariului sau a beneficiilor, de
modificare a regimului de lucru sau de
incetare a raporturilor de munca, de
exemplu, data angajarii, data Tncetarii

raporturilor de munca, eligibilitatea
pentru pensionare, promovari,
informatii privind evaluarea
performantelor (inclusiv obiective si
evaluari, formare si evenimente
disciplinare) si informatii  privind

concediul medical sau alte concedii.

gestiona eficient afacerea
Conduent

in ceea ce priveste datele cu
caracter personal sensibile:

In cazul in care prelucrarea
este necesara in scopul
indeplinirii  obligatiilor  si
drepturilor dumneavoastra
sau ale noastre in legatura
cu ocuparea fortei de
munca, in masura in care
este autorizata prin lege sau
conventie colectiva; sau




Scop

Date cu caracter personal care pot fi
prelucrate

Motive pentru prelucrare

e in cazul in care prelucrarea
este necesara in scopul

stabilirii, formularii sau
apararii  unor  pretentii
legale.

Mentinerea securitatii sediilor,

Datele dvs. de contact, inclusiv numele,

e Obligatie legala

sistemelor, personalului si | numarul de telefon de contact, adresa de

vizitatorilor nostri, inclusiv | e-mail. e interese legitime (in special

monitorizarea  utilizarii  acestor pentru a asigura securitatea

resurse. Date privind securitatea si accesul, sistemelor, sediilor si
inclusiv date privind jurnalul cardurilor personalului Conduent)
de acces si CCTV la sediile noastre,
fotografii si inregistrari audiovizuale, | in ceea ce priveste datele cu
date privind amprentele digitale, date | caracter personal sensibile:
privind intrareal/iesirea din cladire,
atunci cand este necesar pentru a |, iy cazul in care prelucrarea
accesa anumite sisteme (in masura este necesard in scopul
permisd de lege si_!mpusé de rolul indeplinirii  obligatiilor si
dumneavoastra specific) drepturilor dumneavoastra
R sau ale noastre in legatura
In cazul in care va deplasati cu masina cu ocuparea fortei de
la birourile noastre, este posibil sa munca, in masura in care
colectam date despre vehicul, inclusiv este autorizata prin lege sau
placutele de inmatriculare si sa conventie colectiva; sau
documentam aceste date in evidentele ’
noastre e in cazul in care prelucrarea
N . este necesara in scopul
In masura prevazutd sau permisa de stabilirii,  formulri  sau
legislatia locald, informatii privind aparari  unor  pretentii
utilizarea de catre dumneavoastra a legale. '
resurselor, instrumentelor Si
echipamentelor IT  furnizate de
Conduent, inclusiv adresele IP, datele
de identificare a retelei, activitatile
desfasurate pe aplicatiile si sistemele
IT ale Conduent, utilizarea datelor,
modulele cookie, ID-urile dispozitivelor,
istoricul navigarii pe internet etc.

Furnizarea de referinte in | Datele dvs. de contact, inclusiv numele, | ¢  Consimtamant

legatura cu gasirea unui nou loc de | numarul de telefon de contact, adresa de

munca e-mail. e Interesele legitime ale

persoanelor vizate, ale

Informatii privind munca dvs. pentru noi
si performanta dvs., de exemplu,
informatii privind promovarea, statutul
si tipul de angajare, informatii privind
evaluarea performantei (inclusiv
obiective si evaluari, formare si
evenimente disciplinare).

Conduent si ale partilor terte
in ceea ce priveste migratia
fortei de munca

Furnizarea de informatii catre
terti in legatura cu tranzactiile pe
care le preconizam sau le efectuam

Datele dvs. de contact, inclusiv numele
dvs., numarul de telefon de contact,
adresa de e-mail.

Informatii privind contractul
dumneavoastra si alte date de angajare
care pot fi solicitate de o parte la o
tranzactie, cum ar fi un potential
cumparator, vanzator sau furnizor de

servicii externalizate (de exemplu, Tn

e Interesele legitime ale
Conduent de a-i permite sa
isi desfasoare activitatea in
mod eficient




Scop

Date cu caracter personal care pot fi
prelucrate

Motive pentru prelucrare

timpul fuziunilor, achizitiilor,
reorganizarilor, vanzarilor sau
cesionarii de intreprinderi).

Aceasta ar include, de asemenea,
ofertele pentru clienti, executarea
proceselor de afaceri si asistenta,
inclusiv furnizarea de date de contact
cheie si alte detalii privind personalul de
asistenta, furnizarea de produse si
servicii, raspunsul la intrebarile
clientilor, furnizarea de asistenta pentru
clienti si schimbul de stiri si actualizari
despre produsele Si serviciile
Conduent.

Monitorizarea diversitatii si a
egalitatii de sanse

Datele dvs. de contact, inclusiv numele
dvs., numarul de telefon de contact,
adresa de e-mail.

In masura prevdzutd sau permisd de

legislatia locala, informatii privind
nationalitatea, originea rasiala si etnica,
sexul, orientarea sexuala, religia,

handicapul, varsta si alti indicatori de
diversitate.

Interesele  legitime ale
Conduent de a asigura
diversitatea fortei sale de
munca si egalitatea de
sanse pentru angajati

Consimtamant

Interes public

In ceea ce priveste datele cu
caracter personal sensibile:

In cazul in care prelucrarea
este necesara in scopul
indeplinirii  obligatiilor  si
drepturilor dumneavoastra
sau ale noastre in legatura
cu ocuparea fortei de
munca, in masura in care
este autorizata prin lege sau
conventie colectiva; sau

in cazul in care prelucrarea
este necesara in scopul

stabilirii, formularii  sau
apararii  unor  pretenti
legale.

Monitorizarea si investigarea | Datele dvs. de contact, inclusiv numele, Interesele  legitime  ale

conformitatii cu politicile,
standardele si procedurile, normele
si alte cerinte legale (in general si
in special), inclusiv investigatii,
tratarea plangerilor si raportarea
avertizorilor, verificarea
persoanelor pe baza listelor de
conformitate, in cazul in care acest
lucru este prevazut de legislatia
aplicabila, efectuarea de audituri,
conformitatea cu inspectiile
guvernamentale.

numarul de telefon de contact, adresa de
e-mail.

Ne asteptam ca personalul nostru sa
respecte politicile si normele noastre si
putem monitoriza sistemele noastre
pentru a verifica conformitatea. De
asemenea, este posibil sa avem
preocupari specifice cu privire la
conformitate si sa verificam sistemul si
alte date pentru a analiza aceste
preocupari (de exemplu, inregistrari de
logare, inregistrari de utilizare si e-
mailuri si documente, imagini CCTV,
fotografii si Tnregistrari audiovizuale si

Conduent de a monitoriza
conformitatea cu legislatia,
politicile si procedurile sale




Scop

Date cu caracter personal care pot fi
prelucrate

Motive pentru prelucrare

date colectate pentru acces, inclusiv
inregistrari ale cardurilor magnetice,
inregistrari de intrare si iesire).

Informatii colectate in legatura cu o

investigatie privind respectarea
conformitatii, cum ar fi descrierea
presupusei abateri, declaratiile

martorilor si probele colectate pentru a
stabili faptele si circumstantele.

Concluziile investigatiei.

Monitorizarea electronica si/sau
fizica a proceselor de lucru

Datele dvs. de contact, inclusiv numele
dvs., numarul de telefon de contact,
adresa de e-mail.

Informatii despre locul dvs. de munca,
inclusiv drepturile de acces, rolul,
produsele muncii.

Informatii privind utilizarea de catre dvs.
a resurselor IT, a instrumentelor si
echipamentelor furnizate de Conduent,
a CCTV, a Iinregistrarilor cardurilor
magnetice, a datelor de intrare/iesire
din cladire, acolo unde si in masura
permisa de legislatia aplicabila.

Interesele legitime de a
monitoriza utilizarea
sistemelor si proceselor

pentru a asigura o utilizare
eficienta si conforma

Administrarea utilizarii
resurselor informatice, cum ar fi

telefoanele Si dispozitivele
electronice, aplicatile software,
listele globale de directoare,

fisierele, comunicatiile electronice
si materialele pe suport de hartie,
precum si alte resurse de lucru ale
angajatilor

Informatii pentru a va contacta, inclusiv
numele, locul de munca si datele dvs.
personale de contact.

Informatii privind utilizarea de catre dvs.
a resurselor, instrumentelor si
echipamentelor IT  furnizate de
Conduent, inclusiv adresele IP, datele
de identificare a retelei, activitatile
desfasurate pe aplicatiile si sistemele
IT ale Conduent, utilizarea datelor,
modulele cookie, ID-urile dispozitivelor,
istoricul navigarii pe internet etc.

Interesele  legitime  ale
Conduent de a-si gestiona
eficient resursele si in
scopuri de planificare

Litigii si proceduri judiciare

Orice alte informatii relevante sau
potential relevante pentru un litigiu sau
0 procedura judiciara care ne
afecteaza.

Acestea includ orice informatii pe care
le-am obtinut Tn urma investigatiilor,
prin intermediul liniei noastre telefonice
de denuntare si prin monitorizarea

Interesele  legitime  ale
Conduent de a se ocupa de
astfel de litigii si proceduri

Obligatie legala

in ceea ce priveste datele cu
caracter personal sensibile, in
cazul in care prelucrarea este

sistemelor noastre. necesara fin scopul stabilirii,
formularii sau apararii unor
pretentii legale.
Operatiuni comerciale zilnice, | Orice alte informatii referitoare la | e Interesele legitime ale
inclusiv. marketing, relati cu | activitatea pe care o desfasurati pentru Conduent pentru

clientii/clientii, asistentd si servicii
pentru clienti, furnizarea de stiri si

noi, rolul dumneavoastra si datele de
contact, inclusiv relatile cu clientii
actuali sau potentiali. Acestea pot

desfasurarea activitatii sale,

servicii

de marketing si




Scop Date cu caracter personal care pot fi | Motive pentru prelucrare
prelucrate
actualizari privind produsele si | include o fotografie a dvs. pentru uz furnizarea de

serviciile Conduent.

intern sau extern si  fotografii
promotionale (de exemplu, pentru a fi
incluse in brosuri, pe site-urile noastre
web corporative, pentru a fi afisate la
evenimente sau in ofertele de munca
pentru clienti) sau inregistrari audio-
vizuale.

Informatii utilizate Tn anuarele interne
sau externe globale sau locale pentru a
identifica ceea ce faceti si modul in care
puteti fi contactat (pentru a permite
colaborarea cu colegii si alte
persoane).

Atunci cand este necesar, putem
impartasi datele dvs. cu caracter
personal cu clientii Conduent sau cu
potentialii clienti, inclusiv, de exemplu,
in cazul in care suntem supusi unui
audit, in cazul in care participam la o
licitatie pentru lucrari pentru clienti, in
cazul in care sunteti detasat la un
client, lucrati pe site-ul unui client sau
sunteti implicat in alt mod in furnizarea
de servicii catre clienti.

produse/servicii catre clienti

Pastrarea evidentelor relevante
din punct de vedere profesional
pe durata si dupa incheierea
contractului de munca sau
colaborare.

Datele dvs. de contact, inclusiv numele,
numarul de telefon de contact, adresa de
e-mail.

Informatii  referitoare la  munca
dumneavoastra, la tot ceea ce faceti la
locul de munca si la performantele
dumneavoastra relevante  pentru
aceste inregistrari.

Contract
Obligatie legala
Interesele legitime de a-si

desfasura  si mentine
activitatea in mod eficient

Tratament medical de urgenta

Datele dvs. de contact, inclusiv numele,
numarul de telefon de contact, adresa de
e-mail.

Informatii privind orice afectiuni fizice
sau psihice.

Orice alte informatii necesare pentru a
va notifica persoanele de contact
apropiate cu privire la orice incident la
locul de munca sau in legatura cu
acesta si pentru a permite persoanelor
responsabile sa administreze tratament
medical de urgenta, de exemplu, datele
personale ale persoanelor aflate in
intretinere sau ale persoanelor de
contact in caz de urgenta,

Interese vitale

In ceea ce priveste datele cu
caracter personal sensibile:

In cazul in care prelucrarea
este necesara in scopul
indeplinirii  obligatiilor  si
drepturilor dumneavoastra
sau ale noastre in legatura
cu ocuparea fortei de
munca, in masura in care
este autorizata prin lege sau
conventie colectiva; sau

in cazul in care prelucrarea
este necesara in scopul

stabilirii, formularii sau
apararii  unor  pretentii
legale.

Comunicatii si urgente

Datele dvs. de contact atat la domiciliu,
cat si la locul de munca, astfel incat sa

Obligatie legala




Scop

Date cu caracter personal care pot fi
prelucrate

Motive pentru prelucrare

putem facilita comunicarea la locul de
munca, acasa si atunci cand
persoanele calatoresc, asigurand
continuitatea  activitatii,  protejand
sanatatea si siguranta angajatilor si a
altor persoane, protejand proprietatea
companiei, facilitand comunicarea in
caz de urgenta.

In aceste scopuri, putem detine, de
asemenea, informatii de contact in caz
de urgenta si informatii privind rudele
dumneavoastra cele mai apropiate.

e Interesele legitime ale
Conduent de a asigura
siguranta si bunastarea
personalului

e Interese vitale

In ceea ce priveste datele cu
caracter personal sensibile:

e In cazul in care prelucrarea
este necesara in scopul
indeplinirii  obligatiilor  si
drepturilor dumneavoastra
sau ale noastre in legatura
cu ocuparea fortei de
munca, in masura in care
este autorizata prin lege sau
conventie colectiva; sau

e in cazul in care prelucrarea
este necesara in scopul
stabilirii, formularii sau
apararii  unor  pretentii
legale.

Avertizari de integritate si/sau
raportari transmise prin
noastra

denuntari.

Daca faceti o raportare prin linia
noastra de avertizare, vom prelucra
urmatoarele date:- inregistrari audio, in
cazul in care raportarea este facuta
telefonic;

- date de contact (inclusiv datele
dumneavoastra de angajare)

- continutul comunicarilor, atunci cand
interactionati cu noi prin intermediul
liniei de avertizare sau prin alte
mijloace, cum ar fi schimburi de
emailuri sau interviuri desfasurate n
legatura cu o investigatie.

Alte informatii pe care le putem prelucra
in contextul unei investigatii sunt:

- Datele dvs. de contact, inclusiv numele,
numarul de telefon si adresa de e-mail

- Informatii despre locul
dumneavoastra de munca, inclusiv
drepturiie de acces si  rolul
dumneavoastra

Informatii privind utilizarea de catre dvs.
a resurselor IT, a instrumentelor si
echipamentelor furnizate de Conduent,
a sistemelor CCTV, a inregistrarilor
cardurilor magnetice de acces a datelor
de intrare/iesire din cladire, acolo unde

e Obligatie legala care include
obligatiile sale in calitate de
angajator. In UE, legislatia
relevanta este Directiva (UE)
2019/1937 privind protectia
persoanelor care raporteaza
incalcari ale dreptului Uniunii,
astfel cum a fost transpusa in

legislatia ~ nationald.  In
Regatul Unit, legile relevante
sunt Public Interest

Disclosure Act 1998 si
Employment Rights Act
1996.

e Interesele legitime de
investigare si remediere a
comportamentului care ne
poate dauna noua sau altora,
inclusiv. atunci cand ne
expune la raspundere civila
sau penala sau fincalca
codurile noastre de conduitd
sau politicile si procedurile
angajatilor.

in ceea ce priveste datele cu

caracter personal sensibile:

e In cazul in care prelucrarea
este necesara in scopul
indeplinirii obligatiilor  si




Scop Date cu caracter personal care pot fi | Motive pentru prelucrare

prelucrate

si in masura permisa de legislatia exercitarii drepturilor

aplicabila.- - .
specifice ale operatorului sau

- date  privind  comunicatiile, ale persoanei vizate 1in

documentele si conversatiile (chaturi) domeniul ocuparii fortei de

stocate in sistemele si dispozitivele IT 5 si al itstii ial
proprii sau ale unor terti; munca si al securitatii sociale
si al legislatiei privind
- In mé&sura prevazutd sau permisa de protectia social3;

legislatia locala, informatii privind
utilizarea de catre dumneavoastra a
resurselor, instrumentelor Si
echipamentelor IT  furnizate de interes public major.
Conduent , inclusiv adresele IP, datele
de identificare in retea, activitatile
desfasurate in aplicatiile si sistemele IT
ale Conduent, utilizarea datelor,
modulele cookie, ID-urile dispozitivelor
si istoricul navigarii pe internet

e In cazul in care prelucrarea
este necesara din motive de

- inregistrari ale camerelor de
supraveghere video si ale cardurilor
magnetice ale persoanelor aflate in
incinta noastra

De asemenea, daca este facutd o
raportare care va priveste sau in care
sunteti mentionat aceasta ar putea
include date cu caracter personal
despre dumneavoastra si despre alte
persoane, cum ar fi cele implicate in
presupuse abateri, inclusiv activitati
(presupus) infractionale sau care au
fost martori la astfel de activitati.

In urma unei raportdri sau a unei
investigatii, putem, de asemenea, sa
prelucram aceste date in scopul
administrarii resurselor umane, cum ar
fi oferirea de suport, instruire sau luarea
unor masuri disciplinare.Retineti ca, n
cazul in care se constata ca a avut loc
sau este probabil sa fi avut loc o
activitate infractionala, putem prelucra
in continuare datele cu caracter
personal in  scopul procedurilor
judiciare si putem partaja datele cu
caracter personal cu organele de
aplicare a legii, autoritatile de
reglementare sau instantele de
judecata..

Tabelul de mai sus se refera la diferite motive pe care, in conformitate cu legislatia privind protectia datelor,
ne putem baza atunci cand prelucram datele dumneavoastra cu caracter personal. In unele contexte, se
aplica mai mult de un motiv. Am rezumat aceste motive ca fiind Contractul, Obligatia legala, Interesul legitim,
Consimtamantul, Interesul public si Interesul vital si am prezentat mai detaliat semnificatia acestor termeni
in tabelul de mai jos:
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Termen Teren pentru prelucrare Explicatie

Contract Prelucrarea necesard pentru | Aceasta acopera indeplinirea obligatilor noastre
executarea unui contract cu | contractuale si exercitarea drepturilor noastre
dumneavoastra sau pentru a lua | contractuale. De exemplu, detaliile bancare utilizate
masuri la cererea | pentru plata salariilor si a benéeficiilor.

dumneavoastra in  vederea
incheierii unui contract

Obligatie legala Prelucrarea necesard pentru | Asigurarea indeplinirii obligatiilor noastre legale si de
respectarea obligatiilor noastre | reglementare. De exemplu, asigurarea unui loc de
legale munca sigur, obligatiile fiscale/de audit si evitarea

discriminarii ilegale.

Interese legitime Prelucrarea necesard pentru | Noi sau o parte tertd avem interese legitime fin
interesele legitime ale noastre | desfasurarea, gestionarea si administrarea eficienta si
sau ale unei parti terte adecvata a activitatilor noastre respective si, in

legaturd cu aceste interese, In prelucrarea datelor
dumneavoastra.

Datele dumneavoastra nu vor fi prelucrate pe aceasta
baza in cazul in care interesele noastre sau ale unei
parti terte sunt depésite de interesele, drepturile si
libertatile dumneavoastra.

Consimtamant v-ati dat consimtamantul specific | In general, prelucrarea datelor dumneavoastra in
pentru prelucrarea  datelor | legatura cu angajarea nu va fi conditionata de
dumneavoastra consimtamantul dumneavoastra. Cu toate acestea,

pot exista ocazii in care facem lucruri specifice, cum ar
fi monitorizarea diversitatii sau oferirea unui beneficiu
voluntar unic si ne bazdm pe consimtamantul
dumneavoastra pentru a face acest lucru.

Interes public Prelucrarea este  necesard | In general, prelucrarea datelor dvs. nu va fi efectuats
pentru Tndeplinirea unei sarcini | din acest motiv, dar pot exista unele cazuri limitate, de
specifice n interes public. exemplu, Tn scopul monitorizarii diversitatii si

incluziunii. Aceasta ar acoperi, de asemenea, protectia
sanatatii publice si protectia impotriva amenintarilor
transfrontaliere grave la adresa sanatatii, atat timp cat
legislatia relevanta permite acest lucru (cum ar fi in
timpul pandemiei COVID-19 sau a altor pandemii

viitoare).
Interese vitale Prelucrarea este  necesara | In general, nu vom prelucra datele dvs. din acest motiv,
pentru a proteja viata cuiva. dar pot exista ocazii rare in care va fi necesar sa facem

acest lucru, de exemplu, daca trebuie sa prelucram
datele cu caracter personal pentru a va salva viata si a
va administra un tratament medical de urgenta.

In cazul in care prelucram date cu caracter personal din categorii speciale despre dumneavoastra, pe langa
faptul ca ne asiguram ca se aplica unul dintre motivele de prelucrare mentionate mai sus, ne vom asigura ca
se aplica si unul sau mai multe dintre motivele suplimentare de prelucrare a datelor cu caracter personal din
categorii speciale prevazute de legislatia privind protectia datelor.

Unde colectam datele cu caracter personal ale personalului?

In cea mai mare parte, colectdm datele dvs. personale direct de la dvs. atunci cand ni le furnizati pentru a
incepe sau a continua relatia de lucru cu noi.

De asemenea, putem colecta informatii despre dvs. de la terti. De exemplu, este posibil sa colectam informatii
in scopul efectuarii unor verificari privind antecedentele penale (acolo unde este permis)sau verificari ale
12



referintelor, verificari ale antecedentelor, verificari ale conformitatii pentru persoanele interzise sau de la
furnizori de formare profesionala, institutii de invatamant sau asociatii din industrie (de exemplu, pentru
informatii despre certificarile dvs., formarea privind conformitatea sau calificarile profesionale).

Unele dintre aceste informatii pot fi obtinute si din surse publice. In general, tipurile de date vizate includ
numele dumneavoastra, adresa, data nasterii, istoricul activitatii profesionale, informatii privind verificarea
antecedentelor si/sau alte informatii suficiente pentru a va identifica si a va asigura ca nu sunteti confundat
cu o alta persoana cu nume similar.

De asemenea, este posibil sa colectam informatii personale la evenimente legate de Conduent, cum ar fi
inregistrari video sau fotografii care pot fi utilizate in scopuri promotionale.

Partajam datele personale ale personalului intre entitatile Conduent si cu terte parti. (Pagina 3)

Conduent partajeaza uneori datele personale ale personalului intre entitatile sale afiliate si diverse parti terte
in toate scopurile descrise in prezenta notificare.

Atunci cand este necesar, putem impartasi datele dvs. cu caracter personal cu clientii Conduent sau cu
potentialii clienti, inclusiv, de exemplu, in cazul in care suntem supusi unui audit, in cazul in care participam
la o licitatie pentru lucrari pentru clienti, in cazul in care sunteti detasat la un client, lucrati pe site-ul unui
client sau sunteti implicat in alt mod in furnizarea de servicii catre clienti.

Putem, de asemenea, sa partajam datele dvs. cu caracter personal cu furnizori de servicii terti, cum ar fi
brokeri de asigurari,furnizori de beneficii saufurnizorul liniei de avertizare .

In cele din urma, putem, de asemenea, sad partajam datele dumneavoastra cu caracter personal
investigatorilor, consilierilor juridici externi si organelor de aplicare a legii, instantelor de judecata sau altor
autoritati publice atunci cand este necesar pentru a respecta legea, pentru a raspunde unei hotarari
judecatoresti , unui proces administrativ sau judiciar sau oricaror alte solicitari legale din partea autoritatilor
publice (inclusiv in scopuri legate de securitate nationala sau de aplicare a legii).

Transferam datele personale ale personalului la nivel global.

Entitatile Conduent opereaza in multe tari din intreaga lume. In calitate de companie globala, este posibil s&
fie necesar sa transferam datele dumneavoastra cu caracter personal astfel incat acestea sa fie disponibile
persoanelor care lucreaza pentru afiliati Conduent si tertilor care se afla in tari diferite de tara in care va
aflati. Este posibil ca unele dintre aceste téari sa nu fie considerate ca oferind acelasi nivel de protectie pentru
datele dumneavoastra cu caracter personal ca tara in care va aflati sau din care au fost colectate initial datele
dumneavoastra cu caracter personal.

In cazul in care trebuie sa efectudm astfel de transferuri, vom lua masuri pentru a ne asigura ca destinatarul
accesului la datele cu caracter personal respective dispune de controale eficiente menite sa protejeze in mod
adecvat informatiile. Inainte de a transfera datele dumneavoastrd cu caracter personal, vom lua masuri
menite sa asigure unul sau mai multe dintre urmatoarele: (i) destinatarul se afla intr-o tara despre care s-a
constatat ca are un cadru juridic privind protectia datelor care asigura o protectie adecvata; (ii) vom incheia
clauze contractuale adecvate aprobate care sa permita transferul; (iii) avem norme corporative obligatorii in
vigoare cu destinatarul pentru tipul de date si utilizarea implicate in transfer; (vi) avem consimtamantul
dumneavoastra specific (in cazul in care este necesar in temeiul legislatiei aplicabile pentru tipul de date);
(vii) efectuam transferul in temeiul unui alt scop permis in mod legal in temeiul legislatiei aplicabile. in special,
am implementat un acord de transfer de date intragrup pentru a acoperi orice transfer al datelor dvs. cu
caracter personal intre filialele Conduent pentru a asigura un nivel adecvat de protectie a datelor dvs. cu
caracter personal.
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Cat timp pastram datele personale ale personalului?

Stocam datele cu caracter personal ale personalului in conformitate cu politicile locale de pastrare a datelor,
conform cerintelor legislatiei aplicabile si/sau Tn conformitate cu alte politici interne de conformitate. Vom
pastra datele dvs. cu caracter personal pentru o perioada rezonabila de timp dupa incetarea relatiei de munca
pentru a raspunde solicitarilor legate de angajare sau activitatea desfasurata pentru a rezolva orice probleme
juridice (de exemplu, actiuni judiciare sau disciplinare), pentru a documenta pentru a documenta in mod
corespunzator incetarea raportului de munca sau colaborare si/sau pentru a va putea oferi in continuare
beneficii post-angajare (de exemplu, in situatiile in care continuam sa gestionam sau sa va furnizam beneficii
dupa incetarea contractului de munca), precum si pentru a va confirma statutul de fost angajat. Orice date
cu caracter personal care au fost anonimizate sau pseudonimizate in scopul monitorizarii raspandirii unui
virus Tn cadrul birourilor noastre pot fi pastrate pe o perioada mai lunga in scopuri statistice, pentru a sprijini
conducerea interna in evaluarea raspunsului oferit in timpul focarului si in pregatirea pentru orice epidemii
viitoare.

Care sunt drepturile si optiunile dumneavoastra cu privire la datele personale?

Daca aveti intrebari sau comentarii cu privire la prelucrarea de catre noi a datelor dvs. cu caracter personal,
va rugam sa ne contactati folosind detalile furnizate in sectiunea Cum sa ne contactati din prezenta
notificare.

Incercdm sa respectdm toate drepturile acordate persoanelor vizate in temeiul legislatiei relevante si
aplicabile. In masura prevazuta de legislatia aplicabila, aveti urmatoarele drepturi:

1. Aveti dreptul de a corecta, actualiza, accesa, primi sau sterge datele dumneavoastra cu caracter personal.
Daca doriti sa faceti acest lucru, va rugam sa incercati mai intai sa utilizati orice aplicatii self-service la care
vi s-a acordat acces.

2. Va puteti opune prelucrarii datelor dvs. cu caracter personal si ne puteti solicita sa restrictionam
prelucrarea datelor dvs. cu caracter personal. Va rugam sa retineti ca este posibil sa& avem in continuare
obligatii legale independente de a pastra unele sau toate datele dvs. cu caracter personal pentru perioadele
de timp impuse de lege sau de conformitatea interna.

3. Daca am colectat si prelucrat datele dumneavoastra cu caracter personal pe baza consimtamantului
dumneavoastra, atunci va puteti retrage consimtamantul in orice moment. Retragerea consimtamantului dvs.
nu va afecta legalitatea oricarei prelucrari pe care am efectuat-o inainte de retragerea dvs. si nici nu va afecta
prelucrarea datelor dvs. cu caracter personal efectuata pe baza unor motive legale de prelucrare, altele decat
consimtamantul.

4. Aveti dreptul sa va adresati unei autoritati de protectie a datelor cu privire la colectarea si utilizarea de
catre noi a informatiilor dvs. personale. Pentru mai multe informatii, va rugam sa contactati autoritatea locala
pentru protectia datelor.
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Cum sa ne contactati.

in cazul in care doriti sa va exercitati drepturile cu privire la datele dvs. cu caracter personal si nu puteti obtine
acces prin intermediul sistemelor de self-service, va rugam sa trimiteti cererea dvs. specificand natura
solicitarii dvs. (acces, corectare, stergere etc.) si orice detalii care ne-ar putea ajuta sa raspundem solicitarii
dvs. la urmatoarea casuta postala: DSRHREMEA@Conduent.com

Pentru alte intrebari sau comentarii cu privire la aceasta notificare sau la practicile Conduent de gestionare
a datelor personale ale fortei de munca si pentru orice alte motive legate de protectia datelor privind forta de
munca, puteti contacta responsabilul nostru european cu protectia datelor la adresa:

Fieldfisher LLP
ConduentDPO@Conduent.com

Operator Entitatea Conduent care va angajeaza direct este, in general, operatorul datelor dumneavoastra
cu caracter personal. Ocazional, entitatea care va angajeaza direct poate transfera datele dvs. cu caracter
personal catre alte entitati Conduent, astfel incat acestea sa le poata utiliza in calitate de operator. De
exemplu, Conduent Business Services, LLC, o entitate comerciala cu sediul central in Statele Unite ale
Americii, va prelucra probabil datele dvs. cu caracter personal in calitate de co-controlor al informatiilor dvs.
impreuna cu angajatorul dvs. direct.

Modificari si actualizari ale prezentei notificari.

Prezenta notificare poate fi actualizata periodic pentru a reflecta modificarile necesare in practicile noastre
de confidentialitate. In astfel de cazuri, vom lua masuri rezonabile pentru a ne asigura ca primiti o notificare
cu privire la orice modificari importante ale prezentei notificari si, in caz contrar, in conformitate cu legislatia
aplicabila.

Datat: August 2025
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