CONDUENT

Etik ve Uyum Yardim Hatti Gizlilik Bildirisi

Conduent, bireylerin endigelerini dile getirebilmeleri ve sorularini sorabilmeleri igin
Ucretsiz aranabilen telefon numaralarina ve internet Gzerinden kullanilabilir bir
raporlama aracina sahip bir Etik ve Uyum Yardim Hatti isletmektedir. Bu hizmet,
Conduent adina ETHIX360 tarafindan sunulmaktadir ve tim Conduent calisanlarina,
yuklenicilerine, tedarikgilerine, hizmet saglayicilarina, is ortaklarina ve toplumun tim
fertlerine aciktir. Sirketin Etik ve Uyum Yardim Hattina yapilan raporlamalar gizlilik
icerisinde ele alinmaktadir ve bilgiler yalnizca bir sorusturma yuratmek, sonuglari
sorumlu yonetime bildirmek ve uygun duzeltici eylemleri uygulamak amaciyla, gerekli
goruldugunde paylasilir. Sirketin Etik ve Uyum Yardim Hatti Kullanicilari isimlerini sakl
tutarak da iletisime gecebilirler.

Bir bireyin, Etik Yardim Hatti yoluyla bir sorunu rapor etmesi halinde, ismin gizli
tutularak yapildigi raporlamalar disinda, o bireyin adi ve iletisim bilgileri, raporlanmak
istenen konu/konular ile ilgili olarak sunduklari bilgilerle birlikte alinir. Konunun
raporlanmasi sonrasinda, raporlamada bulunan birey hakkinda ve bagka bireyler
hakkinda olayi sorusturmak amaciyla baska bilgiler toplanabilir. Sorusturmanin sonucu
da kaydedilecek olup, alinan disiplin dnlemleri veya yasal islemler ve bu islemlerin
sonuglari dahil bireyler hakkindaki kisisel bilgilerin belgelendirilmesini de igerebilir.

Etik ve Uyum Yardim Hatti hizmet saglayicimiz olan ETHIX360’in yani sira, bir Etik ve
Uyum Yardim Hatti raporu ile baglantili olarak toplanan kisisel bilgiler mahkemelere,
polise veya diger kanun uygulama makamlarina sunulabilir. Bazi durumlarda bir rapora
konu olan bir birey de gerektigi dlgude ve sorusturmayi yurutme amaciyla sinirh kalmak
kaydiyla raporda bulunan bilgilerden haberdar edilebilir, ancak raporlamada bulunan
kisinin adi genellikle agiklanmayacaktir.

Kigisel bilgilerinizi kullanimimiz hakkinda ek bilgi i¢in:
- Personelden biriyseniz liutfen Personel Verilerini Koruma Bildirimize bagvurun
- Personel Adayi iseniz, lutfen Personel Aday Verilerini Koruma Bildirimize
basvurun
- Bir dglncu sahissaniz, lutfen Cevrimici Gizlilik Bildirimize bagvurun

Is yerimizin daima etik bir ortam olarak kalmasina yardimci olmak igin her Conduent
calisaninin ilkelerimizle ters dusen tum ihlal suphelerini Etik ve Uyum Yardim Hattina
bildirmesi gerekir. S6z konusu ihlaller sunlari igerir ancak bunlarla sinirli degildir: Yasa
digi faaliyetler, yonetmeliklere uyumsuzluk, muhasebe usulsuzlikleri, Conduent’a veya
musterilere ait gizli bilgilerin uygun olmayan sekilde aciklanmasi ya da kullaniimasi,
ilkeye aykiri hediye kabul veya teklif etme, ayrimcilik ya da taciz, zorla ise alma veya
cocuk is¢i calistirma ya da mesleki saglik ve guvenlik.
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