CONDUENT

Skupina spole¢nosti Conduent — Prohlaseni o ochrané osobnich udaji zaméstnanct a pracovnikii
(GDPR)

Toto prohlaseni vysvétluje, jak spole¢nosti skupiny Conduent Business Services, LLC se sidlem v Evropé (,Conduent”,
»,my“, ,nase“) zpracovava a fadné chrani osobni Udaje o svych zaméstnancich a dalSich pracovnicich. Dale je zde
uvedeno, jak spoleénosti skupiny se sidlem mimo Evropu, na které se vztahuji evropské zakony o ochrané osobnich
udaju, protoZe monitoruji chovani pracovnikt v Evropé (napfiklad monitoruji pouziti systéma IT pro ucely zabezpeceni)
nebo jim nabizeji zbozi &i sluzby (napfiklad pfilezitost vyuzit vyukové produkty tfeti strany), zpracovavaji a fadné chrani
jejich osobni Gdaje. Vyrazy ,Conduent®, ,my“, ,nase” v tomto prohlaseni se vztahuji na tyto neevropské subjekty i na
vSechny evropské subjekty skupiny. ,Osobni Udaje” jsou informace, které samotné nebo ve spojeni s dalSimi
informacemi identifikuji nebo mohou slouzit k identifikaci jednotlivce. Vyraz ,pracovnici® v tomto prohlaseni oznacuje
zameéstnance vSech pfidruzenych subjektd skupiny Conduent a jednotlivé smluvni pracovniky a agenturni pracovniky
(»vy“, ,vase").

Dal$i podrobnosti o tom, jak spole¢nost Conduent zpracovava a chrani osobni udaje pracovnikl, najdete v Prohlaseni
0 zpracovani informaci o zaméstnancich a pracovnicich skupiny Conduent.

Jaké osobni udaje o pracovnicich shromazd'ujeme?

V ramci fizeni pracovnikl zpracovavame rizné typy osobnich udajd, jako je vase jméno, pracovni a domaci adresa,
pracovni telefonni €islo (v€etné podnikovych a vydanych mobilnich telefond, nebo, kde je to dovoleno a kde k tomu
poskytnete souhlas, vaseho osobniho Cisla mobilniho telefonu, které pouzivate pro praci), pracovni e-mail, datum
a misto narozeni, pohlavi, rodinny stav, fotografie a audiovizualni nahravky, snimky z kamerového systému, osobni
Udaje o zavislych osobach, kontakty pro nouzové situace, uvedené Udaje o pfijemcich nebo u€astnicich pro registraci
do planu benefitll, ob&anstvi, pobyt, identifikatory pracovniho povoleni, imigraéni informace, bankovni Gdaje, zaznamy
o odpracovanych hodinach, informace o zadostech o volno a udéleném volnu, datum pfijeti, datum ukoncéeni
pracovniho poméru, mzdové informace, informace o benefitech, informace o pojisténi, zdravotni Udaje, dalSi udaje
0 nemocenské nebo jiném volnu, popis aktualni pozice, nadfizeni, pfimi podfizeni, identifikacni Cislo zaméstnance,
identifikacni Cisla v informacnich systémech, stav a typ zaméstnani, podminky zaméstnani, pracovni smlouva, historie
zameéstnani a vzdélani, narok na penzi, povyseni, podrobnosti uvedené v motivacnich dopisech a zivotopisech, profesni
reference, profesni kvalifikace, jazykové a dal$i relevantni dovednosti, informace o hodnoceni vykonu véetné cill
a hodnoceni, Skoleni a disciplinarni postihy.

Pokud je to pro vase zaméstnani relevantni, mdZzeme zpracovavat osobni Gdaje citlivéjSi povahy. V tomto prohlaseni
jsou citlivé osobni tdaje osobni Udaje, které obsahuji nasledujici informace: zdravotni informace nebo zdravotni stav,
biometricka data, napfiklad rysy tvare, otisky prstl nebo obrazky sitnice, informace o sexualnim zivoté, sexualnim
chovani nebo sexualni orientaci, rasovy nebo etnicky plivod, politické nazory, filozofické nebo nabozenské presvédceni,
Clenstvi v odborech, informace o skuteénych nebo domnélych trestnych €inech, genetické udaje. Citlivé osobni udaje
budeme zpracovavat, pouze pokud je to povoleno nebo vyzadovano pfislusnymi zakony, nebo s vasim vyslovnym
souhlasem. Upozorfiujeme, Ze nemusime zpracovavat zadné kategorie citlivych osobnich udaji uvedenych v tomto
odstavci.

Kde osobni Gudaje o pracovnicich shromazdujeme?

Vase osobni udaje ziskavame vétsSinou pfimo od vas, kdyz je poskytnete pfi zahajeni nebo pokra¢ovani pracovniho
vztahu.

Informace o vas mlzeme také ziskavat od tfetich stran. MlZeme o vas napfiklad shromazdovat informace v ramci
kontroly trestniho rejstfiku (kde je to povoleno) nebo provéfovani referenci, provérky, kontroly dodrZzeni souladu se
seznamem zakazanych osob, nebo od poskytovateld Skoleni, vzdélavani ¢i oborovych sdruzeni (napfiklad informace
o vasich certifikatech, Skoleni o dodrzovani pfedpisd nebo profesnich kvalifikacich).


https://www.conduent.com/data-protection-notices/employee-data-protection-notice/
https://www.conduent.com/data-protection-notices/employee-data-protection-notice/
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Nékteré z téchto informaci mGzeme také ziskat z vefejné dostupnych zdroju. Obecné shromazdujeme Udaje jako vase
jméno, adresu, datum narozeni, pfedchozi zaméstnani, informace pro provérku a dalsi informace dostate¢né k vasi
identifikaci a zamezeni zamény s jinou osobou podobného jména.

Dale muzeme pofizovat osobni Udaje na akcich spole¢nosti Conduent, napfiklad video zaznamy nebo fotografie,
které mohou byt pouzity k propaga¢nim uceliim.

Jaky je pravni zdklad zpracovani vasich osobnich udaja?
Vase osobni udaje a citlivé osobni Gdaje zpracovavame:

1. Pro spravu a plnéni zaméstnaneckého nebo pracovniho vztahu (napfiklad bankovni udaje pro vyplaceni mzdy
a benefita).

2. Na ochranu vasich zivotné dulezitych zajmu (napfiklad zdravotni Gdaje a Udaje o kontaktnich osobach pro nouzové
situace).

4. Pro legitimni obchodni u&ely (napfiklad pracovni kontaktni uidaje pro komunikaci s vami).
5. Kde to vyzaduji zakonné pozadavky (napfiklad darové a auditni povinnosti).
6. Pro ucely, ke kterym pozadame o vas konkrétni vyslovny souhlas.

V takovém pfipadé dostanete dal$i prohlaseni k riGznym pouzitim nebo systémim a budete mit moznost dobrovolné
poskytnout souhlas. Budete informovani o disledcich neposkytnuti souhlasu.

Ucely zpracovadni osobnich tdajti
VétSina vaSich osobnich udaju je zpracovavana pro rtizné ucely, napfiklad:
Spréva pracovnich sil

e Sprava pracovnich &innosti pracovnikd, kam patfi jmenovani nebo odvolani, hodnoceni vykonu,
povys$eni, planovani nastupnictvi, sprava mezd a vydaju, disciplinarni fizeni, nabor zaméstnancu,
fizeni prace, zajisténi pracovnich cest.

e Sprava zadosti o pracovni volno, zdravotni a wellness programy, rekreace, jidlo a stravovaci omezeni,
ubytovéani a souvisejici pozadavky a jiné.

e Sprava Skoleni, vzdélavani a rozvoje pracovnich sil, zajisténi Skoleni o dodrzovani pfedpisl, vyuky,
seminail a programu pro zvysSovani povédomi.

e Sprava benefit(l, jako jsou penzijni plany a spofeni, dichodové pojisténi, udéleni akcii, bonusy, zadosti
0 pracovni volno, pojisténi a dal$i programy zaméstnaneckych benefitd.

Marketing
e Propagace spolecnosti Conduent, napfiklad prostfednictvim fotografii a audiovizualnich nahravek.
Dodrzovani predpist
e VySetfovani, pfijem a sprava stiznosti, sprava hlaseni etickych problémda (kam mulze spadat
oznamovani problému zaméstnanci), disciplinarni postihy a opatfeni.
¢ Kontrola pfitomnosti osob na seznamech pro dodrZovani predpis(li, vyZadovana platnymi zakony.

e Zajisténi souladu se zasadami, kolektivnimi smlouvami a zakonnymi pozadavky, jako jsou srazkové
dané, vedeni zaznamu( a povinnosti hlaseni (napfiklad pro ucéely zdravotniho pojisténi, benefitl
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a dodrzovani predpisu proti diskriminaci), provadéni auditi, soulad s vliadnimi inspekcemi a dal$imi
zadostmi vladnich a dalSich vefejnych organt, vedeni soudnich sport a feSeni internich stiznosti.

Podpora a servis nasim zakaznikiim

e Nabidky pro zakazniky, provadéni a podpora obchodnich procesu, véetné poskytovani kli¢ovych
kontaktl a dalSich podrobnosti tykajici se pracovnik( podpory, poskytovani produktld a sluzeb,
odpovédi na dotazy zakaznik(, poskytovani podpory zakaznikiim a sdileni novinek a aktualizovanych
informaci o produktech a sluzbach spole¢nosti Conduent

Zabezpeceni
e Monitorovani technickych zdrojl a jejich pouziti pro Ucely zabezpeceni.
e Spravovat a zabezpelovat fyzickou bezpecnost a pFistup (prostfednictvim pfistupovych karet a
kamerového systému) k infrastruktufe Conduent.
Komunikace a nouzové situace
o Zprostiedkovani komunikace na pracovisti, doma a na cestach, zajisténi kontinuity podnikani, ochrana
zdravi abezpeénosti zaméstnancl a ostatnich osob, zabezpeceni majetku spole€nosti,
zprostfedkovani komunikace v nouzové situaci.
Poskytovani a sprava technologickych zdroji
e Sprava pouzivani informacnich technologii, jako jsou telefony a elektronicka zafizeni, softwarové
aplikace, globalni adresare, soubory, elektronické komunikace a fyzické materidly a dalsi podnikové
zdroje pro zaméstnance.
Elektronické nebo fyzické monitorovani pracovnich procest
e Omezeni, vymezeni pouziti a monitorovani technologickych zdroju a/nebo sledovani fyzickych
pracovist, pracovnich procesu a pohybu lidi prostfednictvim technologie nebo lidské interakce (véetné
bezpecnostnich kontrol pfistupu na zakladé odznakl a technologie zadznamu videa a audia), kde je to
povoleno platnymi zakony a v povolené mife.

Sprava financi a tvorba rozpoétu

¢ Analyza naklad(, pfiprava finan¢nich projekci, audity, méfeni a testovani odmén a benefitd, srazkové
dané, struktura podnikovych operaci a dalSi aktivity finan¢ni spravy ve spojeni s Fizenim pracovniku.

Provadéni provérek véetné kontroly zaznamu v trestnim rejstfiku, pokud to povoluji platné zakony.
Osobni tdaje pracovniki sdilime se subjekty skupiny Conduent a se tfetimi stranami

Spole¢nost Conduent nékdy sdili osobni udaje pracovniku se svymi pfidruzenymi subjekty a rdznymi tfretimi stranami
pro ucely popsané v tomto prohlaseni.
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Kde je to nezbytné, miZzeme sdilet vase osobni Gidaje se zakazniky nebo potencialnimi zakazniky spole¢nosti Conduent,
napfiklad pfi auditu, ucasti ve vybérovém fizeni na zakazku, poskytnuti zaméstnanct zakaznikovi, praci na pracovisti
zakaznika nebo jiném zapojeni zaméstnancu do poskytovani sluzeb zakaznikam.

Muzeme také sdilet vase osobni Udaje s organy ¢innymi v trestnim Fizeni, soudy a dalSimi vefejnymi organy, pokud je
to nezbytné k dodrzeni zakona, reakci na soudni pfikaz, administrativni nebo soudni proces nebo jiny zakonny
pozadavek vefejnych organ( (napfiklad pro Ucely narodni bezpeénosti nebo vymahani zakona).

Osobni udaje pracovniku pfenasime globalné

Subjekty skupiny Conduent pusobi v mnoha zemich po celém svété. Jako globalni spole¢nost ob¢as potfebujeme
prenést vase osobni Udaje, aby byly k dispozici lidem, ktefi pracuji pro pfidruzené spolecnosti, a tfetim stranam, které
sidli v jinych zemich nez vy. Nékteré z téchto zemi nemuseji zajiStovat stejnou Uroven ochrany osobnich udaju jako
zeme, ve které Zijete nebo ve které byly vase osobni Udaje plvodné ziskany.

Pokud bude takovy pfenos zapotiebi, podnikneme kroky, které zaruci, aby mél pfijemce osobnich udajl zavedena
ucinna opatfeni na odpovidajici ochranu Gdajd. Pfed pfenosem vasSich osobnich udajli podnikneme kroky, abychom
zajistili jeden nebo vice nasledujicich bodu: (i) pfijemce se nachazi v zemi, jejiz pravni ramec ochrany osobnich udaju
zajistuje dostate€nou ochranu; (ii) pfijemce ma certifikaci programu Privacy Shield; (iii) uzavfieme odpovidajici
schvélené smluvni dolozky, které pfenos umozni; (iv) mame s pfijemcem uzaviena zavazna podnikova pravidla pro
prenaseny typ udajl a zamyslené pouziti; (v) mame vas konkrétni souhlas (kde to pro dany typ udaju vyzaduje
platny zakon); (vi) provadime pfenos za jinym zakonem povolenym ucelem v souladu s platnymi zakony. Pfedevsim
jsme zavedli dohodu o pfenosu dat v ramci skupiny, ktera se vztahuje na pfenos vasSich osobnich udaji mezi
pFidruzenymi spoleé¢nostmi skupiny Conduent a zaji$tuje odpovidajici Uroven ochrany vasich osobnich udaju.

Jak dlouho osobni tidaje pracovniki uchovavame?

Osobni udaje o pracovnicich uchovavame v souladu s mistnimi zasadami archivace udaju, dle pozadavku platnych
zakonUl a/nebo v souladu s dal§imi internimi zasadami dodrzovani pfedpist. Vase osobni udaje budeme uchovavat po
pfiméfenou dobu po ukon&eni pracovniho vztahu, abychom mohli vyfizovat dotazy tykajici se zaméstnani nebo prace,
nebo fesit pravni zalezitosti (napf. soudni nebo disciplinarni postihy), zdokumentovat fadné ukonéeni zaméstnaneckého
poméru nebo pracovniho vztahu, a/nebo vam poskytnout penzi &i jiné benefity (napfiklad pokud vam i po ukon&eni
zaméstnani nadale spravujeme nebo poskytujeme benefity) a potvrdit vase zaméstnani v nasi spole€nosti.

Jaka mate prava a moZnosti ohledné osobnich udaji pracovnikii?

Pokud mate otazky i komentafe ohledné naseho zpracovani vasSich osobnich Udajd, kontaktujte nas zpUsobem
uvedenym v ¢asti Jak nas kontaktovat tohoto Prohlaseni.

Snazime se dodrzovat vSechna prava udélena subjektim udaju pfisluSnymi platnymi zdkony. V mife vyzadované
prislusnymi zakony mate nasledujici prava:

1. Mate pravo na opravu, aktualizaci, pfistup, pfijem nebo vymazani vasich osobnich udaju. Pokud je budete chtit
uplatnit, pokuste se nejprve pouzit nékterou ze samoobsluznych aplikaci, ke kterym jste dostali pfistup.

2. Mizete vznést namitku proti zpracovani vasich osobnich uUdaju a pozadat nas o omezeni jejich zpracovani.
Upozorfiujeme, Ze presto mizeme mit nezavislou povinnost uchovavat nékteré nebo vSechny vase osobni
udaje po obdobi vyzadované zakonem nebo internimi pfedpisy.

3. Pokud jsme vaSe osobni Udaje shromazdili a zpracovavame je na zakladé vaseho souhlasu, mizete tento
souhlas kdykoli odvolat. Odvolani souhlasu nebude mit vliv na zakonnost zpracovani, které probé&hlo pfed
odvolanim, ani na zpracovani osobnich Udaju provadéné na jiném pravnim zakladé, nez je souhlas.

4. Mate pravo podat stiznost na nase shromazdovani a pouziti vasich osobnich Udajl ufadu pro ochranu osobnich
udaja. Dalsi informace vam poskytne mistni ifad pro ochranu osobnich udaju.
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Jak nas kontaktovat

Pokud chcete vyuzit sva prava ve spojeni s osobnimi Gdaji a nemuZzete ziskat pfistup prostfednictvim samoobsluznych
systémd, zaSlete svuj pozadavek s uvedenim povahy zadosti (pfistup, oprava, vymazani atd.) a konkrétnich udaju, které
nam mohou pomoci pozadavek vyfidit, na adresu: DSRHREMEA@Conduent.com

Pokud mate dalsi otazky nebo komentare k tomuto Prohlaseni nebo postuplim zachazeni s osobnimi Udaji pracovniku
spole¢nosti Conduent nebo nas chcete kontaktovat z jiného divodu souvisejiciho s ochranou osobnich udaju
pracovnikl, mlZzete se obratit na naSeho vedouciho pracovnika spravujiciho organu ochrany osobnich udaji v Evropé
na adrese:

Fieldfisher LLP
ConduentDPO@Conduent.com

Spravce Obecné plati, Zze spravcem vasich osobnich Udajl je subjekt skupiny Conduent, ktery vas pfimo zaméstnava.
Prilezitostné se mlze stat, Ze pfimy zaméstnavatel pfeda vase osobni Gidaje jinym subjektim skupiny Conduent, které je
mohou pouzivat jako spravci. Napfiklad vase osobni Gdaje bude vedle vaSeho pfimého zaméstnavatele pravdépodobné
zpracovavat jako dalSi spravce Conduent Business Services, LLC, subjekt se sidlem ve Spojenych statech americkych.

Zmény a aktualizace tohoto prohlaseni
Toto prohlaseni mlze byt pfilezitostné aktualizovano, aby odrazelo zmény v nasSich postupech ochrany osobnich Gdaju.
V takovém pfipadé podnikneme pfiméfené kroky, abychom zajistili, Ze dostanete oznameni o vSech zasadnich

zménach tohoto Prohlaseni, a dalSi kroky vyzadované platnymi zakony.

Datum: duben 2020
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