CONDUENT

Grupa spoétek Conduent — Zawiadomienie dotyczace prywatnosci Danych osobowych Pracownikéw
i Personelu (RODO)

Niniejsze zawiadomienie zawiera informacje na temat sposobu przetwarzania i odpowiedniego zabezpieczania Danych
osobowych dotyczacych Pracownikéw i innego Personelu przez spétki nalezgce do grupy Conduent Business Services,
LLC (zwane dalej ,Firmg Conduent”, ,my”, ,nas”, ,nasze”) z siedzibg w Europie. Niniejsze Zawiadomienie zawiera
réwniez objasnienie sposobu, w jaki znajdujace sie poza Europg spotki nalezgce do grupy, ktére podlegajg europejskim
przepisom dotyczgcym ochrony danych ze wzgledu na monitorowanie zachowania Pracownikéw w Europie (na przykfad
monitorowanie korzystania z systemow IT na potrzeby bezpieczenstwa) lub oferowanie towardéw i/lub ustug (takich jak
mozliwos¢ korzystania z produktéw do edukacji pozyskanych od innych firm), bedg przetwarzaty i odpowiednio
zabezpieczaly ich Dane osobowe. Odniesienia, takie jak ,Firma Conduent’, ,my”, ,nas”, ,nasze”, w niniejszym
Zawiadomieniu dotyczg zaréwno nieeuropejskich, jak i europejskich spotek nalezgcych do grupy. ,Dane osobowe” to
informacje, ktére, samodzielnie lub w potaczeniu z innymi informacjami, umozliwiajg identyfikacje lub mogg zostaé
wykorzystane do identyfikacji danej osoby. Zgodnie z zastosowaniem w niniejszym Zawiadomieniu termin ,,Pracownicy”
dotyczy pracownikéw spotek stowarzyszonych Conduent, a takze indywidualnych podwykonawcow i pracownikéw
czasowych (,wy”, ,wasze”).

Wiecej informacji na temat przetwarzania i zabezpieczania Danych osobowych Pracownikéw przez Firme Conduent
znajduje sie w Zawiadomieniu dotyczgcym ujawnienia Danych Pracownikéw i Personelu Firmy Conduent.

Jakiego rodzaju Dane osobowe Pracownikéw sg gromadzone?

W ramach zarzadzania Pracownikami przetwarzamy rézne rodzaje Danych osobowych, takie jak imie i nazwisko, adres
firmowy i domowy, roboczy numer telefonu (z uwzglednieniem nazwy posiadanej firmy i przypisanego do niej numeru
telefonu komorkowego oraz, jesli jest to dozwolone i wyrazono na to zgode, osobistego numeru telefonu komérkowego
uzywanego do pracy), roboczy adres e-mail, data i miejsca urodzenia, pte¢, stan cywilny, zdjecia i nagrania
audiowizualne, nagrania z kamer przemystowych, dane osobowe 0séb zaleznych, dane kontaktowe w razie nagtych
wypadkéw, dane osobowe beneficijentdow lub uczestnikow w przypadku zgtoszenia sie do programu $wiadczen
dodatkowych, obywatelstwo, miejsce zamieszkania, identyfikatory zezwalajgce na prace, informacje o imigracji, dane
bankowe, rejestry czasu pracy, informacje o urlopie na zgdanie i/lub udzieleniu zgody, data rozpoczecia zatrudnienia,
data zakonczenia zatrudnienia, informacje o liscie ptac, informacje o swiadczeniach, informacje o ubezpieczeniu, dane
dotyczace stanu zdrowia, informacje medyczne lub inne dane usprawiedliwiajgce nieobecnos$é, opis biezgcego
stanowiska, przetozeni, bezposredni podwtadni, numer identyfikacyjny pracownika, numery identyfikacyjne systemu
informacji, stan i rodzaj zatrudnienia, warunki zatrudnienia, umowa o prace, historia zatrudnienia i edukac;ji,
kwalifikowalno$¢ do przejscia na emeryture, awanse, informacje zawarte w podaniu o prace i zyciorysie/CV, referencje
zawodowe, kwalifikacje zawodowe, biegto$¢ jezykowa i inne wazne umiejetnosci, informacje o ocenie wydajnosci — z
uwzglednieniem celdw i ocen, szkolenia i dziatan dyscyplinarnych.

Jesli jest to istotne dla zatrudnienia, czasami gromadzimy Dane osobowe, ktére sg bardziej wrazliwe. Zgodnie
z zastosowaniem w niniejszym Zawiadomieniu, Wrazliwe dane osobowe to Dane osobowe, ktére zawierajg
nastepujgce informacje: informacje medyczne lub o stanie zdrowia; dane biometryczne, takie jak rysy twarzy, odciski
palcow lub skany siatkowki; informacje zwigzane z zyciem seksualnym, zachowaniem seksualnym i orientacjg
seksualng; pochodzenie rasowe lub etniczne; poglady polityczne; przekonania filozoficzne lub przekonania religijne;
przynalezno$¢ do zwigzkéw zawodowych; informacje powigzane z rzeczywistg lub domniemang przeszioscig
kryminalng; informacje genetyczne. Przetwarzamy Wrazliwe dane osobowe tylko wtedy, gdy jest to dozwolone lub
wymagane przez obowigzujgce przepisy, lub po otrzymaniu wyraznej zgody Pracownikéw. Nalezy pamietaé, ze
mozemy nie przetwarza¢ jakichkolwiek lub wszystkich kategorii Wrazliwych danych osobowych wymienionych
w niniejszym akapicie.

W jaki spos6b gromadzimy Dane osobowe Pracownikéw?

W wiekszosci przypadkéw zbieramy Dane osobowe bezposrednio od Pracownikéw, ktérzy udostepniajg je nam w celu
rozpoczecia lub kontynuowania wspotpracy z naszg Firma.

Mozemy réwniez pozyskiwa¢ informacje o Pracownikach od innych firm. Na przyklad mozemy gromadzi¢ dane
o Pracownikach w celu sprawdzenia przesztosci kryminalnej (jesli jest to dozwolone) lub informacji w policyjnej bazie
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danych, weryfikacji danych i skontrolowania zgodno$ci z przepisami w przypadku oséb objetych jakimkolwiek zakazem
albo pozyskiwa¢ je od dostawcoéw ustug powigzanych z nauczaniem, edukacjg lub przemystem (np. informacje
o certyfikatach, szkoleniach w zakresie zgodnosci z przepisami lub kwalifikacjach zawodowych).

Niektore z niniejszych informacji moga rowniez zosta¢ pozyskane z powszechnie dostepnych zrédet. Zazwyczaj
pozyskiwane sg nastepujgce dane: imie i nazwisko, adres, miejsce urodzenia, historia zatrudnienia, informacje
dotyczace weryfikacji wiarygodnosci i kwalifikacji i/lub inne dane, ktére umozliwiajg identyfikacje Pracownika i dajg
pewnosé, ze nie zostanie uznany za inng osobe o podobnym imieniu i nazwisku.

Mozemy réwniez gromadzi¢ dane osobowe zarejestrowane w ramach wydarzenh powigzanych z Firmg Conduent, takie
jak nagrania wideo i zdjecia, ktére mogg zosta¢ wykorzystane do celéw promocyjnych.

Na jakiej podstawie prawnej przetwarzane sg Dane osobowe?
Przetwarzamy Dane osobowe i Wrazliwe dane osobowe:

1. Aby wykonywac i zarzadza¢ stosunkiem umownym w formie umowy o prace lub podwykonawstwo (na przyktad dane
bankowe wykorzystywane do wyptaty wynagrodzen i premii).

2. Aby chroni¢ interesy zyciowe Pracownikéw (na przykiad zbieranie i wykorzystywanie informacji o stanie zdrowia
i danych kontaktowych w razie nagtych wypadkow)

4. Na potrzeby prawnie uzasadnionego interesu firmy (na przykiad dane kontaktowe firmy uzywane do kontaktu
i komunikacji z Pracownikami).

5. Jesli wymaga tego prawo (na przyktad nasze obowigzki zwigzane z odprowadzaniem podatkow i audytami).
6. W przypadku ktérych moze by¢ wymagana okreslona, wyrazna zgoda Pracownika.

W takim wypadku wysytamy dodatkowe zawiadomienia o ujawnieniu informacji do roznych zastosowan lub systeméw
oraz zapewniamy mozliwos¢ dobrowolnego wyrazenia zgody. Pracownicy zostang poinformowani o konsekwencjach
zwigzanych z niewyrazeniem wspomnianej zgody.

Cele przetwarzania Danych osobowych
Wiekszos¢ Danych osobowych jest przetwarzania z réznych powodéw, na przyktad:
Zarzadzanie Pracownikami

e Zarzgdzanie ogdlnymi obowigzkami zawodowymi Pracownikéw, takimi jak powotania na stanowiska
lub odwotania z nich, oceny pracownicze, awanse, planowanie sukcesji stanowisk, zarzgdzanie
wynagrodzeniami i przetwarzanie wydatkéw, dyscyplina, dobér kadr, zarzgadzanie praca,
przetwarzanie ustaleh dotyczgcych podrézy biznesowych.

e Zarzadzanie urlopami na Zzadanie, programami dotyczgcymi ochrony zdrowia i dbatosci o dobre
samopoczucie, rekreacja, positkami i zaleceniami zywieniowymi, zakwaterowaniem i powigzanymi
wymogami oraz innymi kwestiami.

e Zarzagdzanie szkoleniami, edukacjg i rozwojem Pracownikdw; zapewnianie szkolenia w zakresie
zgodnosci z przepisami i mozliwosci zdobywana wiedzy, organizowanie seminariéw i wdrazanie
programéw podnoszenia Swiadomosci.

e Zarzgdzanie swiadczeniami, w tym emeryturami i planami oszczednosciowymi, emeryturami
wyptacanymi przez bytego pracodawce, przydzielaniem/przyznawaniem udziatéw, premiami, urlopami
na zgdanie, ubezpieczeniem i innymi programami swiadczen pracowniczych.

Marketing
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e Promowanie Firmy Conduent, na przyktad poprzez zdjecia promocyjne i nagrania audiowizualne.
Zgodnos¢ z przepisami

e Przeprowadzanie dochodzen, przyjmowanie i zarzgdzanie skargami, zarzgdzanie zgtoszeniami
dotyczacymi etyki pracy (moze obejmowaé zgtaszanie nieprawidtowosci), dziatania i $rodki
dyscyplinarne.

e Sprawdzanie Pracownikow pod katem spetnienia wymogdw umieszczonych na listach dotyczgcych
zgodnosci z przepisami, jesli jest to wymagane przez stosowne prawo.

e Zapewnienie zgodnos$ci z zasadami, umowami zbiorowymi i wymogami prawnymi, takimi jak ulgi
podatkowe, ewidencjonowanie i obowigzki zwigzane z raportowaniem (z uwzglednieniem zgodnosci
Z przepisami  dotyczacymi stanu zdrowia, $wiadczen i przeciwdziatania dyskryminacji),
przeprowadzanie audytéw, zapewnienie zgodnosci z przepisami na wypadek kontroli
przeprowadzanych przez instytucje rzgdowe lub innych zadan ze strony instytucji rzagdowych albo
innych wtadz publicznych, obstuga proceséw prawnych i zarzgdzanie wewnetrznymi skargami.

W celu wspierania i obstugi naszych klientéw

e  Przetargi, realizacja proceséw biznesowych i ich wsparcie, w tym zapewnienie kluczowych kontaktéw
i innych szczegotdéw personelu wsparcia, dostarczanie produktéw i ustug, odpowiadanie na pytania
klientdw, zapewnianie wsparcia klientowi oraz dzielenie sie nowo$ciami i aktualizacjami na temat
produktéw i ustug Conduent

Bezpieczenstwo

¢ Monitorowanie zasobow technicznych i wykorzystanie ich na potrzeby zapewnienia bezpieczenstwa.

e Zarzgdzanie i zapewnianie fizycznego bezpieczenstwa i dostepu (za pomoca kart dostepu i monitoring
wideo) do infrastruktury, placéwek, zasobéw i wyposazenia biurowego Firmy Conduent, z
uwzglednieniem zapobiegania dziatalnosci przestepcze;.

Komunikacja i sytuacje awaryjne

e Umozliwienie komunikacji w miejscu pracy, w domu i w trakcie podrozy, zapewnienie ciggtosci
dziatania firmy, ochrona zdrowia i bezpieczehstwa pracownikéw oraz innych oséb, zabezpieczenie
wiasnosci Firmy, umozliwienie komunikacji w sytuacjach awaryjnych.

Zapewnienie i zarzadzanie zasobami technologicznymi

e Zarzgdzanie zasobami IT, takimi jak telefony i urzgdzenia elektroniczne, oprogramowanie, globalne
wykazy zawarto$ci katalogow, pliki, komunikacja elektroniczna, materiaty wydrukowane oraz inne
zasoby firmy pracownikow.

Elektroniczne i/lub fizyczne monitorowanie proceséw roboczych

e Limitowanie i ograniczanie uzytkowania zasobow technologicznych do monitorowania i/lub
obserwowania fizycznych obszaréw roboczych, proceséw roboczych, ruchu oséb w ramach interakcji
z technologig lub innymi osobami (w tym kontrole identyfikatorow upowazniajacych do uzyskania
dostepu, technologia rejestrowania obrazu lub dzwieku) w zakresie dozwolonym przez stosowne prawo.

Zarzadzanie finansami i planowanie wydatkéw

e Analiza kosztéw, przygotowywanie prognoz finansowych, audyty, okreslenie i poréwnanie wysokosci
rekompensat i $wiadczenh, potrgcanie i ptacenie podatkéw, strukturyzowanie operacji biznesowych
i branie udziatu w innych dziataniach zwigzanych z zarzadzaniem finansami i wynikajgcych
z obowigzku zarzgdzania Pracownikami.
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Przeprowadzanie weryfikacji wiarygodnosci, w tym sprawdzanie przeszitosci kryminalnej, jesli zezwala
na to obowigzujace prawo.

Umozliwienie fuzji, przejecia, reorganizacji, sprzedazy lub sprzedazy majatku przedsiebiorstwa.
Udostepniamy Dane osobowe Pracownikow spotkom nalezacym do Firmy Conduent i innym firmom.

Firma Conduent czasami udostepnia Dane osobowe Pracownikéw spotkom stowarzyszonym i réznym innym firmom na
potrzeby opisane w niniejszym Zawiadomieniu.

Jesli jest to konieczne, mozemy udostepni¢ Dane osobowe Pracownikéw klientom lub potencjalnym klientom Firmy
Conduent, na przyktad na potrzeby audytu, przystepowania do przetargu ogtoszonego przez klienta, oddelegowania
Pracownikéw do pracy na rzecz klienta, pracy w placéwce klienta lub innych dziatan w ramach swiadczenia ustug
klientom.

Mozemy réwniez udostepni¢ Dane osobowe Pracownikow organom nadzorujgcym przestrzeganie prawa, sgdom lub
innym wtadzom publicznym, je$li jest to konieczne do egzekwowania prawa, udzielenia odpowiedzi na wezwanie sadu,
wykonania postanowien procesu administracyjnego lub sgdowego albo udzielenia odpowiedzi na inne wezwanie oparte
na akcie prawnym od wiadz publicznych (z uwzglednieniem celéw zwigzanych z bezpieczenstwem narodowym lub
egzekwowaniem prawa).

Przekazujemy Dane osobowe Pracownikéw w sposo6b globalny.

Spoiki nalezgce do Firmy Conduent mogg prowadzi¢ dziatalnos¢ w krajach na calym Swiecie. Jako globalna Firma
mozemy przesyta¢ Dane osobowe Pracownikéw w taki sposob, aby byty dostepne dla personelu w spétkach nalezgcych
do Firmy Conduent i innych firmach, ktére znajdujg sie w innych krajach niz miejsce pracy Pracownikow. Niektdre z tych
krajéw moga nie zapewnia¢ takiego samego poziomu bezpieczenstwa Danych osobowych jak kraj, w ktérym pracujg
Pracownicy, lub kraj, z ktérego poczatkowo pozyskano Dane osobowe.

Jesli bedziemy zobowigzani do przesytania Danych osobowych, wykonamy niezbedne czynnos$ci, aby upewnic sie, ze
ich odbiorca dysponuje skutecznymi srodkami kontroli, ktére umozliwiajg odpowiednie zabezpieczenie informaciji. Przed
przestaniem Danych osobowych Pracownikéw wykonamy odpowiednie czynnosci, aby zagwarantowaé spetnienie
jednego lub wiecej z nastepujacych wymogow: (i) odbiorca znajduje sie w kraju, w ktérym obowigzujg przepisy
dotyczace ochrony danych zapewniajgce odpowiedni poziom ochrony; (ii) odbiorca posiada certyfikat Tarcza
Prywatno$ci; (iii) dotgczamy odpowiednie, zatwierdzone klauzule umowne umozliwiajgce przesytanie danych;
(iv) ustalamy wigzgce zasady korporacyjne z odbiorca, ktére dotyczg rodzaju danych i ich wykorzystania; (v) mamy
okreslong zgode (jesli jest to wymagane przez prawo w przypadku okreslonego rodzaju danych); (vi) przesytamy dane
zgodnie z innym prawnie dozwolonym celem w ramach stosownych przepiséw. WdrozyliSmy wewngtrzgrupowg umowe
dotyczagcg przesytania danych, ktéra obejmuje przesytanie Danych osobowych Pracownikéw miedzy spoétkami
nalezgcymi do Firmy Conduent, aby zapewni¢ odpowiedni poziom ochrony Danych osobowych Personelu.

Jak diugo zachowujemy Dane osobowe Pracownikow?

Przechowujemy Dane osobowe Pracownikéw zgodnie z lokalnymi zasadami dotyczgcymi przechowywania danych
i wymogami stosownych przepiséw i/lub innymi wewnetrznymi regutami dotyczacymi zgodno$ci z przepisami.
Przechowujemy Dane osobowe Pracownikéw przez rozsgdny okres po zakonczeniu wspotpracy, aby odpowiadac na
zapytania dotyczgce zatrudnienia lub pracy albo rozstrzyga¢ kwestie prawne (np. dziatania sgdowe lub dyscyplinarne),
udokumentowac prawidtowe zakornczenie zatrudnienia lub wspdtpracy i/lub wyptacaé emeryture albo inne $wiadczenia
(na przyktad mozemy kontynuowac zarzadzanie lub wyptacanie swiadczeh Pracownikom po zakohczeniu zatrudnienia)
i potwierdzaé zatrudnienie w naszej firmie.

Jakie prawa i mozliwos$ci majg Pracownicy w odniesieniu do Danych osobowych?
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W przypadku jakichkolwiek pytan lub komentarzy dotyczacych przetwarzania Danych osobowych Pracownikow nalezy
skontaktowa¢ sie z nami, korzystajac z danych kontaktowych zamieszczonych w czesci Kontakt w niniejszym
Zawiadomieniu.

Doktadamy wszelkich staran, aby przestrzega¢ praw przydzielonych podmiotom danych w ramach odpowiednich
i stosowanych przepiséw. W zakresie wymaganym przez stosowny przepis Pracownicy majg nastepujgce prawa:

1. Pracownicy majg prawo do poprawienia, zaktualizowania, odebrania lub usuniecia swoich Danych osobowych.
Jesli Pracownicy zechcg wykona¢ jedng z powyzszych czynnosci, powinni w pierwszej kolejnosci skorzystac
z dowolnej aplikacji samoobstugowej, do ktérej majg dostep.

2. Pracownicy mogg wyrazi¢ sprzeciw wobec przetwarzania Danych osobowych i poprosi¢ nas o ograniczenie
przetwarzania tych Danych. Nalezy pamieta¢, ze mamy niezalezne obowigzki zgodne z przepisami prawa, ktére
wymagajg zachowania czesci lub catosci Danych osobowych przez okres wymagany przez prawo lub
wewnetrzne przepisy.

3. Jeslizebralismy i przetworzylismy Dane osobowe za zgodg Pracownikéw, Pracownicy majg prawo do wycofania
zgody w dowolnym momencie. Wycofanie zgody nie wptywa na zgodno$é z prawem przetwarzania
przeprowadzonego przed wycofaniem zgody ani na przetwarzanie Danych osobowych przeprowadzane
W oparciu o pozostate zgodne z prawem podstawy przetwarzania inne niz zgoda.

4. Pracownicy majg prawo do ztozenia skargi do organu ds. ochrony danych dotyczacej gromadzenia
i wykorzystywania Danych osobowych przez naszg Firme. Aby uzyskac wiecej informacji, nalezy skontaktowac
sie z organem ds. ochrony danych.

Kontakt.

Aby egzekwowac swoje prawa w odniesieniu do Danych osobowych w przypadku braku mozliwosci uzyskania do nich
dostepu poprzez systemy samoobstugowe, nalezy przesta¢ zgtoszenie z objasnieniem zgdania (uzyskanie dostepu,
korekta, usuniecie itd.) i szczegotowymi informacjami, ktére utatwig nam udzielenie odpowiedzi, pod nastepujacy adres
e-mail.DSRHREMEA@Conduent.com.

W przypadku innych pytan lub komentarzy dotyczacych niniejszego Zawiadomienia lub praktyk w zakresie obstugi
Danych osobowych Pracownikéw Firmy Conduent albo z innych powoddéw zwigzanych z ochrong Danych Pracownikéw
mozna skontaktowac sie z europejskim inspektorem ochrony danych pod adresem:

Fieldfisher LLP
ConduentDPO@Conduent.com

Administrator Spotka nalezagca do Firmy Conduent bezposrednio zatrudniajgca Pracownikéw jest administratorem
ich Danych osobowych. Od czasu do czasu spotka bezposrednio zatrudniajgca Pracownikow moze przestac ich Dane
osobowe do innych spotek nalezacych do Firmy Conduent, aby petnity one funkcje administratora. Na przykfad spétka
Conduent Business Services, LLC, podmiot gospodarczy z siedzibg w Stanach Zjednoczonych, moze przetwarzaé
Dane osobowe Pracownikéw jako administrator wspotdzielgey informacje z ich bezposrednim pracodawca.

Zmiany i aktualizacje niniejszego Zawiadomienia

Niniejsze Zawiadomienie moze zosta¢ od czasu do czasu zaktualizowane, aby odzwierciedlato zmiany wprowadzone
w nhaszej polityce prywatnosci. W takich przypadkach podejmiemy odpowiednie kroki, aby przekaza¢ Pracownikom
powiadomienie dotyczgce wszelkich zmian wprowadzonych w niniejszym Zawiadomieniu lub powiadomimy ich w inny

sposéb wymagany przez stosowne prawo.

Data: Kwiecien 2020
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