CONDUENT

O Grupo de Empresas Conduent — Politica de Privacidade de Dados Pessoais de Funcionérios
e Membros do Pessoal (RGPD)

Esta politica explica como as empresas do grupo Conduent Business Services, LLC localizadas na Europa (“Conduent”,
“nds”, “nos”, “nosso”) processam e protegem adequadamente os Dados Pessoais relacionados com 0s nossos
Funcionarios e outros Membros do Pessoal. Esta politica também explica como empresas do grupo fora da Europa
que estdo sujeitas as leis europeias de protecdo de dados em virtude da monitorizacdo do comportamento dos
Membros do Pessoal na Europa (por exemplo, monitorizacdo da utilizacéo de sistemas de Tl por motivos de seguranca)
ou da oferta de produtos e/ou servigos (como a oportunidade de aproveitar produtos de aprendizagem de terceiros),
processaréo e protegerdo adequadamente os seus Dados Pessoais. As referéncias a “Conduent”, “n6s”, “nos”, “nosso”
nesta politica incluirdo estas entidades do grupo nédo europeias, bem como todas as entidades do grupo europeias.
“Dados pessoais” sdo informagdes que, isoladamente, ou quando combinadas com outras informacdes, identificam ou
podem ser utilizadas para identificar um individuo. Conforme utilizado nesta Politica, o termo “Membros do Pessoal”
inclui funcionérios de quaisquer entidades afiliadas da Conduent, bem como contratados individuais e trabalhadores

contingentes (“vocé”, “seu”).

Para obter mais detalhes sobre como a Conduent processa e protege os Dados Pessoais dos Membros do Pessoal,
consulte o Aviso de Divulgacao de Gestao de Informacdes de Funcionarios e Membros do Pessoal do Grupo Conduent.

Que Dados Pessoais recolhemos dos Membros do Pessoal?

Como parte da gestdo dos Membros do Pessoal, processamos varios tipos de Dados Pessoais, como 0 seu nome,
endereco comercial e pessoal, nUmero de telefone profissional (incluindo telemdvel da empresa e/ou onde permitido e
onde possa consentir em fornecé-lo, o seu nimero de telemével pessoal utilizado para o trabalho), e-mail profissional,
data e local de nascimento, sexo, estado civil, fotografias e gravacbes audiovisuais, imagens de CFTV, detalhes
pessoais de dependentes, contactos de emergéncia, detalhes do beneficiario ou participante, se houver inscricdo em
planos de beneficios, cidadania, residéncia, identificadores de permissao de trabalho, informacgdes de imigragdo, dados
bancarios, registos de horario de trabalho, pedido de férias e/ou informacdes de subsidios, data de contratacédo, data
de resciséo, informacgbes das folhas de pagamento, informacdes de beneficios, informacfes de seguros, dados de
saude, informa¢des médicas ou de licengas, descricdo do cargo atual, supervisor(es), subordinados diretos, nimero
de identificagdo de funcionario, nimero(s) de identificacdo do sistema de informacéo, regime de trabalho e situagao
profissional, condi¢cdes de trabalho, contrato de trabalho, histérico profissional e educacional, elegibilidade para
reforma, promocdes, detalhes contidos nas cartas de candidatura e curriculo/CV, referéncias profissionais,
qualificagBes profissionais, proficiéncia linguistica e outras competéncias relevantes, informacgfes sobre analise de
desempenho - incluindo metas e avalia¢des, formacao e eventos disciplinares.

Sempre que relevante para 0 seu emprego, as vezes processamos Dados Pessoais que sdo mais sensiveis. Conforme
utilizado nesta Politica, Dados Pessoais Sensiveis sdo Dados Pessoais que revelam qualquer um dos seguintes
pontos: informagBes médicas ou estado de saude; dados biométricos, como caracteristicas faciais, impressoes digitais
ou imagens da retina; informacdes relacionadas com a vida sexual, comportamento sexual ou orientacéo sexual; origem
racial ou étnica; opinides politicas, crengas filoséficas ou crencgas religiosas; filiagdo sindical; informacg6es relacionadas
com antecedentes criminais reais ou alegados; informagcdo genética. Apenas processaremos Dados Pessoais
Sensiveis onde permitido ou exigido pela lei aplicavel ou com 0 seu consentimento expresso. Observe que podemos
nao processar nenhuma ou todas as categorias de Dados Pessoais Sensiveis indicadas neste paragrafo.

Onde recolhemos Dados Pessoais dos Membros do Pessoal?

Na maioria das vezes, recolhemos os seus Dados Pessoais diretamente de si quando nos fornece os mesmos para
iniciar ou continuar a relacéo laboral connosco.

Também podemos recolher informacgdes sobre si junto de terceiros. Por exemplo, podemos recolher informacdes sobre
si para verificagdes criminais (onde permitido) ou de referéncia, triagem de antecedentes, triagem de conformidade
para pessoas banidas ou de fornecedores de ensino, de educacao ou de associacdo do setor (como informacdes sobre
as suas certificaces, formacdo de conformidade, qualificagcbes profissionais).


https://www.conduent.com/data-protection-notices/employee-data-protection-notice/
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Algumas destas informacdes também podem ser obtidas junto de fontes publicamente disponiveis. Geralmente, o tipo
de dados envolvidos sera o seu nhome, endereco, data de nascimento, historico profissional anterior, informacdes de
triagem de antecedentes e/ou outras informacgdes suficientes para identifica-lo e garantir que ndo é confundido com
outra pessoa de nome semelhante.

Também podemos recolher informagdes pessoais em eventos relacionados com a Conduent, como gravagdes de video
ou fotografias, que podem ser utilizadas para fins promocionais.

Qual é a base legal do processamento dos seus Dados Pessoais?

Processamos os seus Dados Pessoais e Dados Pessoais Sensiveis:

1. para executar e gerir a relagdo empregador/funcionario ou de subcontratacdo (por exemplo, dados bancarios
utilizados para pagar salarios e beneficios),

2. para proteger os seus interesses vitais (como quando recolhidos e utilizados para informacfes de contacto de
emergéncia e saude),

4. para interesses legitimos da empresa (como detalhes de contacto profissional utilizados para entrar em contacto
€ comunicar consigo),

5. quando existe um requisito legal para o fazer (por exemplo, as nossas obriga¢des fiscais e de auditoria),

6. para 0s quais o0 seu consentimento expresso especifico pode ser solicitado.

Nesse caso, receberd notificagbes de divulgacdo adicionais para as véarias utilizagdes ou sistemas e tera
a oportunidade de conceder voluntariamente o seu consentimento. Sera informado das consequéncias do nédo
fornecimento desse consentimento.

Os objetivos do processamento de Dados Pessoais

A maioria dos seus Dados Pessoais é processada por varios motivos, incluindo os seguintes:

Administracdo de Membros do Pessoal

Gerir as atividades de trabalho dos Membros do Pessoal em geral, incluindo nomeacfes e demissdes,
andlises de desempenho, promocgdes, planeamento da sucessao, administragdo de processamento
de salarios e despesas, disciplina, alocacdo de membros do pessoal, gestdo do trabalho,
processamento de preparativos de viagens de negocios.

Gerir pedidos de férias, programas de salde e bem-estar, recreacao, refeicbes e restricdes
alimentares, alojamentos e pedidos relacionados, ou outros.

Administrar formagéo e aprendizagem e desenvolvimento dos funcionarios; fornecer formacéao de
conformidade, aprendizagem, semindrios e programas de consciencializacao.

Administrar  beneficios, incluindo planos de reforma e de poupanga, aposentadoria,
concessOes/atribuicdes de agbes, bonus, pedidos de férias, seguro ou outros programas de beneficios
para funcionarios.

Marketing

Promover a Conduent, através de fotografias promocionais e gravacdes audiovisuais.

Conformidade
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e Realizar investigacdes, receber e administrar reclamagfes, administrar denlncias de ética
(que podem incluir dendncias de irregularidades internas), ag6es e medidas disciplinares.

e Verificar pessoas contra as listas de conformidade, quando exigido pela lei aplicavel.

e Cumprir politicas, acordos de negociacdo coletiva e requisitos legais, como deducdes fiscais,
obrigacdes de manutencao de registos e relatérios (incluindo para salde, beneficios, conformidade
antidiscriminacao), realizag@o de auditorias, conformidade com inspec¢des governamentais e outros
pedidos governamentais ou de outras autoridades publicas, lidar com processos legais e gerir
reclamag6es internas.

Seguranca

e Para monitorizar os recursos técnicos e a utilizacéo desses recursos para fins de seguranca.

e Para gerir e salvaguardar a seguranga e o acesso fisicos (através de cartdes de acesso e camera de
vigilancia) a infraestrutura, instalacdes, ativos e equipamentos de escritério da Conduent, incluindo
para a prevencao de atividades criminosas.

Comunicagdes e emergéncias

e Facilitar a comunicacao no local de trabalho, em casa e quando os individuos estiverem a viajar,
garantindo a continuidade dos negécios, protegendo a saude e a seguranga dos funciondrios e outras
pessoas, salvaguardando a propriedade da empresa, facilitando a comunicagdo em caso de
emergéncia.

Fornecer e administrar recursos tecnolégicos
e Administrar a utilizacdo de recursos de tecnologia da informacgédo, como telefones e dispositivos
eletrénicos, aplicacbes de software, listas de diretérios globais, ficheiros, comunicagdes eletronicas
e materiais impressos e outros recursos comerciais dos funcionarios.
Monitorizar processos de trabalho eletrénica e/ou fisicamente
e Limitar, restringir a utilizagdo e monitorizar recursos tecnoldgicos e/ou observar areas fisicas de
trabalho, processos de trabalho e movimentacdo de pessoas através da tecnologia ou interagcéo
humana (incluindo controlos de seguranca de acesso de crachas, tecnologia de captura de video ou
audio), onde e na medida permitida pela lei aplicavel.
Para gestédo financeira e orcamentacéao
e Analisar custos, preparar projecdes financeiras, auditorias, mensurar e comparar valores de
remuneracao e beneficios, reter e pagar impostos, estruturar operacdes de negécios e envolver em

atividades de gestao financeira decorrentes da gestédo dos Membros do Pessoal.

Realizar verificacfes de antecedentes, incluindo pesquisas de registos criminais, onde e conforme
permitido pela lei aplicavel.

Permitir fusdes, aquisi¢cles, reorganizacfes, vendas ou aliena¢cdes da atividade.

Partilhamos Dados Pessoais dos Membros do Pessoal entre entidades da Conduent e com terceiros.

A Conduent, as vezes, partilha Dados Pessoais dos Membros do Pessoal entre as suas entidades afiliadas e varios
terceiros para todos os fins descritos nesta Politica.


https://www.linguee.com/portuguese-english/translation/c%C3%A2mera+de+vigil%C3%A2ncia.html
https://www.linguee.com/portuguese-english/translation/c%C3%A2mera+de+vigil%C3%A2ncia.html
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Sempre que necessario, podemos partilhar os seus Dados Pessoais com os clientes ou com potenciais clientes da
Conduent, incluindo, por exemplo, onde estamos a ser auditados, onde estamos a oferecer propostas para o trabalho
do cliente, é destacado para um cliente, trabalhar no site do cliente ou envolvido de outra forma no fornecimento de
servicos a clientes.

Por fim, também podemos partilhar os seus Dados Pessoais com 6rgaos de aplicacdo da lei, tribunais ou outras
autoridades publicas, sempre que necessario, para cumprir a lei, responder a uma ordem judicial, processo
administrativo ou judicial ou qualquer outro pedido legal de autoridades publicas (incluindo para fins da seguranca
nacional ou aplicagdo da lei).

Transferimos Dados Pessoais dos Membros do Pessoal globalmente.

As entidades da Conduent operam em muitos paises no mundo inteiro. Como empresa global, podemos precisar
transferir os seus Dados Pessoais para que estejam disponiveis para pessoas que trabalham para afiliadas da
Conduent e para terceiros localizados em paises diferentes do pais em que esté localizado. Alguns desses paises
podem né&o ser considerados como fornecendo o mesmo nivel de protecdo para os seus Dados Pessoais que 0 pais
em que esté localizado ou do qual os seus Dados Pessoais foram originalmente recolhidos.

Se precisarmos fazer essas transferéncias, tomaremos as medidas necessarias para garantir que o destinatario do
acesso a esses Dados Pessoais tem controlos efetivos implementados para proteger adequadamente as informacdes.
Antes de transferir os seus Dados Pessoais, tomaremos as medidas necessarias para garantir um ou mais dos
seguintes pontos: (i) o destinatério esté localizado num pais que possui uma estrutura legal de protecdo de dados que
fornece protec¢éo adequada; (ii) o destinatéario é certificado pelo Privacy Shield; (iii) celebraremos cldusulas contratuais
aprovadas apropriadas que permitem a transferéncia; (iv) temos regras institucionais vinculativas em vigor com
o destinatério para o tipo de dados e a utilizagao envolvidos na transferéncia; (v) temos o0 seu consentimento especifico
(sempre que exigido pela lei aplicavel para o tipo de dados); (vi) estamos a fazer a transferéncia ao abrigo de outro
objetivo legalmente permitido pelas leis aplicaveis. Em particular, implementamos um contrato de transferéncia de
dados intragrupo para cobrir qualquer transferéncia dos seus Dados Pessoais entre afiliadas da Conduent, a fim
de garantir um nivel adequado de prote¢éo para os seus Dados Pessoais.

Durante quanto tempo retemos os Dados Pessoais dos Membros do Pessoal?

Armazenamos o0s Dados Pessoais sobre os Membros do Pessoal de acordo com as politicas locais de retengéo de
dados, conforme exigido pelas leis aplicaveis e/ou de acordo com outras politicas internas de conformidade. Reteremos
os seus Dados Pessoais durante um periodo razoavel de tempo apos o término da relagdo de trabalho para responder
a questdes de emprego ou relacionadas com o trabalho ou para lidar com quaisquer questdes legais (por exemplo,
ac0es judiciais ou disciplinares), para documentar a rescisao adequada do contrato de trabalho ou da relac&o laboral
e/ou fornecer-lhe a reforma ou outros beneficios continuos (como onde podemos continuar a administrar ou fornecer
beneficios a si apés o término do contrato de trabalho connosco) e confirmar o seu emprego connosco.

Quais séo os seus direitos e opces em relacdo aos Dados Pessoais dos Membros do Pessoal?

Caso tenha alguma pergunta ou comentéarios sobre o processamento dos seus Dados Pessoais, contacte-nos através
dos dados fornecidos na sec¢do Como Contactar-nos.

Procuramos cumprir todos os direitos concedidos aos titulares de dados de acordo com as leis relevantes e aplicaveis.
Na extensao exigida pela lei aplicavel, tem os seguintes direitos:

1. Tem o direito de corrigir, atualizar, aceder, receber ou eliminar os seus Dados Pessoais. Se pretender fazer
isso, tente primeiro utilizar as aplicagfes self-service para as quais lhe foi concedido acesso.

2. Pode-se opor ao processamento dos seus Dados Pessoais e solicitar que restrinjamos o processamento dos
seus Dados Pessoais. Observe que ainda podemos ter obrigac8es de conformidade legal independentes para
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reter parte ou todos os seus Dados Pessoais durante periodos de tempo exigidos por lei ou conformidade
interna.

3. Se recolhemos e processamos os seus Dados Pessoais com base no seu consentimento, entdo pode retirar
0 seu consentimento em qualquer altura. A retirada do seu consentimento ndo afetara a legalidade de qualquer
processamento que realizamos antes da sua retirada, nem o processamento dos seus Dados Pessoais
realizado com base em motivos legais de processamento que ndo sejam consentimento.

4. Tem o direito de reclamar junto de uma autoridade de protecdo de dados sobre a nossa recolha e utilizagéo
das suas informagfes pessoais. Para mais informacdes, contacte a autoridade local de protecdo de dados.

Como contactar-nos.

Se pretende exercer 0s seus direitos em relagdo aos seus Dados Pessoais e ndo consegue obter acesso através dos
sistemas self-service, envie o seu pedido especificando a natureza do mesmo (acesso, correcdo, eliminacéo, etc.)
e quaisquer detalhes que possam ajudar-nos a responder ao seu pedido para a seguinte caixa de correio:
DSRHREMEA@Conduent.com

Para outras perguntas ou comentarios sobre esta Politica ou as praticas de tratamento dos Dados Pessoais dos
funcionéarios da Conduent, e por quaisquer outros motivos relacionados com a prote¢do de dados dos funcionarios,
pode contactar o nosso Encarregado Europeu da Protecéo de Dados em:

Fieldfisher LLP
ConduentDPO@Conduent.com

Responsavel pelo Tratamento A entidade da Conduent que o emprega diretamente é, regra geral, a responsavel
pelo tratamento dos seus Dados Pessoais. Ocasionalmente, essa entidade empregadora direta pode transferir os
seus Dados Pessoais para outras entidades da Conduent, para que estas possam utiliza-los como responsaveis pelo
tratamento. Por exemplo, a Conduent Business Services, LLC, uma entidade comercial com sede nos Estados Unidos
da América, provavelmente processara os seus Dados Pessoais como uma corresponsavel pelo tratamento das suas
informacdes com o seu empregador direto.

Alteracdes e atualizag6es desta Politica.
Esta Politica pode ser atualizada periodicamente para refletir as alteracfes necessarias nas nossas praticas de
privacidade. Nesses casos, tomaremos as medidas razoaveis concebidas para garantir que recebe notificagdo

de quaisquer alterag8es materiais a esta Politica e, de outra forma, conforme exigido pela lei aplicavel.

Data: novembro de 2019
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